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Les activités de la carrière et des entreprises du secteur nuisent considérablement à la quiétude 
des rues avoisinantes Les citoyens souhaitent connaître les modifications qui sont apportées à la 
réglementation pour ces zones. 
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Démarche d’harmonisation 

Un résident du secteur Le Mesnil demande des précisions sur la démarche de consultation 
publique qui accompagne le processus d’harmonisation. 
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Un résident du quartier Neufchâtel-Est souhaite savoir si la définition du logement associé 
s’applique uniquement au concept du logement intergénérationnel.  De plus, il demande si la 
présence d’un bureau dans une résidence est permise lorsque l’usage associé est autorisé.  

 

Création d’un PIIA dans le secteur de la rue Léo-Lessard 

Un résident de la rue Léo-Lessard, propriétaire d’une résidence patrimoniale âgée de 250 ans, 
mentionne qu’il est satisfait de la démarche de consultation publique employée pour le processus 
d’harmonisation.  Cependant, il aurait préféré que le délai accordé pour le dépôt des mémoires soit 
beaucoup plus long afin de permettre aux citoyens d’avoir le temps de prendre connaissance de la 
documentation et d’en faire une analyse.  Il demande au Conseil de quartier de recommander à la 
Ville de déplacer la date de dépôt des mémoires au 15 juin.  Il précise que cette extension est 
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nécessaire pour les secteurs où les enjeux sont plus importants. Par ailleurs, il demande de 
considérer encore plus la notion du patrimoine afin que le règlement d’arrondissement soit 
conforme à la politique du patrimoine ainsi qu’au PDAD. Concernant la politique du patrimoine, il 
cite les pages 33, 51, 52 et 69 du document afin que ces éléments soient intégrés au règlement 
d’arrondissement.  Pour ce qui est du PDAD, il souhaite que les points suivants soient aussi 
intégrés: 

- possibilité de permettre des PIIA pour des bâtiments isolés (pages 153 à 155) ; 
- possibilité pour l’Arrondissement de faire intervenir la Table sur la conservation et la 

mise en valeur du patrimoine.   

En terminant, il mentionne qu’il déposera un mémoire incluant tous ces commentaires ainsi que 
des recommandations particulières pour la conservation et la mise en valeur de sa propriété, la 
maison Beaumont-Lefebvre et souligne les trois aspects les plus importants pour la sauvegarde 
du patrimoine de son secteur : 

- recommander la mise en place d’un PIIA pour la zone où il réside ; 
- ajouter à l’article R. 801 la phrase suivante « protéger et mettre en valeur les bâtiments 

ayant un statut patrimonial »; 
- recommander au Conseil de quartier d’appuyer ses demandes. 

 

Une autre résidente de la rue Léo-Lessard (conjointe du citoyen précédent) mentionne que 
l’objectif principal de ses interventions est la sauvegarde de sa résidence patrimoniale.  Elle 
souhaite aussi sensibiliser le conseil sur la sauvegarde du patrimoine afin qu’il prenne position en 
cette matière.  Par ailleurs, elle soulève la problématique des zones tampons situées près de sa 
résidence qu’elle dit mal aménagées et inadéquates.  Selon elle, lors de modifications au 
règlement de zonage il est important de respecter les commentaires de citoyens afin d’éviter les 
erreurs du passé.  Elle craint que le respect des droits acquis, dans certaines situations, entraîne la 
disparation de paysages bucoliques.  Elle considère plutôt que les commerces doivent composer 
avec les secteurs résidentiels afin de favoriser un développement harmonieux.  De plus, elle 
mentionne qu’il est difficile de comprendre certains articles du règlement (ex. : article 18 de la  
page 26, article 101 de la page 56).  Elle demande au Conseil de quartier d’analyser le chapitre 10 
concernant les terrains en pente et d’étudier la possibilité d’appliquer ce règlement dans son 
secteur.  Elle propose aussi d’intégrer des croquis au règlement afin de faciliter sa compréhension 
et demande des précisions sur la représentation graphique des zones tampons.  Finalement, elle 
souhaite que la nouvelle grille de spécifications soit plus complète en indiquant les droits acquis qui 
s’appliquent à la zone concernée. 

 

Deuxième logement et commerce en résidence 

Un résident du quartier Neufchâtel souligne qu’il ne s’agit pas seulement d’un processus 
d’harmonisation, mais aussi de modification.  Il cite en exemple l’ajout de la construction possible 
d’un deuxième logement dans certaines zones.  Il croit que les résidents ne sont pas informés 
suffisamment de cette modification et il craint que plusieurs d’entre eux en prennent conscience 
après l’adoption du règlement et s’objectent à son application.  Il propose d’utiliser le compte de 
taxes comme moyen d’informer les résidents à ce sujet. 

 

Un résident du quartier Lebourgneuf a certaines appréhensions concernant la possibilité de 
permettre les petits commerces à même les résidences.  Actuellement, il constate dans sa rue la 
présence de plusieurs véhicules commerciaux reliés à ce type d’entreprise (camionnette avec 
bannière commerciale, remorque de trois à cinq mètres de longueur, camion cube de six mètres de 
longueur) ainsi que des véhicules récréatifs (deux motorisés : de sept mètres de longueur et de 
onze mètres). Il souhaite savoir si la Ville peut imposer une limite pour contrer ce phénomène. 
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Usages accessoires 

Un résident de la rue de la Rive-Boisée Nord, soutient qu’il vit une problématique reliée à 
l’interprétation que fait la Ville d’un solarium trois saisons.  Selon lui, la Ville considère cet 
équipement saisonnier comme étant un agrandissement de sa résidence. Il souhaite profiter du 
processus d’harmonisation pour recommander l’établissement de règles distinctes concernant un 
solarium quatre saisons comparativement à un solarium trois saisons.  Il considère que ce dernier 
est un équipement saisonnier équivalent à un auvent de toile. 

 

Communication concernant la consultation publique 

Un résident du secteur des Méandres considère que le carton d’invitation qu’il a reçu est un outil de 
communication efficace, mais il souhaite que la Ville utilise encore plus de moyens pour informer 
les citoyens.  

 

Un résident de la rue Léo-Lessard considère lui aussi que le carton d’invitation est un bon outil de 
communication et encourage la Ville à développer encore plus la conscience démocratique chez 
les citoyens.  Afin d’encourager la participation citoyenne aux activités de consultation publique, il 
souligne l’importance pour la Ville de continuer à demeurer à l’écoute des besoins et des 
inquiétudes des citoyens. 
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Un membre du Conseil rappelle aux citoyens qu’un futur propriétaire devrait toujours vérifier auprès 
de la Ville la réglementation de zonage qui s’applique au secteur qu’il convoite avant l’achat d’une 
propriété. 

 

Un membre du Conseil remercie les citoyens pour les commentaires émis et la qualité des 
interventions.  Cependant, vu la complexité et la spécificité de certains sujets apportés il conseille 
aux citoyens concernés de rencontrer directement les urbanistes de l’Arrondissement.  Par contre, 
dans la mesure du possible, il demande aux citoyens de transmettre au Conseil, par écrit, 
l’ensemble de leurs demandes afin d’aider les membres à mieux comprendre les problématiques 
avant d’émettre une recommandation. 
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Revêtement extérieur et réaménagement du boulevard Pierre-Bertrand 

Un citoyen de la rue Flamand désire savoir sur quel modèle la Ville s’est inspirée pour élaborer le 
règlement cadre. Étant donné les changements effectués dans le code national du bâtiment 
provincial, il demande si ce règlement s’inspire de celui de l’ancienne Ville de Québec ou d’un 
guide gouvernemental. Par ailleurs, il souhaite savoir si le revêtement extérieur autorisé sur les 
bâtiments est un droit acquis. Il demande si la zone située au nord du quartier de Vanier, aux 
abords du corridor hydro-électrique, conserve l’usage résidentiel. De plus, il propose de profiter 
des travaux de réaménagement du boulevard Pierre-Bertand pour déplacer le réseau de gaz 
naturel au centre du boulevard et ainsi l’éloigner du secteur résidentiel. Il suggère également de 
retirer l’usage « Récréatif » de la zone située sous la ligne hydro-électrique afin qu’elle demeure 
une zone réservée uniquement au bassin de rétention d’eau qui, selon lui, joue un rôle essentiel 
dans le contrôle des débordements hydriques.  

 

Une résidente de la rue Glazier souligne que les citoyens du quartier n’ont pas tous les moyens 
de se payer un revêtement fait de briques. Par cette modification, elle considère que les droits et 
le respect des citoyens sont bafoués et elle demande si les dépenses excédentaires 
occasionnées pour la pose de ce type de revêtement seront assumées par la Ville. Elle trouve 
également ridicule que la Ville exige ce genre de changement aux frais des citoyens. Elle craint 
aussi que le réaménagement du boulevard Pierre-Bertrand (piste cyclable et trottoir) ne soit pas 
réalisé dans la période couverte par le prochain plan triennal d’immobilisation et elle indique qu’il 
faut privilégier la sécurité des citoyens. Finalement, elle souligne qu’il est impensable que la 
nouvelle réglementation permette l’installation d’éoliennes sur les propriétés, car, selon elle, le 
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bruit généré par ce type d’équipement est très incommodant pour les citoyens qui résident à 
proximité.  
 

Usage associé 

Une citoyenne souhaite savoir, si la norme du 40 % relative au logement associé est définitive. 
Elle propose de l’augmenter à 50 % afin de rendre ce type d’habitation plus viable. De plus, elle 
demande si le même principe est appliqué lorsque la relation parentale n’est plus possible 
(exemple : décès de grands-parents). Elle souhaite savoir également si la norme du 60 % de 
superficie du lot pour le cadre bâti s’applique dans le cas d’une résidence bigénérationelle et 
demande si les marges de recul sont de mêmes dimensions. 

 

Hauteur des bâtiments dans le secteur des Jardins Rive-Gauche 

Un résident de la rue Isabelle-Aubert déplore que la hauteur des constructions ne soit pas 
graduelle dans certaines zones. Il prend en exemple le secteur des jardins Rive-Gauche situé 
près de la rivière Saint-Charles où certains bâtiments plus élevés sont implantés directement à 
côté des zones d’intérêts et cachent le paysage aux résidences de moindre hauteur. Il souligne 
que cette situation se répète à plusieurs endroits dans toute la ville (ex. : près des Plaines 
d’Abraham) et propose plutôt de planifier un développement résidentiel qui respecte une 
progression dans la hauteur des bâtiments afin d’offrir, à plus de résidences possibles, une vue 
sur les paysages intéressants. 
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Une membre désire savoir si l’article 843 du règlement d’arrondissement sera peaufiné, car elle 
indique qu’il n’est pas assez détaillé. Elle demande aussi des précisions sur la zone 23 201 HA, 
qui couvre les rues Morin et Flamand et l’emprise d’Hydro-Québec au nord et à l’est du quartier. 
Elle soutient que le corridor de l’emprise d’Hydro-Québec doit demeurer une zone résidentielle 
(statu quo). Toujours concernant cette zone, elle remarque qu’aucune indication ne figure sur la 
grille de spécifications concernant les matériaux de revêtement et demande si le revêtement de 
vinyle est encore permis. Concernant l’article 501 du règlement d’arrondissement, au sujet des 
éoliennes, elle propose que la Ville effectue une analyse plus exhaustive en cette matière avant 
de permettre ce type d’équipement et consulte la population spécifiquement à ce sujet. Elle 
suggère donc que les mots éoliennes et panneaux solaires soient retirés du règlement cadre. 
Dans le même ordre d’idée, elle souhaite aussi que les antennes de télécommunications, soient 
implantées le long des autoroutes ou des boulevards, à l’extérieur des zones résidentielles.  

 

Un membre souhaite savoir si la Ville a effectué une consultation spécifique auprès des 
commerces concernant le nouveau règlement d’urbanisme plus précisément pour la 
réglementation en matière de stationnement et d’affichage. À ce propos, il mentionne qu’un 
nouveau « power center » sera construit sur le boulevard des Gradins et demande des précisions 
sur l’emplacement des stationnements. Il s’interroge également sur l’application de la nouvelle 
réglementation pour le centre commercial Place Fleur-de-Lys et des résultats escomptés sur le 
cadre bâti. Finalement, il propose pour les zones situées sous l’emprise d’Hydro-Québec de 
privilégier l’usage récréatif afin d’être en conformité avec le plan de quartier. 
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COMPTE RENDU 
ASSEMBLÉE PUBLIQUE D’INFORMATION ET DE CONSULTATION 

SUR LES AVANT-PROJETS DE RÈGLEMENTS SUR L’URBANISME HARMONISÉS 
 

ARRONDISSEMENT : Les Rivières 

 

DATE : 8 mai 2008, 19 h (fin de la rencontre à 22 h 45) 

 

ENDROIT : centre communautaire Fernand-Dufour, 380, rue Chabot 

 

NOMBRE DE PERSONNES PRÉSENTES : 62  NOMBRE DE PERSONNES  
QUI SE SONT EXPRIMÉES : 18 

 

QUESTIONS ET COMMENTAIRES DU PUBLIC : 

 
Concernant le Règlement cadre : 
 
Usages accessoires 

• Un citoyen souhaite savoir si les éoliennes seront permises sur le territoire de la ville. 
 
Démarche de l’harmonisation 

• Un résident du quartier Duberger demande si un moratoire est actuellement appliqué sur 
l’ancienne réglementation. 

 
Stationnement et affichage 

• Un représentant de la Société immobilière Arbois (Halte Duberger, 1450, boulevard Père-
Lelièvre) mentionne qu’il a des inquiétudes relativement à l’application des nouvelles normes 
de stationnement. Selon lui, certaines de ces normes entre en contradiction avec d’autres 
normes gouvernementales et pourraient possiblement lui nuire lors d’appels d’offres et ainsi.  
l’empêcher de louer des espaces de stationnement à certains endroits.  Par ailleurs, 
concernant le règlement sur l’affichage, il présente la problématique suivante qui est, selon, lui, 
occasionnée par l’application de la double conformité : l’immeuble de la société qu’il représente 
possède plusieurs espaces commerciaux à louer et l’espace total d’affichage pour son 
immeuble est actuellement diminué par la nouvelle réglementation.  Cette situation fait en sorte 
qu’il est maintenant impossible de louer ces espaces commerciaux avec une interdiction 
d’afficher aux nouveaux occupants. Comme solution, il propose une réglementation plus souple 
qui permettra à chacun des occupants de ces espaces d’afficher leur bannière directement en 
devanture de leur commerce.   

 
• Un résident de la rue Paquin propose d’augmenter la marge avant des lots afin d’offrir plus 

d’espace pour le dépôt de la neige en façade des résidences, lors des opérations de 
déneigement.  De plus, il dit constater qu’il y a une surutilisation de la rue en matière de 
stationnement.  De ce fait, il déplore le projet de permettre la construction d’un deuxième 
logement dans son secteur, car, selon lui, ceci augmenterait encore plus le nombre de voitures 
stationnées dans les rues.  Finalement, il se dit en faveur d’interdire en tout temps le 
stationnement dans sa rue. 
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Concernant le règlement de l’Arrondissement des Rivières : 
 
Densification dans le secteur du Domaine de la Capitale (quartier Duberger) 
 

• Un résident du secteur du Domaine de la Capitale, dans le quartier Duberger, s’interroge sur la 
façon dont la Ville souhaite appliquer le principe de densification et propose d’établir une norme 
en fonction du nombre de résidants par kilomètre carré plutôt que permettre une densification 
élevée dans certains secteurs. 

 
• Un résident de la rue des Impatientes soutient que la hauteur maximale des bâtiments dans 

son secteur ne devrait pas dépasser 7.5 mètres tel que mentionné dans la présentation.  En se 
référant au projet résidentiel de haute densité prévu dans le secteur du Domaine de la 
Capitale, il déplore qu’il n’y ait pas de consultation spécifique à ce sujet afin que la Ville 
s’assure de l’adhésion de la population.  À titre d’exemple, il mentionne que la Ville utilise une 
approche consultative lors de l’implantation d’un centre sportif ou de loisir. 

 
• Un autre résident de la rue des Impatientes demande sur quelles données statistiques la Ville 

s’appuie pour conclure qu’il est nécessaire de favoriser la densification dans certaines zones.  
Il considère que le projet résidentiel de haute densité de dix étages, prévu dans le secteur du 
Domaine de la Capitale, n’est pas compatible avec le secteur voisin qui est composé 
majoritairement de cottages de deux étages.  Il demande si la période de flottement qui existe 
durant le processus d’harmonisation est favorable à la Ville pour l’adoption de projets 
controversés sans possibilité pour les citoyens de bénéficier du processus référendaire.  
Finalement, il n’est pas contre la densification douce, mais il précise qu’une hauteur maximale 
de 4 à 6 étages serait plus acceptable. 

 
• Une résidente de la rue Carreau qui habite le quartier depuis 44 ans se dit préoccupée par le 

projet résidentiel de haute densité prévu dans son quartier. Elle ne voit pas la pertinence 
d’implanter un bâtiment avec des équipements de sécurité dans un secteur paisible comme 
Duberger.  De plus, elle craint que ce projet s’apparente aux tours d’habitation situées à 
l’intersection du boulevard Wilfrid-Hamel et de la rue Marie-de-l’Incarnation.  Elle est contre 
l’implantation de ce type d’habitation à cet endroit. 

 
• Un résidant de la rue des Impatientes soutient qu’il est illogique de comparer un bâtiment de 12 

étages à un mur coupe son qui habituellement a une hauteur de dix pieds.  Il déplore qu’un 
projet de si haute densité apparaisse après que toutes les propriétés du secteur de basse 
densité soient vendues.  Finalement, il demande des précisions sur la zone de préservation 
prévue près du marais. 

 
• Concernant le projet résidentiel de haute densité dans le secteur de Domaine de la Capitale, 

un résident de la rue de la Roselière s’informe sur le nombre de bâtiments projetés ainsi que le 
nombre d’étages envisagés.  Il souhaite aussi connaître la hauteur maximale prévue à la grille 
de spécifications pour les zones touchées par ce projet.  Il dresse la liste de ses inquiétudes en 
regard de ce projet : l’augmentation de la circulation sur la rue du Marais occasionnée par 
l’arrivée de 700 nouveaux logements,  la perte d’intimité dans le secteur de basse densité due 
à la présence de bâtiments voisins de plusieurs étages, une baisse de la valeur des résidences 
situées à proximité de ce projet et une dégradation de l’esthétique architecturale du secteur.  
Finalement, il demande des précisions sur les mécanismes qui lui permettront de suivre 
l’évolution de ce dossier et de s’assurer qu’il ne se réalise pas. 

 
• Un autre résident de la rue de la Roselière souligne qu’il y a une mobilisation de plusieurs 

citoyens du secteur du Domaine de la Capitale pour participer à cette rencontre afin d’exprimer 
leur désaccord concernant l’implantation éventuelle de ce projet résidentiel de haute densité.  Il 
déplore l’architecture répétitive de certains développements résidentiels construits dans son 
secteur et souhaite que cette situation ne se reproduise pas.  Il craint que ce projet de haute 
densité affecte la valeur immobilière de sa résidence et mentionne qu’il aurait préféré 
l’implantation de commerces à cet endroit.  Selon lui, des habitations à logements multiples 
contribuent à dépersonnaliser un quartier où la présence de familles semble actuellement 
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majoritaire.  Il suggère l’installation de panneaux d’arrêt près du parc prévu au projet. 
Finalement, il craint que l’augmentation de la densité à cet endroit surcharge la circulation 
automobile sur le boulevard Robert-Bourassa. 

 
• Un résident de la rue de la Roselière souhaite avoir l’assurance que les commentaires des 

citoyens seront respectés dans ce processus de consultation.  Selon ses informations, le projet 
résidentiel de haute densité comprendra environ 20 unités d’habitations ce qui aura un impact 
majeur sur la circulation et la disponibilité des espaces de stationnement dans les rues de son 
secteur. Il demande que la Ville exerce un contrôle rigoureux lors de la réalisation de ce projet 
résidentiel afin de s’assurer que le promoteur respecte fidèlement la réglementation établie. 

 
• Une résidente de la rue de la Roselière soutient qu’elle est contre l’implantation d’un projet 

résidentiel de haute densité dans son secteur pour les raisons suivantes : perte d’intimité des 
résidences voisines; impact sur la circulation et laideur de bâtiments à gros gabarit.  Elle 
comprend mal l’objectif de la Ville qui autorise de la haute densité directement à proximité d’un 
secteur de basse densité sans respecter une certaine progression. Elle déplore que la seule 
justification retenue par la Ville pour permettre ce projet soit de favoriser une densification en 
bordure des axes majeurs de consolidation sans tenir compte des autres facteurs comme la 
qualité de vie des résidants déjà en place. 

 
Mixité des usages, boulevard de l’Ormière (quartier Les Saules) 

 
• Un résident du boulevard de l’Ormière mentionne qu’il est propriétaire d’un ensemble de lots 

dont certains seront traversés par plusieurs zones avec des usages différents.  Selon lui, cette 
situation rend difficiles le développement et l’exploitation de ceux-ci. 

 
 

Grille de spécifications 
 

• Une résidente de la rue Léo-Lessard demande des précisions sur les nouvelles grilles de 
spécifications principalement en ce qui concerne les droits acquis.  Elle souhaite aussi savoir si 
les usages dérogatoires, existant sur certains lots voisins de sa propriété, seront inscrits sur 
ces nouvelles grilles de spécifications afin de fournir l’information nécessaire aux futurs 
acheteurs qui désirent s’implanter dans ce secteur.  Finalement, elle demande plus de 
précision sur la représentation graphique des zones tampons et des buttes-écrans sur les 
plans de zonage. 

 
Cohabitation des zones résidentielles et industrielles, rue du Voisinage (quartier Neufhcâtel-Est) 
 

• Un résident de la rue du Voisinage désire savoir si la nouvelle réglementation améliorera la 
situation de son secteur où les résidences sont situées près d’une zone industrielle de classe 
« 4 ».  Il demande si l’harmonisation permettra d’améliorer la qualité de vie des résidants de la 
rue du Voisinage. 
 

• Un résident de la rue du Voisinage, voisin immédiat de la zone industrielle de type « 4 », 
mentionne qu’avec la nouvelle réglementation cette zone deviendra maintenant de type « 5 ».  
Il souhaite connaître les modifications qui sont apportées à la réglementation de cette zone. 

 
 
5) Dépôt de pétitions et demandes 

 
• Un résident de l’avenue Chauveau (M. Denis Moffet) dépose une pétition au nom de 30 

résidants et commerces de son secteur. Cette pétition a pour objet de demander à la Ville de 
modifier la réglementation de zonage afin de permettre l’entreposage extérieur.  Le secteur 
visé se situe dans un quadrilatère qui est délimité par l’avenue Chauveau, le boulevard Robert-
Bourassa, la rivière Duberger et le corridor hydroélectrique sur le territoire des zones 14226 H 
264.44 et 1442 AH 264.43.   
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• Un citoyen dépose, au nom de l’entreprise Gestion Robert Sanfaçon inc., une demande écrite 
de modification au zonage pour permettre l’usage commercial sur un terrain localisé au 1610, 
boulevard Bastien, cadastre 1021.551 et 1021.710. 

 
• Un citoyen dépose, au nom de M. Henri-Paul Villeneuve, propriétaire des lots 1021.776, 

1021.768 et 1021.770, une demande écrite de modification au zonage pour permettre le 
stationnement de véhicules destinés à la vente sur le lot 1021.776. 

 
 
Représentantes et représentants de la Ville : 

Intervenants : 

� M. Michel Hubert, urbaniste, Division de la gestion du territoire, Arrondissement des Rivières 

� M. Richard Noël, coordonnateur-urbaniste, Service de l’aménagement du territoire 

Élus de l’Arrondissement des Rivières : 

� M. François Picard, vice-président du comité exécutif de la Ville de Québec et conseiller du 
district Lebourgneuf (président de l’assemblée) 

� M. Richard Côté, vice-président du comité exécutif de la Ville de Québec et conseiller du 
district Vanier 

� M. Patrick Paquet, conseiller du district Neufchâtel 

 

Animation de la rencontre et rédaction du rapport : 

� M. Mario Demeule, conseiller en consultations publiques, Arrondissement des Rivières 

 

Assistance à la rédaction du rapport : 

� Mme Hélène Beaucage, agente de secrétariat, Arrondissement des Rivières 

 
 
 
16 juin 2008 
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COMPTE RENDU 
DISCUSSION AU SEIN DU CONSEIL DE QUARTIER DE NEUFCHÂTEL-EST/LEBOURGNEUF 

SUR LES AVANT-PROJETS DE RÈGLEMENTS SUR L’URBANISME HARMONISÉS 
 

ARRONDISSEMENT : Les Rivières 

 

DATE : 21 mai 2008, 19 h (fin de la rencontre à 21 h) 

 

ENDROIT : école primaire Saint-Bernard, 1440, boulevard Bastien 

 

NOMBRE DE PERSONNES PRÉSENTES : 35 NOMBRE DE PERSONNES  
QUI SE SONT EXPRIMÉES : 13 

 

QUESTIONS ET COMMENTAIRES DU PUBLIC : 

 
 
Règlement cadre : 
 
Population 
 
Affichage 

• Un commerçant, spécialisé dans la vente de camions usagés, désire connaître les raisons pour 
lesquelles il est défendu d’installer une bannière sur la devanture de son commerce. 

 
Démarche d’harmonisation 

• Un résident du secteur Le Mesnil demande des précisions sur la démarche de consultation 
publique qui accompagne le processus d’harmonisation. 

 
Administrateurs : 
Aucun 

 
Règlement de l’arrondissement des Rivières : 
 
 
Population 
 
Usage associé 

• Un résident du quartier Neufchâtel-Est souhaite savoir si la définition du logement associé 
s’applique uniquement au concept du logement intergénérationnel.  De plus, il demande si la 
présence d’un bureau dans une résidence est permise lorsque l’usage associé est autorisé.  

 
Création d’un PIIA dans le secteur de la rue Léo-Lessrd 

• Un résident de la rue Léo-Lessard, propriétaire d’une résidence patrimoniale âgée de 250 ans, 
mentionne qu’il est satisfait de la démarche de consultation publique employée pour le processus 
d’harmonisation.  Cependant, il aurait préféré que le délai accordé pour le dépôt des mémoires 
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soit beaucoup plus long afin de permettre aux citoyens d’avoir le temps de prendre connaissance 
de la documentation et d’en faire une analyse.  Il demande au Conseil de quartier de 
recommander à la Ville de déplacer la date de dépôt des mémoires au 15 juin.  Il précise que 
cette extension est nécessaire pour les secteurs où les enjeux sont plus importants. Par ailleurs, 
il demande de considérer encore plus la notion du patrimoine afin que le règlement 
d’arrondissement soit conforme à la politique du patrimoine ainsi qu’au PDAD. Concernant la 
politique du patrimoine, il cite les pages 33, 51, 52 et 69 du document afin que ces éléments 
soient intégrés au règlement d’arrondissement.  Pour ce qui est du PDAD, il souhaite que les 
points suivants soient aussi intégrés: 

- possibilité de permettre des PIIA pour des bâtiments isolés (pages 153 à 155) ; 
- possibilité pour l’Arrondissement de faire intervenir la Table sur la conservation et la mise 

en valeur du patrimoine.   
En terminant, il mentionne qu’il déposera un mémoire incluant tous ces commentaires ainsi que 
des recommandations particulières pour la conservation et la mise en valeur de sa propriété, la 
maison Beaumont-Lefebvre et souligne les trois aspects les plus importants pour la sauvegarde 
du patrimoine de son secteur : 

- recommander la mise en place d’un PIIA pour la zone où il réside ; 
- ajouter à l’article R. 801 la phrase suivante « protéger et mettre en valeur les bâtiments 

ayant un statut patrimonial »; 
- recommander au Conseil de quartier d’appuyer ses demandes. 

 
• Une autre résidente de la rue Léo-Lessard (conjointe du citoyen précédent) mentionne que 

l’objectif principal de ses interventions est la sauvegarde de sa résidence patrimoniale.  Elle 
souhaite aussi sensibiliser le conseil sur la sauvegarde du patrimoine afin qu’il prenne position en 
cette matière.  Par ailleurs, elle soulève la problématique des zones tampons situées près de sa 
résidence qu’elle dit mal aménagées et inadéquates.  Selon elle, lors de modifications au 
règlement de zonage il est important de respecter les commentaires de citoyens afin d’éviter les 
erreurs du passé.  Elle craint que le respect des droits acquis, dans certaines situations, entraîne 
la disparation de paysages bucoliques.  Elle considère plutôt que les commerces doivent 
composer avec les secteurs résidentiels afin de favoriser un développement harmonieux.  De 
plus, elle mentionne qu’il est difficile de comprendre certains articles du règlement (ex. : article 18 
de la  page 26, article 101 de la page 56).  Elle demande au Conseil de quartier d’analyser le 
chapitre 10 concernant les terrains en pente et d’étudier la possibilité d’appliquer ce règlement 
dans son secteur.  Elle propose aussi d’intégrer des croquis au règlement afin de faciliter sa 
compréhension et demande des précisions sur la représentation graphique des zones tampons.  
Finalement, elle souhaite que la nouvelle grille de spécifications soit plus complète en indiquant 
les droits acquis qui s’appliquent à la zone concernée. 

 
Deuxième logement et commerce en résidence 
• Un résident du quartier Neufchâtel souligne qu’il ne s’agit pas seulement d’un processus 

d’harmonisation, mais aussi de modification.  Il cite en exemple l’ajout de la construction possible 
d’un deuxième logement dans certaines zones.  Il croit que les résidants ne sont pas informés 
suffisamment de cette modification et il craint que plusieurs d’entre eux en prennent conscience 
après l’adoption du règlement et s’objectent à son application.  Il propose d’utiliser le compte de 
taxes comme moyen d’informer les résidants à ce sujet. 

 
• Un résident du quartier Lebourgneuf a certaines appréhensions concernant la possibilité de 

permettre les petits commerces à même les résidences.  Actuellement, il constate dans sa rue la 
présence de plusieurs véhicules commerciaux reliés à ce type d’entreprise (camionnette avec 
bannière commerciale, remorque de trois à cinq mètres de longueur, camion cube de six mètres 
de longueur) ainsi que des véhicules récréatifs (deux motorisés : de sept mètres de longueur et 
de onze mètres). Il souhaite savoir si la Ville peut imposer une limite pour contrer ce phénomène. 

 
Usages accessoires 
• Un résident de la rue de la Rive-Boisée Nord, soutient qu’il vit une problématique reliée à 

l’interprétation que fait la Ville d’un solarium trois saisons.  Selon lui, la Ville considère cet 
équipement saisonnier comme étant un agrandissement de sa résidence. Il souhaite profiter du 
processus d’harmonisation pour recommander l’établissement de règles distinctes concernant un 
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solarium 4 saisons comparativement à un solarium 3 saisons.  Il considère que ce dernier est un 
équipement saisonnier équivalent à un auvent de toile.  

 
Communication concernant la consultation publique 
• Un résident du secteur des Méandres considère que le carton d’invitation qu’il a reçu est un outil 

de communication efficace, mais il souhaite que la Ville utilise encore plus de moyens pour 
informer les citoyens.  

 
• Un résident de la rue Léo-Lessard considère lui aussi que le carton d’invitation est un bon outil de 

communication et encourage la Ville à développer encore plus la conscience démocratique chez 
les citoyens.  Afin d’encourager la participation citoyenne aux activités de consultation publique, il 
souligne l’importance pour la Ville de continuer à demeurer à l’écoute des besoins et des 
inquiétudes des citoyens. 

 
Administrateurs : 

 
• Un membre du Conseil rappelle aux citoyens qu’un futur propriétaire devrait toujours vérifier 

auprès de la Ville la réglementation de zonage qui s’applique au secteur qu’il convoite avant 
l’achat d’une propriété. 

 
• Un membre du Conseil remercie les citoyens pour les commentaires émis et la qualité des 

interventions.  Cependant, vu la complexité et la spécificité de certains sujets apportés il conseille 
aux citoyens concernés de rencontrer directement les urbanistes de l’Arrondissement.  Par 
contre, dans la mesure du possible, il demande aux citoyens de transmettre au Conseil, par écrit, 
l’ensemble de leurs demandes afin d’aider les membres à mieux comprendre les problématiques 
avant d’émettre une recommandation. 

 
 

 
RECOMMANDATION DU CONSEIL DE QUARTIER : 
Aucune (il n’y a pas quorum). 

 
 
Assistaient également : 
 
Membre du conseil d’administration du Conseil de quartier : 
Mme Caroline Madore*, MM. Stéphane Alain*, secrétaire, Pierre Comeau*, président, Patrick Paquet, 
conseiller municipal, François Picard, conseiller municipal, Marc Vézina*. 
 
* Ont droit de vote au conseil d'administration. 
 
Secrétaire de soutien : Mme Sylvie St-Pierre 
 

Intervenants : 

� M. Michel Hubert, urbaniste, Division de la gestion du territoire, Arrondissement des Rivières 

� M. Martin Gauthier , technicien du bâtiment, Division de la gestion du territoire, 
Arrondissement des Rivières 

� Mme Stéphanie Houde, stagiaire, Division de la gestion du territoire, Arrondissement des 
Rivières 

Animation de la rencontre et rédaction du rapport : 

� M. Mario Demeule, conseiller en consultations publiques, Arrondissement des Rivières 
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Assistance à la rédaction du rapport : 

� Mme Hélène Beaucage, agente de secrétariat, Arrondissement des Rivières 
 
 
 
25 juin 2008 
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COMPTE RENDU 

DISCUSSION AU SEIN DU CONSEIL DE QUARTIER DE VANIER 
SUR LES AVANT-PROJETS DE RÈGLEMENTS SUR L’URBANISME HARMONISÉS 

 

ARRONDISSEMENT : Les Rivières 

 

DATE : 9 juin 2008, 19h30 (fin de la rencontre à 22 h 40) 

 

ENDROIT : école primaire Notre-Dame-du-Canada, 383, rue Chabot 

 

NOMBRE DE PERSONNES PRÉSENTES : 13 NOMBRE DE PERSONNES  
QUI SE SONT EXPRIMÉES : 7 

 

QUESTIONS ET COMMENTAIRES DU PUBLIC : 

 
 
Règlement cadre : 

Aucun commentaire 
 

Règlement de l’Arrondissement des Rivières : 
 
Poulation 
 

Revêtement extérieur et réaménagement du boulevard Pierre-Bertrand 
• Un citoyen de la rue Flamand désire savoir sur quel modèle la Ville s’est inspirée pour élaborer 

le règlement cadre. Étant donné les changements effectués dans le code national du bâtiment 
provincial, il demande si ce règlement s’inspire de celui de l’ancienne Ville de Québec ou d’un 
guide gouvernemental. Par ailleurs, il souhaite savoir si le revêtement extérieur autorisé sur les 
bâtiments est un droit acquis. Il demande si la zone située au nord du quartier de Vanier, aux 
abords du corridor hydroélectrique, conserve l’usage résidentiel. De plus, il propose de profiter 
des travaux de réaménagement du boulevard Pierre-Bertand pour déplacer le réseau de gaz 
naturel au centre du boulevard et ainsi l’éloigner du secteur résidentiel. Il suggère également 
de retirer l’usage « Récréatif » de la zone située sous la ligne hydroélectrique afin qu’elle 
demeure une zone réservée uniquement au bassin de rétention d’eau qui, selon lui, joue un 
rôle essentiel dans le contrôle des débordements hydriques.  

 
• Une résidente de la rue Glazier souligne que les citoyens du quartier n’ont pas tous les moyens 

de se payer un revêtement fait de briques. Par cette modification, elle considère que les droits 
et le respect des citoyens sont bafoués et elle demande si les dépenses excédentaires 
occasionnées pour la pose de ce type de revêtement seront assumées par la Ville. Elle trouve 
également ridicule que la Ville exige ce genre de changements aux frais des citoyens. Elle 
craint aussi que le réaménagement du boulevard Pierre-Bertrand (piste cyclable et trottoir) ne 
soit pas réalisé dans la période couverte par le prochain plan triennal d’immobilisation et elle 
indique qu’il faut privilégier la sécurité des citoyens. Finalement, elle souligne qu’il est 
impensable que la nouvelle réglementation permette l’installation d’éolienne sur les propriétés, 
car, selon elle, le bruit généré par ce type d’équipement est très incommodant pour les citoyens 
qui résident à proximité.  
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Usage associé 

• Une citoyenne souhaite savoir, si la norme du 40 % relative au logement associé est définitive. 
Elle propose de l’augmenter à 50 % afin de rendre ce type d’habitation plus viable. De plus, elle 
demande si le même principe est appliqué lorsque la relation parentale n’est plus possible 
(exemple : décès de grands-parents). Elle souhaite savoir également si la norme du 60 % de 
superficie du lot pour le cadre bâti s’applique dans le cas d’une résidence bigénérationelle et 
demande si les marges de recul sont de mêmes dimensions. 

 
Hauteur des bâtiments dans le secteur des Jardins Rive-Gauche 

• Un résidant de la rue Isabelle-Aubert déplore que la hauteur des constructions ne soit pas 
graduelle dans certaines zones. Il prend en exemple le secteur des jardins Rive-Gauche situé 
près de la rivière Saint-Charles où certains bâtiments plus élevés sont implantés directement à 
côté des zones d’intérêts et cachent le paysage aux résidences de moindre hauteur. Il souligne 
que cette situation se répète à plusieurs endroits dans toute la ville (ex. : près des Plaines 
d’Abraham) et propose plutôt de planifier un développement résidentiel qui respecte une 
progression dans la hauteur des bâtiments afin d’offrir, à plus de résidences possibles, une vue 
sur les paysages intéressants. 

 
Administrateurs 

• Une membre désire savoir si l’article 843 du règlement d’arrondissement sera peaufiné, car elle 
indique qu’il n’est pas assez détaillé. Elle demande aussi des précisions sur la zone 23 201 
HA, qui couvre les rues Morin et Flamand et l’emprise d’Hydro-Québec au nord et à l’est du 
quartier. Elle soutient que le corridor de l’emprise d’Hydro-Québec doit demeurer une zone 
résidentielle (statu quo). Toujours concernant cette zone, elle remarque qu’aucune indication 
ne figure sur la grille de spécifications concernant les matériaux de revêtement et demande si 
le revêtement de vinyle est encore permis. Concernant l’article 501 du règlement 
d’arrondissement, au sujet des éoliennes, elle propose que la Ville effectue une analyse plus 
exhaustive en cette matière avant de permettre ce type d’équipement et consulte la population 
spécifiquement à ce sujet. Elle suggère donc que les mots éoliennes et panneaux solaires 
soient retirés du règlement cadre. Dans le même ordre d’idée, elle souhaite aussi que les 
antennes de télécommunications, soient implantées le long des autoroutes ou des boulevards, 
à l’extérieur des zones résidentielles.  

 
• Un membre souhaite savoir si la Ville a effectué une consultation spécifique auprès des 

commerces concernant le nouveau règlement d’urbanisme plus précisément pour la 
réglementation en matière de stationnement et d’affichage. À ce propos, il mentionne qu’un 
nouveau « power center » sera construit sur le boulevard des Gradins et demande des 
précisions sur l’emplacement des stationnements. Il s’interroge également sur l’application de 
la nouvelle réglementation pour le centre commercial Place Fleur-de-Lys et des résultats 
escomptés sur le cadre bâti. Finalement, il propose pour les zones situées sous l’emprise 
d’Hydro-Québec de privilégier l’usage récréatif afin d’être en conformité avec le plan de 
quartier. 

 
 
 
RECOMMANDATION DU CONSEIL DE QUARTIER : 
 
Appuyer les commentaires des citoyens et recommander à la Ville de les considérer lors 
de l’ajustement des règlements cadre et d’arrondissement. 
 
 
 
Assistaient également : 
 
Membre du conseil d’administration du Conseil de quartier : 
Mmes Lyly-Anne Côté, trésorière, Nicole Laveau, secrétaire, MM. Guy Boulet, président, Fabio Jimenez, 
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Marc Robitaille, vice-président 
 
 

Intervenants : 

� M. Christian Lepage, urbaniste, Division de la gestion du territoire, Arrondissement des 
Rivières 

� M. Christian Bilodeau, technicien du bâtiment, Division de la gestion du territoire, 
Arrondissement des Rivières 

� Mme Stéphanie Houde, stagiaire, Division de la gestion du territoire, Arrondissement des 
Rivières 

 

Animation de la rencontre et rédaction du rapport : 

� M. Mario Demeule, conseiller en consultations publiques, Arrondissement des Rivières 

 

Assistance à la rédaction du rapport : 

� Mme Justine Duchesne, conseillère en communication, Arrondissement des Rivières 

� Mme Hélène Beaucage, agente de secrétariat, Arrondissement des Rivières 
 
 
 
20 juin 2008 
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COMPTE RENDU 
DISCUSSION AU SEIN DU CONSEIL DE QUARTIER DE DUBERGER/LES SAULES 
SUR LES AVANT-PROJETS DE RÈGLEMENTS SUR L’URBANISME HARMONISÉS 

 

ARRONDISSEMENT : Les Rivières 

 

DATE : 11 juin 2008, 19 h (fin de la rencontre à 22 h 40) 

 

ENDROIT : centre communautaire Les Saules, 4124, De Musset 

 

NOMBRE DE PERSONNES PRÉSENTES : 73 NOMBRE DE PERSONNES  
QUI SE SONT EXPRIMÉES : 17 

 

QUESTIONS ET COMMENTAIRES DU PUBLIC : 

 
 
Règlement cadre : 

 
Aucun commentaire 
 

Règlement de l’Arrondissement des Rivières : 
 
Population 
 

Cohabitation de zones résidentielles et commerciales dans le quartier Les Saules 

• Un résident du quartier Les Saules souhaite connaître la vocation du terrain situé entre le dépôt à 
neige Michelet et la bretelle de l’autoroute Henri-IV et l’usage autorisé par la nouvelle 
réglementation pour cette zone. Il souligne qu’une enseigne installée sur les lieux annonce qu’il 
s’agit d’un terrain commercial. 

• Un résident de la rue Laurin souhaite connaître, lui aussi, la vocation du terrain situé entre le 
dépôt à neige Michelet et la bretelle de l’autoroute Henri-IV et l’usage autorisé par la nouvelle 
réglementation pour cette zone.  Dans l’éventualité que des commerces s’implantent dans cette 
zone, iI dit s’inquiéter des impacts possibles de la circulation sur le secteur résidentiel voisin.  De 
plus, il s’interroge sur le niveau de décibels tolérés dans les milieux résidentiels situés aux abords 
des autoroutes.  Selon certaines études, il affirme que le bruit généré occasionné par l’autoroute 
Félix-Leclerc sur le secteur résidentiel voisin peut atteindre 75 décibels.  Pour pallier à cette 
nuisance, il propose que la Ville aménage un mur antibruit.  Il précise que les citoyens du secteur 
ont déjà effectué une demande à la Ville à ce sujet, mais que rien n’a été réalisé. En terminant, il 
indique une problématique de circulation à l’intersection des rues Michelet et Laurin ainsi que les 
rues Louis-Fluet et Morand où le triangle de visibilité n’est pas respecté due à la présence de 
végétaux.  
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Densification dans le secteur du Domaine de la Capitale 

• Un résident de la rue des Saponaires située dans le Domaine de la Capitale soutient que la 
trame urbaine de son secteur est uniforme et monochrome et souhaite que cette situation ne se 
reproduise pas dans le projet résidentiel de haute densité prévu près de chez lui.  Il déplore que 
ce projet de haute densité voie le jour après que tout le secteur de basse densité soit développé. 

• Un résident de la rue Paquin craint à une dévaluation des propriétés dans son secteur due à 
l’implantation d’un projet résidentiel de haute densité.  Il affirme que ce type de bâtiments, à 
plusieurs étages, apporte certaines contraintes économiques et sociales (achat pour la Ville 
d’équipements spécialisés pour l’intervention aux incendies, diminution de la qualité de vie du 
secteur avoisinant).  Il propose plutôt la mise en place de bâtiment à 3 étages comprenant 
6 unités d’habitation de style condominium. 

• Concernant le projet Aventura, une résidante du Domaine de la Capitale est préoccupée par la 
hauteur des bâtiments projetés, la quantité de logements prévus, la clientèle cible, la graduation 
des étages, la continuité des services, les impacts sur la circulation.  

• Un autre résident du secteur du Domaine de la Capitale voit d’un bon œil ce projet résidentiel.  Il 
ne croit pas à une dévalorisation du secteur et soutient qu’il est essentiel de densifier le territoire 
afin d’éviter l’étalement urbain. Il ajoute que ce développement apportera à la Ville des revenus 
importants. 

• Un résident de la rue des Lobélies désire savoir si les services de transport en commun seront 
améliorés afin de répondre aux besoins de ce nouveau développement domiciliaire. 

• Une résidente du quartier Duberger soutient que la densification du territoire occasionnera 
probablement plus de bruit et demande si des critères d’évaluation du niveau de nuisance sont 
établis à ce sujet.  

• Une résidante de la rue des Impatientes propose une hauteur maximale des bâtiments de 5 à 6 
étages pour les zones de son secteur.  Dans l’éventuelle implantation d’édifices de 12 étages, 
elle considère que la densification retenue n’est pas assez harmonieuse avec le milieu déjà 
existant.  Elle s’inquiète pour les impacts apportés par le projet Aventura sur la circulation et la 
sécurité des enfants du secteur. 

• Un résident de la rue des Lobélies se considère menotté relativement à l’état d’avancement du 
projet Aventura dans son secteur.  Il est en désaccord face à ce projet et demande quels sont les 
moyens à prendre pour empêcher la concrétisation de ce projet. 

• Mme Ginette Buist-Olivier, organisatrice communautaire au Centre de santé et de services 
sociaux de la Vieille Capitale CLSC Haute-Ville-Des-Rivières, souligne l’importance d’intégrer 
une dimension sociale au projet domiciliaire prévu dans le secteur du Domaine de la Capitale afin 
de respecter le caractère familial du secteur tout en favorisant une certaine mixité .  Elle souhaite 
que ce développement ne devienne pas un ghetto pour les familles riches et elle suggère qu’une 
partie du projet soit réservée pour des logements sociaux. 

• Un résident du quartier Les Saules se dit en accord avec le principe de densification du territoire 
à la condition de prévoir des espaces verts pour favoriser le voisinage et d’y intégrer des 
branchements aux réseaux cyclables.  Il ajoute que la Ville doit se soucier de la qualité de vie des 
résidants et non seulement des revenus fonciers générés par les projets de développements 
résidentiels. 

 
• M. Jérôme Côté , intervenant au projet IMPAQ, affirme qu’il partage le point de vue de 

Mme Buist-Olivier.  De plus, il suggère la mise en place de coopératives d’habitation ou de 
logements sociaux. 

• Un résident de la rue Paquin demande un exemple de projet résidentiel déjà réalisé où le principe 
de densification a été appliqué.  Il souligne l’importance de respecter une certaine continuité dans 
la trame urbaine pour ce type de projet et cite en exemple la transformation de la Maison Gomin. 
Par ailleurs, il déplore l’utilisation excessive et prolongée des espaces de stationnement dans sa 
rue et demande que la Ville sensibilise les citoyens à utiliser leurs espaces de stationnement 
privés afin de dégager la rue pour la circulation des voitures et des piétons.  Finalement, il 
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mentionne que la communauté ne doit pas avoir peur des projets résidentiels de type 
« coopérative d’habitation ». 

 
Administrateurs : 

• M. Guy Giroux, président du Conseil de quartier de Duberger/Les Saules fait une synthèse des 
commentaires des citoyens et souligne les enjeux soulevés qui, selon lui, sont à considérer en 
priorité :   

- l’impact de la densification, principalement la hauteur des bâtiments, sur la qualité de vie 
des résidants déjà en place ; 

- les conséquences des développements résidentiels de haute densité sur l’environnement 
et l’écoulement des eaux ; 

- le respect des orientations des plans directeurs de quartier dans cet exercice 
d’harmonisation. 

 
 
RECOMMANDATION DU CONSEIL DE QUARTIER :  aucune. 
 
 
Assistaient également : 
 
Membre du conseil d’administration du conseil de quartier : 
Mmes Odette Corriveau*, Josée Dion*, Annie Savard*, secrétaire, MM. Marco Dubois*, administrateur, 
Guy Giroux*, président, Patrick Huot, conseiller municipal, André Lainé*, administrateur, Gérald Poirier, 
conseiller municipal. 
 
* Ont droit de vote au conseil d'administration. 
 
Secrétaire de soutien : Mme Dominique Tanguay 
 

Intervenants : 

� M. Michel Hubert, urbaniste, Division de la gestion du territoire, Arrondissement des Rivières 

� Mme Jessie Robitaille, technicienne du bâtiment, Division de la gestion du territoire, 
Arrondissement des Rivières 

� Mme Stéphanie Houde, stagiaire, Division de la gestion du territoire, Arrondissement des 
Rivières 

Animation de la rencontre et rédaction du rapport : 

� M. Mario Demeule, conseiller en consultations publiques, Arrondissement des Rivières 

 

Assistance à la rédaction du rapport : 

� Mme Hélène Beaucage, agente de secrétariat, Arrondissement des Rivières 
 
 
 
25 juin 2008 
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