
GPD1101R

2011-04-12 08:41:40

Page : 1 de 2

sommaire décisionnel

IDENTIFICATION A3LS2011-017Numéro :

Arrondissement de Sainte-Foy-Sillery-Cap-RougeUnité administrative responsable

Dépôt du plan d'action 2011-2013 associé au projet : «Ensemble pour le mieux-être des aînés»

Objet

04 Avril 2011Date :

ANNEXES
Plan d'action. (électronique)

Projet 

Conseil d'arrondissementInstance décisionnelle
11 Avril 2011
Date cible :

Pour faire suite au soutien financier accordé par la Conférence régionale des élus de la Capitale-Nationale 
(CRÉ) à l'Arrondissement de Sainte-Foy-Sillery-Cap-Rouge dans le cadre du Projet : Collectivités amies 
des aînés, «Ensemble pour le mieux-être des aînés», une consultation et un diagnostic ont été élaborés.

Suite au diagnostic établi, un plan d'action a été réalisé pour la période s'étalant de 2011 à 2013.

Par le déploiement de ce plan d'action, la Division de la culture, du loisir et de la vie communautaire vise à 
améliorer la qualité de vie des aînés vivant sur le territoire de l'Arrondissement dans le but de permettre le 
vieillissement actif et en santé tout en favorisant des environnements sociaux et physiques favorables aux 
aînés.

Le plan d'action repose sur 4 principes directeurs qui sont :

- La concertation de nombreux acteurs impliqués;
- La décentralisation des services dans les quartiers les plus densément habités par les aînés;
- L'implication citoyenne de la population et des aînés par le biais de la structure associative;
- L'accessibilité universelle des infrastructures publiques.

Le plan d'action s'articule autour des 3 orientations suivantes :

- Encourager la participation sociale et citoyenne;
- Améliorer l'accès et la sécurité dans les espaces extérieurs et les immeubles;
- Maximiser les déplacements sécuritaires des aînés.

Le présent plan d'action est appuyé par une implication financière de 185 000 $ de l'Arrondissement et de la 
Ville ainsi qu'une contribution de 250 000 $ accordée par la Conférence régionale des élus de la Capitale-
Nationale (CRÉ).

 EXPOSÉ DE LA SITUATION

  Code(s) de classification

 DÉCISION(S) ANTÉRIEURE(S)

 ANALYSE ET SOLUTIONS ENVISAGÉES

 RECOMMANDATION
D'adopter le plan d'action 2011-2013 associé au projet «Ensemble pour le mieux-être des aînés».

 IMPACT(S) FINANCIER(S)

 ÉTAPES SUBSÉQUENTES
a
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Intervenant(s)

Responsable du dossier (requérant)

Approbateur(s) - Service / Arrondissement

sommaire décisionnel

 VALIDATION

IDENTIFICATION A3LS2011-017Numéro :

Arrondissement de Sainte-Foy-Sillery-Cap-RougeUnité administrative responsable

Dépôt du plan d'action 2011-2013 associé au projet : «Ensemble pour le mieux-être des aînés»

Objet

04 Avril 2011Date :

Direction générale

Intervention

Cosignataire(s)

2011-04-05Favorable

2011-04-06Favorable

Pierre  Lafleur

Louis  Potvin

Projet 

Conseil d'arrondissementInstance décisionnelle
11 Avril 2011
Date cible :

Signé le

  Résolution(s)



1

P
L

A
N

D
’A

C
T

IO
N

«
E

N
S

E
M

B
L

E
P

O
U

R
L

E
M

IE
U

X
-Ê

T
R

E
D

E
S

A
ÎN

É
S

»
20

11
-2

01
3

C
lie

nt
èl

e
ci

bl
ée

-
65

an
s

et
pl

us
-

A
ut

on
om

es
-

E
n

pe
rt

e
d’

au
to

no
m

ie
-

E
n

si
tu

at
io

n
d’

is
ol

em
en

t

L
E

S
O

R
IE

N
T

A
T

IO
N

S
:

1.
E

N
C

O
U

R
A

G
E

R
L

A
P

A
R

T
IC

IP
A

T
IO

N
S

O
C

IA
L

E
E

T
C

IT
O

Y
E

N
N

E

L
o

is
ir

s,
cu

lt
u

re
et

vi
e

co
m

m
u

n
au

ta
ir

e
O

bj
ec

tif
1

:
A

m
él

io
re

r
la

di
ffu

si
on

de
l’i

nf
or

m
at

io
n

au
pr

ès
de

s
aî

né
s

(a
ct

iv
ité

s
de

lo
is

ir
et

de
sp

or
ta

in
si

qu
e

le
s

ac
tiv

ité
s

gr
at

ui
te

s)
O

bj
ec

tif
2

:
E

nc
ou

ra
ge

r
et

su
pp

or
te

r
le

s
év

én
em

en
ts

de
st

in
és

au
x

aî
né

s
O

bj
ec

tif
3

:
O

ffr
ir

un
e

di
ve

rs
ité

d’
ac

tiv
ité

s
de

lo
is

ir
et

de
sp

or
ta

cc
es

si
bl

e
au

x
aî

né
s

B
én

év
o

la
t

et
im

p
lic

at
io

n
O

bj
ec

tif
4

:
E

nc
ou

ra
ge

r
et

fa
ci

lit
er

l’i
m

pl
ic

at
io

n
bé

né
vo

le
de

s
aî

né
s

V
ie

d
ém

o
cr

at
iq

u
e

O
bj

ec
tif

5
:

F
ai

re
co

nn
aî

tr
e

le
s

st
ru

ct
ur

es
dé

m
oc

ra
tiq

ue
s

et
ad

m
in

is
tr

at
iv

es
de

l’A
rr

on
di

ss
em

en
t

O
bj

ec
tif

6
:

A
cc

ro
îtr

e
la

re
pr

és
en

ta
tiv

ité
de

s
aî

né
s

da
ns

le
s

st
ru

ct
ur

es
dé

m
oc

ra
tiq

ue
s

et
ad

m
in

is
tr

at
iv

es
de

l’A
rr

on
di

ss
em

en
te

to
u

de
la

ré
gi

on

2.
A

M
É

L
IO

R
E

R
L

’A
C

C
È

S
E

T
L

A
S

É
C

U
R

IT
É

D
A

N
S

L
E

S
E

S
P

A
C

E
S

E
X

T
É

R
IE

U
R

S
E

T
L

E
S

IM
M

E
U

B
L

E
S

O
bj

ec
tif

7
:

F
ac

ili
te

r
l’a

cc
es

si
bi

lit
é

de
s

aî
né

s
da

ns
le

s
es

pa
ce

s
ex

té
rie

ur
s

et
le

s
im

m
eu

bl
es

O
bj

ec
tif

8
:

A
m

él
io

re
r

la
sé

cu
rit

é
de

s
aî

né
s

da
ns

le
s

es
pa

ce
s

ex
té

rie
ur

s
et

le
s

im
m

eu
bl

es

3.
M

A
X

IM
IS

E
R

L
E

S
D

É
P

L
A

C
E

M
E

N
T

S
S

É
C

U
R

IT
A

IR
E

S
D

E
S

A
ÎN

É
S

O
bj

ec
tif

9
:

E
nc

ou
ra

ge
r

le
tr

an
sp

or
te

n
co

m
m

un
(d

es
se

rt
e

et
co

ur
to

is
ie

)
O

bj
ec

tif
10

:
A

m
él

io
re

r
le

tr
an

sp
or

tr
ou

tie
r

(s
ur

ve
ill

an
ce

po
lic

iè
re

et
dé

ne
ig

em
en

t)
O

bj
ec

tif
11

:
F

av
or

is
er

le
tr

an
sp

or
tp

ié
to

nn
ie

r
(t

ra
ve

rs
e

de
s

gr
an

de
s

in
te

rs
ec

tio
ns

et
dé

ne
ig

em
en

td
es

tr
ot

to
irs

)

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 1 de 16



2

O
R

IE
N

T
A

T
IO

N
1

:
E

N
C

O
U

R
A

G
E

R
L

A
P

A
R

T
IC

IP
A

T
IO

N
S

O
C

IA
L

E
E

T
C

IT
O

Y
E

N
N

E

L
o

is
ir

s,
cu

lt
u

re
et

vi
e

co
m

m
u

n
au

ta
ir

e

O
b

je
ct

if
1

:
A

m
él

io
re

r
la

d
if

fu
si

o
n

d
e

l’i
n

fo
rm

at
io

n
au

p
rè

s
d

es
aî

n
és

(a
ct

iv
it

és
d

e
lo

is
ir

,c
u

lt
u

re
,s

p
o

rt
,p

le
in

ai
r,

vi
e

co
m

m
u

n
au

ta
ir

e)

A
ct

io
n

R
és

u
lt

at
s

at
te

n
d

u
s

R
es

p
o

n
sa

b
le

d
e

la
m

is
e

en
œ

u
vr

e

P
ar

te
n

ai
re

s
p

o
te

n
ti

el
s

C
o

û
t

es
ti

m
é/

S
o

u
rc

e
D

e
$

É
ch

éa
n

ci
er

L
ea

d
er

P
ar

te
n

ai
re

20
11

20
12

20
13

1.
P

ro
m

ou
vo

ir
et

di
ff

us
er

le
pl

an
d’

ac
tio

n
«

E
ns

em
bl

e
po

ur
le

m
ie

ux
-ê

tr
e

de
s

aî
né

s
»

o
R

éa
lis

at
io

n
d’

un
dé

pl
ia

nt
pr

om
ot

io
nn

el
et

d’
un

e
pr

és
en

ta
tio

n
po

w
er

po
in

t
o

La
nc

em
en

t
pu

bl
ic

et
re

nc
on

tr
e

d’
in

fo
rm

at
io

n
au

pr
ès

de
la

po
pu

la
tio

n
et

de
s

pa
rt

en
ai

re
s

vi
sa

nt
à

fa
ire

co
nn

aî
tr

e
et

di
ff

us
er

le
pl

an
d’

ac
tio

n

A
R

R
C

LV
C

R
C

S
A

O
R

G
5

00
0

$
B

ud
ge

t
C

R
É

X
5

00
0

$

2.
M

ax
im

is
er

l’u
til

is
at

io
n

de
s

ou
til

s
de

co
m

m
un

ic
at

io
n

ac
tu

el
s,

en
m

et
ta

nt
l’a

cc
en

t
su

r
le

s
in

fo
rm

at
io

ns
ac

ce
ss

ib
le

s
au

x
aî

né
s

o
P

op
ul

at
io

n
aî

né
e

m
ie

ux
in

fo
rm

ée
pa

r
le

s
ou

til
s

de
co

m
m

un
ic

at
io

n
m

un
ic

ip
au

x
su

iv
an

ts
:

-
Jo

ur
na

l«
M

a
V

ill
e,

m
on

A
rr

on
di

ss
em

en
t»

-
S

ite
In

te
rn

et
de

la
V

ill
e

(o
ng

le
ta

în
és

)
-

D
ép

lia
nt

s
di

ve
rs

-
S

éa
nc

es
d’

in
fo

rm
at

io
n

di
ve

rs
es

et
po

ch
et

te
d’

in
fo

rm
at

io
n

-
Li

st
e

de
co

ur
rie

lp
ro

m
ot

io
nn

el
le

o
D

is
tr

ib
ut

io
n

et
di

ff
us

io
n

de
l’i

nf
or

m
at

io
n

-
da

ns
le

s
se

ct
eu

rs
fo

rt
em

en
th

ab
ité

s
/a

în
és

-
pa

r
le

s
or

ga
ni

sm
es

d’
aî

né
s

o
P

ar
te

na
ria

t
av

ec
le

Jo
ur

na
l

l’A
pp

el
af

in
de

dé
ve

lo
pp

er
un

e
P

ag
e

aî
né

s
ou

un
ca

hi
er

sp
éc

ia
lc

om
m

e
ce

lu
id

iff
us

é
en

oc
to

br
e

20
10

A
R

R
R

S
C

A
S

C
C

LV
C

G
T

T
P

C
S

S
S

V
C

C
E

A
D

O
R

G
Li

eu
x

fr
éq

ue
nt

és
/a

în
és

Le
s

gr
an

ds
he

bd
os

O
rg

an
is

m
es

de
m

ili
eu

C
oû

tn
ul

X
X

X

3.
D

iff
us

er
au

pr
ès

de
s

m
éd

ia
s

le
s

in
fo

rm
at

io
ns

s’
ad

re
ss

an
ta

ux
aî

né
s

o
D

iff
us

io
n

de
qu

at
re

co
m

m
un

iq
ué

s
de

pr
es

se
/

an
né

e
(1

pa
r

sa
is

on
)

vi
sa

nt
à

pr
om

ou
vo

ir
le

s
di

ve
rs

es
ac

tiv
ité

s
et

se
rv

ic
es

de
st

in
és

au
x

aî
né

s
-

M
ax

im
is

er
la

di
ff

us
io

n
de

s
ac

tiv
ité

s
gr

at
ui

te
s

ou
à

fa
ib

le
co

ût
-

Le
s

in
iti

at
iv

es
qu

is
e

dé
m

ar
qu

en
t

o
In

fo
rm

at
io

n
m

ie
ux

ad
ap

té
e

et
ci

bl
ée

en
fo

nc
tio

n
de

s
be

so
in

s
de

s
aî

né
s

et
un

e
po

pu
la

tio
n

aî
né

e

A
R

R
R

S
C

A
Le

s
gr

an
ds

hb
ed

os

C
LV

C
G

T
T

P
C

S
S

S
V

C
C

E
A

D
O

R
G

du
m

ili
eu

Li
eu

x
fr

éq
ue

nt
és

/
aî

né
s

6
00

0
$

B
ud

ge
t

A
R

R

X
2

00
0

$
X

2
00

0
$

X
2

00
0

$

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 2 de 16



3

L
o

is
ir

s,
cu

lt
u

re
et

vi
e

co
m

m
u

n
au

ta
ir

e

O
b

je
ct

if
1

:
A

m
él

io
re

r
la

d
if

fu
si

o
n

d
e

l’i
n

fo
rm

at
io

n
au

p
rè

s
d

es
aî

n
és

(a
ct

iv
it

és
d

e
lo

is
ir

,c
u

lt
u

re
,s

p
o

rt
,p

le
in

ai
r,

vi
e

co
m

m
u

n
au

ta
ir

e)

A
ct

io
n

R
és

u
lt

at
s

at
te

n
d

u
s

R
es

p
o

n
sa

b
le

d
e

la
m

is
e

en
œ

u
vr

e

P
ar

te
n

ai
re

s
p

o
te

n
ti

el
s

C
o

û
t

es
ti

m
é/

S
o

u
rc

e
D

e
$

É
ch

éa
n

ci
er

L
ea

d
er

P
ar

te
n

ai
re

20
11

20
12

20
13

m
ie

ux
in

fo
rm

ée
o

A
ug

m
en

ta
tio

n
de

la
pa

rt
ic

ip
at

io
n

de
s

aî
né

s
au

x
ac

tiv
ité

s
qu

i
le

ur
so

nt
of

fe
rt

es
,

en
ci

bl
an

t
pl

us
sp

éc
ifi

qu
em

en
t

le
s

pe
rs

on
ne

s
is

ol
ée

s
et

à
fa

ib
le

re
ve

nu

aî
né

s

4.
D

év
el

op
pe

r
da

ns
le

pr
og

ra
m

m
e

lo
is

ir
de

s
ou

til
s

vi
sa

nt
à

re
pé

re
r

ra
pi

de
m

en
tl

es
ac

tiv
ité

s
qu

is
on

ta
cc

es
si

bl
es

au
x

aî
né

s

o
F

ac
ili

te
r

la
co

ns
ul

ta
tio

n
de

la
pr

og
ra

m
m

at
io

n
lo

is
ir

de
st

in
ée

au
x

aî
né

s
pa

r
un

pi
ct

og
ra

m
m

e
ou

un
in

de
x

ou
un

e
se

ct
io

n
aî

né
s

fa
ci

lit
an

t
la

re
ch

er
ch

e
o

A
ug

m
en

te
r

la
gr

os
se

ur
de

l’é
cr

itu
re

ou
in

té
gr

er
un

e
ca

rt
e-

lo
up

e
am

ov
ib

le
à

la
pr

og
ra

m
m

at
io

n
po

ur
fa

ci
lit

er
la

le
ct

ur
e

A
R

R
C

LV
C

R
C

S
A

O
R

G
C

oû
tn

ul

$
?

E
n

at
te

nt
e

X
X $
?

5.
P

ro
m

ou
vo

ir
la

lis
te

de
s

in
fr

as
tr

uc
tu

re
s

m
un

ic
ip

al
es

m
un

ie
s

de
s

fa
ci

lit
és

d’
ac

cè
s

po
ur

le
s

pe
rs

on
ne

s
vi

va
nt

un
ha

nd
ic

ap
(s

ta
tio

nn
em

en
t,

po
rt

e
él

ec
tr

iq
ue

,r
am

pe
d’

ac
cè

s,
et

c.
)

et
le

s
pr

om
ou

vo
ir

o
P

ro
m

ot
io

n
de

s
es

pa
ce

s
ex

té
rie

ur
s

et
de

s
im

m
eu

bl
es

ac
ce

ss
ib

le
s

au
x

pe
rs

on
ne

s
à

m
ob

ili
té

ré
du

ite
da

ns
le

s
di

ve
rs

ou
til

s
de

co
m

m
un

ic
at

io
n

de
l’A

rr
on

di
ss

em
en

t
o

S
ig

na
lis

at
io

n
ex

té
rie

ur
e

af
in

de
fa

ci
lit

er
la

re
co

nn
ai

ss
an

ce
vi

su
el

le
de

s
lie

ux
ac

ce
ss

ib
le

s
au

x
pe

rs
on

ne
s

à
m

ob
ili

té
ré

du
ite

o
D

év
el

op
pe

m
en

t
d’

un
pr

ot
oc

ol
e

d’
ac

cu
ei

ld
es

tin
é

au
pe

rs
on

ne
l

qu
i

ac
cu

ei
lle

un
e

pe
rs

on
ne

aî
né

e
ou

à
m

ob
ili

té
ré

du
ite

A
R

R
R

S
C

A
C

LV
C

C
oû

tn
ul

1
00

0
$

B
ud

ge
t

A
R

R

X

X

X
1

00
0

$

6.
R

éa
lis

er
un

ré
pe

rt
oi

re
de

s
or

ga
ni

sm
es

et
de

s
se

rv
ic

es
ac

ce
ss

ib
le

s
au

pr
ès

de
s

aî
né

s
da

ns
l’a

rr
on

di
ss

em
en

t

o
D

ép
lia

nt
pr

om
ot

io
nn

el
re

gr
ou

pa
nt

le
s

in
fo

rm
at

io
ns

de
st

in
ée

s
au

x
aî

né
s

(in
sp

iré
du

dé
pl

ia
nt

«
Je

un
e

fa
m

ill
e

»)
ou

o
In

té
gr

at
io

n
de

l’i
nf

or
m

at
io

n
da

ns
le

fu
tu

r
«

G
ui

de
du

ci
to

ye
n

»
o

In
fo

rm
at

io
n

ac
ce

ss
ib

le
su

r
in

te
rn

et
o

M
is

e
à

jo
ur

au
x

de
ux

an
s

o
In

té
gr

at
io

n
de

s
in

fo
rm

at
io

ns
à

la
lig

ne
21

1

A
R

R
C

LV
C

C
P

-E
M

E
A

C
A

B
Q

O
R

G
5

00
0

$
B

ud
ge

t
C

R
É

X
5

00
0

$

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 3 de 16



4

L
o

is
ir

s,
cu

lt
u

re
et

vi
e

co
m

m
u

n
au

ta
ir

e

O
b

je
ct

if
1

:
A

m
él

io
re

r
la

d
if

fu
si

o
n

d
e

l’i
n

fo
rm

at
io

n
au

p
rè

s
d

es
aî

n
és

(a
ct

iv
it

és
d

e
lo

is
ir

,c
u

lt
u

re
,s

p
o

rt
,p

le
in

ai
r,

vi
e

co
m

m
u

n
au

ta
ir

e)

A
ct

io
n

R
és

u
lt

at
s

at
te

n
d

u
s

R
es

p
o

n
sa

b
le

d
e

la
m

is
e

en
œ

u
vr

e

P
ar

te
n

ai
re

s
p

o
te

n
ti

el
s

C
o

û
t

es
ti

m
é/

S
o

u
rc

e
D

e
$

É
ch

éa
n

ci
er

L
ea

d
er

P
ar

te
n

ai
re

20
11

20
12

20
13

7.
D

ép
lo

ye
r

un
e

ca
m

pa
gn

e
de

se
ns

ib
ili

sa
tio

n
vi

sa
nt

à
pr

om
ou

vo
ir

la
co

ur
to

is
ie

au
pr

ès
de

s
aî

né
s

ai
ns

iq
ue

le
re

sp
ec

td
es

rè
gl

em
en

ts

o
S

en
si

bi
lis

at
io

n
de

s
ci

to
ye

ns
de

l’a
rr

on
di

ss
em

en
t

à
l’i

m
po

rt
an

ce
de

la
co

ur
to

is
ie

et
du

ci
vi

sm
e

à
dé

pl
o

ye
r

au
pr

ès
de

s
aî

né
s

o
E

nc
ou

ra
ge

r
la

vi
lle

à
dé

pl
oy

er
un

e
ca

m
pa

gn
e

si
m

ila
ire

au
ni

ve
au

m
un

ic
ip

al

A
R

R
R

C
S

A
S

LS
V

C
S

C
C

oû
tn

ul
X

X

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 4 de 16



5

L
o

is
ir

s,
cu

lt
u

re
et

vi
e

co
m

m
u

n
au

ta
ir

e

O
b

je
ct

if
2

:
E

n
co

u
ra

g
er

et
su

p
p

o
rt

er
le

s
év

én
em

en
ts

d
es

ti
n

és
au

x
aî

n
és

A
ct

io
n

R
és

u
lt

at
s

at
te

n
d

u
s

R
es

p
o

n
sa

b
l

e
d

e
la

m
is

e
en

œ
u

vr
e

P
ar

te
n

ai
re

s
p

o
te

n
ti

el
s

C
o

û
t

es
ti

m
é/

S
o

u
rc

e
D

e
$

É
ch

éa
n

ci
er

L
ea

d
er

P
ar

te
n

ai
re

20
11

20
12

20
13

1.
P

ou
rs

ui
vr

e
la

co
lla

bo
ra

tio
n

et
le

su
pp

or
t

au
pr

ès
de

s
or

ga
ni

sa
te

ur
s

d’
év

én
em

en
ts

s’
ad

re
ss

an
ta

ux
aî

né
s,

do
nt

no
ta

m
m

en
t:

�
Jo

ur
né

e
G

én
ér

A
ct

io
ns

�
Jo

ur
né

e
de

pl
ei

n
ai

r
de

s
aî

né
s

�
A

ct
iv

ité
s

en
bi

bl
io

th
èq

ue
,

lie
ux

pa
tr

im
on

ia
ux

,e
tc

.

o
S

up
po

rt
ac

cr
u

au
x

év
én

em
en

ts
de

st
in

és
au

x
aî

né
s

et
le

ur
s

fa
m

ill
es

(in
te

rg
én

ér
at

io
nn

el
)

o
C

on
ce

rt
at

io
n

de
s

or
ga

ni
sm

es
F

A
D

O
Q

et
su

pp
or

t
ac

cr
u

o
É

va
lu

at
io

n
de

la
m

is
e

en
pl

ac
e

d’
un

se
rv

ic
e

de
na

ve
tte

po
ur

fa
ci

lit
er

le
dé

pl
ac

em
en

td
es

aî
né

s
ve

rs
le

s
ac

tiv
ité

s
qu

i
le

ur
so

nt
de

st
in

ée
s

ou
to

ut
au

tr
e

se
rv

ic
e

pe
rt

in
en

t
o

Im
pl

ic
at

io
n

de
s

aî
né

s

G
én

ér
A

ct
io

ns
C

om
ité

de
la

jo
ur

né
e

de
pl

ei
n

ai
r

de
s

aî
né

s

C
LV

C
R

C
S

A
C

S
S

S
V

C
C

E
A

D
15

00
0

$
B

ud
ge

t
C

R
É

X

5
00

0
$

X

5
00

0
$

X

5
00

0
$

2.
D

éc
ré

te
r

la
se

m
ai

ne
en

to
ur

an
t

le
1er

oc
to

br
e

la
se

m
ai

ne
de

s
aî

né
s

da
ns

l’a
rr

on
di

ss
em

en
t

(1
er

oc
to

br
e

Jo
ur

né
e

in
te

rn
at

io
na

le
de

s
aî

né
s)

o
S

em
ai

ne
d’

ac
tiv

ité
s

et
d’

in
fo

rm
at

io
n

de
st

in
ée

au
x

aî
né

s
de

l’a
rr

on
di

ss
em

en
t

o
R

és
ea

ut
ag

e
de

s
or

ga
ni

sm
es

d’
aî

né
s

et
de

s
ci

to
ye

ns
aî

né
s

de
l’a

rr
on

di
ss

em
en

t
o

E
nc

ou
ra

ge
r

la
V

ill
e

à
dé

cr
ét

er
la

se
m

ai
ne

en
to

ur
an

t
le

1er
oc

to
br

e
la

se
m

ai
ne

de
s

aî
né

s
su

r
to

ut
le

te
rr

ito
ire

de
la

vi
lle

C
P

-E
M

E
A

C
LV

C
O

R
G

S
LS

V
C

C
S

S
S

V
C

C
E

A
D

S
C

5 A
rr

on
di

ss
em

en
ts

22
00

0
$

B
ud

ge
t

C
R

É

X
5

00
0

$
X

7
00

0
$

X
10

00
0

$

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 5 de 16



6

L
o

is
ir

s,
cu

lt
u

re
et

vi
e

co
m

m
u

n
au

ta
ir

e

O
b

je
ct

if
3

:
O

ff
ri

r
u

n
e

d
iv

er
si

té
d

’a
ct

iv
it

és
ac

ce
ss

ib
le

au
x

aî
n

és

A
ct

io
n

R
és

u
lt

at
s

at
te

n
d

u
s

R
es

p
o

n
sa

b
l

e
d

e
la

m
is

e
en

œ
u

vr
e

P
ar

te
n

ai
re

s
p

o
te

n
ti

el
s

C
o

û
t

es
ti

m
é/

S
o

u
rc

e
D

e
$

É
ch

éa
n

ci
er

L
ea

d
er

P
ar

te
n

ai
re

20
11

20
12

20
13

1.
M

an
da

te
r

un
e

re
ss

ou
rc

e
hu

m
ai

ne
re

sp
on

sa
bl

e
de

co
or

do
nn

er
le

pr
és

en
t

pl
an

d’
ac

tio
n

et
d’

as
su

re
r

le
s

su
iv

is
as

so
ci

és

o
P

ré
vo

ir
21

he
ur

es
/s

em
.

à
ra

is
on

46
se

m
ai

ne
s/

an
né

e
po

ur
le

s
3

pr
oc

ha
in

es
an

né
es

af
in

de
co

or
do

nn
er

la
ré

al
is

at
io

n
du

pl
an

d’
ac

tio
n

o
(2

1
he

ur
es

X
35

$/
he

ur
e

X
46

se
m

.X
3

an
s)

A
R

R
C

LV
C

10
1

43
0

$
B

ud
ge

t
A

R
R

C
R

É

X
33

81
0

$
X

33
81

0
$

X
33

81
0$

2.
E

ff
ec

tu
er

un
e

an
al

ys
e

de
la

pr
og

ra
m

m
at

io
n

lo
is

ir
af

in
de

su
iv

re
l’é

vo
lu

tio
n

de
l’o

ff
re

et
de

la
de

m
an

de
en

re
ga

rd
de

s
be

so
in

s
ex

pr
im

és
pa

r
le

s
aî

né
s

o
R

éa
lis

at
io

n
d’

un
po

rt
ra

it
de

l’o
ff

re
et

de
la

de
m

an
de

en
co

lla
bo

ra
tio

n
av

ec
le

s
pa

rt
en

ai
re

s
as

so
ci

és
o

P
ro

gr
am

m
at

io
n

bo
ni

fié
e

en
fo

nc
tio

n
de

s
be

so
in

s
aî

né
s

o
A

ug
m

en
ta

tio
n

du
no

m
br

e
d’

ac
tiv

ité
s

ac
ce

ss
ib

le
s

de
jo

ur
o

D
éc

en
tr

al
is

at
io

n
de

l’o
ff

re
de

se
rv

ic
e

o
R

en
co

nt
re

d’
éc

ha
ng

e
de

s
or

ga
ni

sm
es

qu
i

de
ss

er
ve

nt
le

s
aî

né
s

o
D

év
el

op
pe

m
en

t
de

s
ac

tiv
ité

s
in

te
rg

én
ér

at
io

nn
el

le
s,

de
s

lie
ns

av
ec

C
S

S
S

et
le

pr
og

ra
m

m
e

pi
ed

E
x.

:
o

C
ou

rs
de

pr
ép

ar
at

io
n

à
la

re
tr

ai
te

,
cu

is
in

e
po

ur
ho

m
m

e,
et

c.
o

A
te

lie
r

:
st

im
ul

er
vo

s
ne

ur
on

es
,

l’a
ct

iv
ité

ph
ys

iq
ue

,
l’a

lim
en

ta
tio

n,
le

s
de

ui
ls

,l
a

sé
cu

rit
é

A
R

R
C

LV
C

O
R

G
C

S
S

S
V

C
C

E
A

D
10

00
0

$
B

ud
ge

t
A

R
R

X
10

00
0

$

3.
M

et
tr

e
en

pl
ac

e
un

pr
og

ra
m

m
e

de
so

ut
ie

n
pr

of
es

si
on

ne
l

et
fin

an
ci

er
vi

sa
nt

à
en

co
ur

ag
er

le
s

or
ga

ni
sm

es
qu

is
ou

ha
ite

nt
m

et
tr

e
en

pl
ac

e
de

no
uv

el
le

s
ac

tiv
ité

s
de

st
in

ée
s

au
x

aî
né

s

o
A

cc
om

pa
gn

em
en

t
pr

of
es

si
on

ne
le

t
te

ch
ni

qu
e

ac
cr

u
au

pr
ès

de
s

or
ga

ni
sm

es
re

co
nn

us
o

In
ci

ta
tif

fin
an

ci
er

au
x

or
ga

ni
sm

es
dé

si
re

ux
de

di
ve

rs
ifi

er
et

d’
of

fr
ir

de
no

uv
el

le
s

ac
tiv

ité
s

da
ns

le
ur

pr
og

ra
m

m
at

io
n

A
R

R
C

LV
C

O
R

G
C

S
S

S
V

C
C

E
A

D
90

00
0

$
B

ud
ge

t
C

R
É

X
30

00
0

$
X

30
00

0
$

X
30

00
0

$

4.
M

et
tr

e
en

pl
ac

e
un

se
rv

ic
e

de
bi

bl
io

th
èq

ue
m

ob
ile

et
de

je
ux

de
so

ci
ét

é
vi

sa
nt

à
de

ss
er

vi
r

pa
rt

ic
ul

iè
re

m
en

t
le

s
pe

rs
on

ne
s

à
m

ob
ili

té
ré

du
ite

et
vi

va
nt

en
ré

si
de

nc
e

o
Li

vr
ai

so
n

de
liv

re
s

(p
ap

ie
r

et
au

di
o)

,
fil

m
s,

m
us

iq
ue

et
je

ux
da

ns
le

s
ré

si
de

nc
es

d’
aî

né
s

o
O

ffr
ir

de
s

sé
an

ce
s

de
le

ct
ur

e
en

ré
si

de
nc

e
o

Im
pl

iq
ue

r
le

s
or

ga
ni

sm
es

da
ns

le
s

vi
si

te
s

au
x

aî
né

s

A
R

R
C

LV
C

B
ib

lio
th

èq
ue

(4
)

Jo
uj

ou
th

èq
ue

3
00

0
$

B
ud

ge
t

A
R

R

X
1

00
0

$
X

1
00

0
$

X
1

00
0

$

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 6 de 16



7

L
o

is
ir

s,
cu

lt
u

re
et

vi
e

co
m

m
u

n
au

ta
ir

e

O
b

je
ct

if
3

:
O

ff
ri

r
u

n
e

d
iv

er
si

té
d

’a
ct

iv
it

és
ac

ce
ss

ib
le

au
x

aî
n

és

A
ct

io
n

R
és

u
lt

at
s

at
te

n
d

u
s

R
es

p
o

n
sa

b
l

e
d

e
la

m
is

e
en

œ
u

vr
e

P
ar

te
n

ai
re

s
p

o
te

n
ti

el
s

C
o

û
t

es
ti

m
é/

S
o

u
rc

e
D

e
$

É
ch

éa
n

ci
er

L
ea

d
er

P
ar

te
n

ai
re

20
11

20
12

20
13

5.
O

ffr
ir

da
ns

le
s

pa
rc

s
ci

bl
és

de
s

ac
tiv

ité
s

ph
ys

iq
ue

s
ex

té
rie

ur
es

lib
re

s
et

gr
at

ui
te

s
ac

ce
ss

ib
le

s
de

jo
ur

ou
en

dé
bu

t
de

so
iré

e
(y

og
a,

vi
e

ac
tiv

e,
pé

ta
nq

ue
,

T
aï

ch
i,

pr
og

ra
m

m
e

pi
ed

s,
et

c.
)

o
C

ib
le

r
le

s
pa

rc
s

à
de

ss
er

vi
r

o
O

ffr
ir

de
s

ac
tiv

ité
s

an
im

ée
s

po
ur

le
s

aî
né

s
o

C
on

so
lid

er
le

s
pr

og
ra

m
m

es
ou

ac
tiv

ité
s

dé
jà

of
fe

rt
s

au
x

aî
né

s
o

P
ro

m
ou

vo
ir

le
s

pa
rc

s
et

es
pa

ce
s

ve
rt

s
de

l’a
rr

on
di

ss
em

en
t

A
R

R
C

LV
C

O
R

G
K

in
o-

Q
ué

be
c

24
00

0
$

B
ud

ge
t

C
R

É

X
6

00
0

$
X

8
00

0
$

X
10

00
0

$

6.
R

ev
oi

r
le

pr
og

ra
m

m
e

«
A

cc
ès

-L
oi

si
rs

»
af

in
d’

of
fr

ir
un

ch
oi

x
d’

ac
tiv

ité
s

pl
us

di
ve

rs
ifi

ée
s

au
x

aî
né

s
à

fa
ib

le
re

ve
nu

o
A

ug
m

en
te

r
le

no
m

br
e

d’
ac

tiv
ité

s
et

d’
ut

ili
sa

te
ur

s
aî

né
s

au
pr

og
ra

m
m

e
A

cc
ès

-L
oi

si
rs

o
M

ax
im

is
er

l’o
ff

re
d’

ac
tiv

ité
s

d’
ac

cè
s

lib
re

sa
is

on
ni

èr
e,

te
l:

B
as

e
de

pl
ei

n
ai

r
de

S
ai

nt
e-

F
o

y,
et

c.

A
R

R
C

LV
C

A
cc

ès
-L

oi
si

rs
O

R
G

C
lu

b
de

l’â
ge

d’
or

9
00

0
$

B
ud

ge
t

C
R

É

X
3

00
0

$
X

3
00

0
$

X
3

00
0

$

7.
R

éa
lis

er
un

e
ex

po
si

tio
n

au
C

en
tr

e
hi

st
or

iq
ue

de
la

V
is

ita
tio

n
su

r
le

th
èm

e
du

vi
ei

lli
ss

em
en

t
da

ns
l’a

rr
on

di
ss

em
en

t
«

V
ie

ill
ir

en
19

00
et

vi
ei

lli
r

au
jo

ur
d’

hu
i»

o
E

ff
ec

tu
er

la
re

ch
er

ch
e

et
la

ré
al

is
at

io
n

d’
un

e
ex

po
si

tio
n

vi
sa

nt
à

fa
ire

re
ss

or
tir

le
s

di
st

in
ct

io
ns

as
so

ci
ée

s
au

vi
ei

lli
ss

em
en

td
’h

ie
r

à
au

jo
ur

d’
hu

i
o

É
va

lu
er

le
lie

u
où

se
ra

pr
és

en
té

e
l’e

xp
os

iti
on

af
in

qu
’il

so
it

ac
ce

ss
ib

le
à

to
us

A
R

R
C

LV
C

À
dé

te
rm

in
er

15
00

0
$

A
R

R
M

C
C

C
F

-
V

ill
e

X
15

00
0

$

8.
A

ss
ur

er
l’a

rr
im

ag
e

du
pr

és
en

t
pl

an
av

ec
le

s
po

lit
iq

ue
s,

le
s

ca
dr

es
de

ré
fé

re
nc

e
et

le
s

pl
an

s
d’

ac
tio

n
as

so
ci

és
,t

el
s

:

o
A

rr
im

ag
e

de
s

ac
tio

ns
av

ec
le

s
po

lit
iq

ue
s

et
pl

an
s

d’
ac

tio
n

ex
is

ta
nt

�
F

am
ili

al
e

�
C

ul
tu

re
lle

�
A

ct
iv

ité
s

ph
ys

iq
ue

s,
sp

or
te

tp
le

in
ai

r
�

Im
m

ig
ra

tio
n

�
A

cc
es

si
bi

lit
é

un
iv

er
se

lle
�

M
ob

ili
té

du
ra

bl
e

�
C

on
su

lta
tio

n
pu

bl
iq

ue
�

D
éc

la
ra

tio
n

de
se

rv
ic

ec
e

au
x

ci
to

ye
ns

�
P

la
n

de
qu

ar
tie

r
�

H
ab

ita
tio

n
�

D
én

ei
ge

m
en

t
�

S
éc

ur
ité

pu
bl

iq
ue

,e
tc

.

A
R

R
C

LV
C

S
LS

V
C

C
oû

tn
ul

X
X

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 7 de 16



8

B
én

év
o

la
t

et
im

p
lic

at
io

n

O
b

je
ct

if
4

:
E

n
co

u
ra

g
er

et
fa

ci
lit

er
l’i

m
p

lic
at

io
n

d
es

b
én

év
o

le
s

aî
n

és

A
ct

io
n

R
és

u
lt

at
s

at
te

n
d

u
s

R
es

p
o

n
sa

b
l

e
d

e
la

m
is

e
en

œ
u

vr
e

P
ar

te
n

ai
re

s
p

o
te

n
ti

el
s

C
o

û
t

es
ti

m
é/

S
o

u
rc

e
D

e
$

É
ch

éa
n

ci
er

L
ea

d
er

P
ar

te
n

ai
re

20
11

20
12

20
13

1.
O

ut
ill

er
le

s
in

te
rv

en
an

ts
et

le
s

or
ga

ni
sm

es
re

co
nn

us
da

ns
le

bu
td

e
fa

vo
ris

er
:

�
La

ré
te

nt
io

n
de

s
bé

né
vo

le
s

ac
tu

el
s

�
Le

re
cr

ut
em

en
t

de
no

uv
ea

ux
bé

né
vo

le
s

aî
né

s
�

Le
su

pp
or

tà
la

fo
rm

at
io

n

o
S

ou
tie

n
pr

of
es

si
on

ne
l

ac
cr

u
au

pr
ès

de
s

or
ga

ni
sm

es
re

co
nn

us
o

D
év

el
op

pe
r

de
s

st
ra

té
gi

es
de

pr
om

ot
io

n
du

bé
né

vo
la

t
et

de
l’i

m
pl

ic
at

io
n

ci
to

ye
nn

e
en

pa
rt

en
ar

ia
ta

ve
c

le
s

or
ga

ni
sm

es
ci

bl
és

o
R

en
dr

e
ac

ce
ss

ib
le

le
s

ou
til

s
vi

sa
nt

le
re

cr
ut

em
en

t
et

la
ré

te
nt

io
n

de
s

bé
né

vo
le

s
o

P
ou

rs
ui

vr
e

le
s

fo
rm

at
io

ns
of

fe
rt

es
pa

r
le

S
er

vi
ce

au
x

ci
to

ye
ns

(a
ni

m
at

io
n

de
ré

un
io

n,
tr

és
or

er
ie

,e
tc

.)
o

R
ed

or
er

et
va

lo
ris

er
l’i

m
ag

e
du

bé
né

vo
la

t
et

de
l’i

m
pl

ic
at

io
n

ci
to

ye
nn

e

A
R

R
C

LV
C

R
C

S
A

C
A

B
Q

M
E

LS
A

ss
oc

ia
tio

ns
de

re
tr

ai
té

s
O

R
G

S
LS

V
C

C
E

D
D

C
oû

tn
ul

X
X

X

2.
P

ou
rs

ui
vr

e
la

ré
al

is
at

io
n

de
l’a

ct
iv

ité
de

re
co

nn
ai

ss
an

ce
an

nu
el

le
o

A
ct

iv
ité

de
re

co
nn

ai
ss

an
ce

en
jo

ur
né

e
o

R
en

dr
e

ho
m

m
ag

e
au

x
or

ga
ni

sm
es

d’
aî

né
s

et
au

x
bé

né
vo

le
s

im
pl

iq
ué

s
de

pu
is

lo
ng

te
m

ps
o

A
ss

oc
ie

r
de

s
je

un
es

da
ns

le
ca

dr
e

de
ce

s
ho

m
m

ag
es

A
R

R
C

LV
C

R
C

S
A

C
oû

tn
ul

X
X

X

3.
E

nc
ou

ra
ge

r
le

s
pr

oj
et

s
d’

en
tr

ai
de

da
ns

la
co

m
m

un
au

té
en

co
lla

bo
ra

tio
n

av
ec

le
s

aî
né

s
et

le
s

or
ga

ni
sm

es
d’

aî
né

s
vi

sa
nt

à
in

te
rv

en
ir

lo
ca

le
m

en
t

o
D

es
se

rv
ic

es
d’

en
tr

ai
de

aî
né

s
pa

r
qu

ar
tie

r
et

/o
u

se
ct

eu
rs

ci
bl

és
(é

co
ut

e
ac

tiv
e,

se
rv

ic
e

de
ré

fé
re

nc
e,

re
la

tio
n

d’
ai

de
,

éc
ha

ng
e

de
se

rv
ic

e,
co

nt
re

r
l’i

so
le

m
en

t)
o

P
lu

s
de

so
ut

ie
n

au
x

or
ga

ni
sm

es
qu

i
of

fr
en

t
de

s
se

rv
ic

es
au

x
aî

né
s

o
E

ng
ag

em
en

t
da

ns
la

co
m

m
un

au
té

:
la

m
ai

so
n

de
s

gr
an

ds
-p

ar
en

ts
,

no
uv

ea
u

pr
oj

et
pé

di
bu

s,
V

oi
si

ns
so

lid
ai

re
s)

,e
tc

.

A
R

R
C

LV
C

C
S

S
S

V
C

O
R

G
A

rr
.C

ha
rle

sb
ou

rg
R

Q
V

V
S

10
00

0
$

B
ud

ge
t

C
R

É
A

R
R

X
5

00
0

$
X

5
00

0
$

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 8 de 16



9

V
ie

d
ém

o
cr

at
iq

u
e

O
b

je
ct

if
5

:
F

ai
re

co
n

n
aî

tr
e

le
s

st
ru

ct
u

re
s

d
ém

o
cr

at
iq

u
es

et
ad

m
in

is
tr

at
iv

es
d

e
l’A

rr
o

n
d

is
se

m
en

t

A
ct

io
n

R
és

u
lt

at
s

at
te

n
d

u
s

R
es

p
o

n
sa

b
l

e
d

e
la

m
is

e
en

œ
u

vr
e

P
ar

te
n

ai
re

s
p

o
te

n
ti

el
s

C
o

û
t

es
ti

m
é/

S
o

u
rc

e
D

e
$

É
ch

éa
n

ci
er

L
ea

d
er

P
ar

te
n

ai
re

20
11

20
12

20
13

1.
O

rg
an

is
er

un
e

re
nc

on
tr

e
an

nu
el

le
av

ec
le

s
él

us
et

le
s

di
re

ct
io

ns
de

s
se

rv
ic

es
m

un
ic

ip
au

x
et

le
s

aî
né

s
de

l’a
rr

on
di

ss
em

en
t

o
F

av
or

is
er

le
s

ra
pp

ro
ch

em
en

ts
en

tr
e

le
s

aî
né

s,
le

s
él

us
,

le
s

in
te

rv
en

an
ts

m
un

ic
ip

au
x

et
le

s
co

ns
ei

ls
de

qu
ar

tie
r

o
D

év
el

op
pe

r
un

e
re

la
tio

n
de

co
nf

ia
nc

e
et

de
pa

rt
en

ar
ia

t
o

S
en

si
bi

lis
er

le
s

él
us

à
co

ns
id

ér
er

le
s

aî
né

s
lo

rs
de

s
di

ve
rs

es
pr

is
es

de
dé

ci
si

on
s

d’
ar

ro
nd

is
se

m
en

t
o

M
et

tr
e

en
pl

ac
e

un
e

jo
ur

né
e

po
rt

e
ou

ve
rt

e
de

st
in

ée
au

x
aî

né
s

A
R

R
R

C
S

A
C

LV
C

G
T

T
P

O
R

G

C
oû

tn
ul

X
X

X

2.
D

év
el

op
pe

r
le

co
nc

ep
t

du
pr

oj
et

«
C

on
se

il
m

un
ic

ip
al

de
s

aî
né

s
»

so
us

le
m

êm
e

m
od

èl
e

qu
e

le
«

C
on

se
il

m
un

ic
ip

al
de

s
en

fa
nt

s
»

o
P

er
m

et
tr

e
au

x
aî

né
s

de
m

ie
ux

co
nn

aî
tr

e
la

st
ru

ct
ur

e
po

lit
iq

ue
du

co
ns

ei
l

d’
ar

ro
nd

is
se

m
en

t
et

se
s

ra
m

ifi
ca

tio
ns

o
A

lim
en

te
r

le
s

él
us

su
r

la
vi

si
on

qu
’o

nt
le

s
aî

né
s

vi
va

nt
su

r
le

te
rr

ito
ire

,
la

qu
al

ité
de

vi
e

de
s

aî
né

s
da

ns
le

ur
ar

ro
nd

is
se

m
en

t,
le

ur
qu

ar
tie

r,
le

ur
m

ili
eu

de
vi

e

A
R

R
R

C
S

A
O

R
G

C
ito

ye
ns

6
00

0
$

B
ud

ge
t

A
R

R

X
3

00
0

$
X

3
00

0
$

3.
M

et
tr

e
en

pl
ac

e
un

e
ta

bl
e

de
co

nc
er

ta
tio

n
vi

sa
nt

à
re

gr
ou

pe
r

le
s

or
ga

ni
sm

es
et

le
s

pa
rt

en
ai

re
s

as
so

ci
és

au
m

ie
ux

-ê
tr

e
de

s
aî

né
s

R
éa

lis
er

de
ux

re
nc

on
tr

es
pa

r
an

né
e

af
in

de
:

o
F

av
or

is
er

le
s

re
nc

on
tr

es
en

tr
e

le
s

or
ga

ni
sm

es
et

le
s

pa
rt

en
ai

re
s

as
so

ci
és

au
m

ie
ux

-ê
tr

e
de

s
aî

né
s

o
D

év
el

op
pe

r
un

e
m

ei
lle

ur
e

co
nn

ai
ss

an
ce

de
s

se
rv

ic
es

of
fe

rt
s

su
r

le
te

rr
ito

ire
et

un
e

co
or

di
na

tio
n

de
s

ac
tio

ns
o

C
ib

le
r

le
s

pr
ob

lé
m

at
iq

ue
s

co
m

m
un

es
o

A
pp

or
te

r
un

so
ut

ie
n

pr
of

es
si

on
ne

l
à

la
m

is
e

en
pl

ac
e

de
so

lu
tio

ns
co

m
m

un
es

o
A

lim
en

te
r

le
s

m
em

br
es

de
la

ta
bl

e
de

s
no

uv
ea

ut
és

en
m

at
iè

re
de

m
ie

ux
-ê

tr
e

de
st

in
é

au
x

aî
né

s
(é

tu
de

s,
pr

oj
et

s,
pu

bl
ic

at
io

ns
,e

tc
.)

A
R

R
C

LV
C

C
S

S
S

V
C

C
E

D
D

O
R

G
(C

om
po

si
tio

n
à

dé
fin

ir)

9
00

0
$

B
ud

ge
t

A
R

R

X
3

00
0

$
X

3
00

0
$

X
3

00
0

$

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 9 de 16



10

V
ie

d
ém

o
cr

at
iq

u
e

(s
u

it
e)

O
b

je
ct

if
6

:
A

cc
ro

ît
re

la
re

p
ré

se
n

ta
ti

vi
té

d
es

aî
n

és
d

an
s

le
s

st
ru

ct
u

re
s

d
ém

o
cr

at
iq

u
es

et
ad

m
in

is
tr

at
iv

es
d

e
l’A

rr
o

n
d

is
se

m
en

t
et

o
u

d
e

la
ré

g
io

n

A
ct

io
n

R
és

u
lt

at
s

at
te

n
d

u
s

R
es

p
o

n
sa

b
l

e
d

e
la

m
is

e
en

œ
u

vr
e

P
ar

te
n

ai
re

s
p

o
te

n
ti

el
s

C
o

û
t

es
ti

m
é/

S
o

u
rc

e
D

e
$

É
ch

éa
n

ci
er

L
ea

d
er

P
ar

te
n

ai
re

20
11

20
12

20
13

1.
P

ou
rs

ui
vr

e
le

s
tr

av
au

x
du

co
m

ité
de

pi
lo

ta
ge

ac
tu

el
(c

om
po

si
tio

n
à

re
vo

ir
so

us
-

co
m

ité
/e

nj
eu

x)

o
R

ev
oi

r
la

co
m

po
si

tio
n

et
la

re
pr

és
en

ta
tiv

ité
du

co
m

ité
de

pi
lo

ta
ge

o
M

is
e

en
pl

ac
e

de
s

so
us

-c
om

ité
s

de
su

iv
i

as
so

ci
és

au
x

3
en

je
ux

o
A

ss
ur

er
un

su
iv

id
u

pr
és

en
tp

la
n

d’
ac

tio
n

A
R

R
C

LV
C

C
P

-E
M

E
A

9
00

0
$

B
ud

ge
t

A
R

R

X
3

00
0

$
X

3
00

0
$

X
3

00
0

$

2.
D

él
ég

ue
r

un
re

pr
és

en
ta

nt
aî

né
de

l’a
rr

on
di

ss
em

en
t

au
pr

ès
de

s
in

st
an

ce
s

su
iv

an
te

s
:

�
T

ab
le

d’
ac

ce
ss

ib
ili

té
un

iv
er

se
lle

�
T

ab
le

de
co

nc
er

ta
tio

n
de

s
aî

né
s-

C
ap

ita
le

-
N

at
io

na
le

�
C

om
ité

de
pi

lo
ta

ge
M

A
D

A

o
R

en
fo

rc
er

la
re

pr
és

en
ta

tio
n

de
s

aî
né

s
au

se
in

de
s

in
st

an
ce

s
st

ra
té

gi
qu

es
A

R
R

C
LV

C
C

P
-E

M
E

A
C

ito
ye

ns
aî

né
s

C
oû

tn
ul

X
X

X

3.
In

ci
te

r
le

s
aî

né
s

à
pa

rt
ic

ip
er

et
à

s’
im

pl
iq

ue
r

au
se

in
de

s
co

ns
ei

ls
de

qu
ar

tie
r

o
D

év
el

op
pe

r
un

e
pr

éo
cc

up
at

io
n

«
ai

né
»

da
ns

le
s

co
ns

ei
ls

de
qu

ar
tie

r.
o

A
ug

m
en

te
r

la
pr

és
en

ce
de

s
aî

né
s

da
ns

le
s

ac
tiv

ité
s

ré
al

is
ée

s
pa

r
le

s
co

ns
ei

ls
de

qu
ar

tie
r

o
A

ug
m

en
te

r
le

no
m

br
e

d’
aî

né
s

au
se

in
de

s
co

ns
ei

ls
d’

ad
m

in
is

tr
at

io
n

de
s

co
ns

ei
ls

de
qu

ar
tie

r

A
R

R
C

LV
C

C
P

-E
M

E
A

O
R

G
.

C
oû

tn
ul

X
X

X

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 10 de 16



11

O
R

IE
N

T
A

T
IO

N
2

:
A

M
É

L
IO

R
E

R
L

’A
C

C
È

S
E

T
L

A
S

É
C

U
R

IT
É

D
A

N
S

L
E

S
E

S
P

A
C

E
S

E
X

T
É

R
IE

U
R

S
E

T
L

E
S

IM
M

E
U

B
L

E
S

A
cc

ès
au

x
es

p
ac

es
ex

té
ri

eu
rs

et
le

s
im

m
eu

b
le

s

O
b

je
ct

if
7

:
F

ac
ili

te
r

l’a
cc

es
si

b
ili

té
d

es
aî

n
és

d
an

s
le

s
es

p
ac

es
ex

té
ri

eu
rs

et
le

s
im

m
eu

b
le

s

A
ct

io
n

R
és

u
lt

at
s

at
te

n
d

u
s

R
es

p
o

n
sa

b
le

d
e

la
m

is
e

en
œ

u
vr

e

P
ar

te
n

ai
re

s
p

o
te

n
ti

el
s

C
o

û
t

es
ti

m
é/

S
o

u
rc

e
D

e
$

É
ch

éa
n

ci
er

L
ea

d
er

P
ar

te
n

ai
re

20
11

20
12

20
13

1.
C

om
pl

ét
er

l’é
va

lu
at

io
n

de
s

im
m

eu
bl

es
(c

en
tr

es
co

m
m

un
au

ta
ire

s
et

de
lo

is
irs

)
af

in
de

le
s

re
nd

re
ac

ce
ss

ib
le

s
au

x
pe

rs
on

ne
s

à
m

ob
ili

té
ré

du
ite

o
C

on
su

lte
r

le
s

ra
pp

or
ts

dé
jà

ré
al

is
és

o
R

éa
lis

er
le

s
év

al
ua

tio
ns

m
an

qu
an

te
s

o
D

re
ss

er
la

lis
te

de
s

in
fr

as
tr

uc
tu

re
s

ci
bl

ée
s

da
ns

le
pl

an
de

m
is

e
au

x
no

rm
es

o
R

en
dr

e
ac

ce
ss

ib
le

s
pr

og
re

ss
iv

em
en

t
to

us
le

s
im

m
eu

bl
es

m
un

ic
ip

au
x

su
r

le
te

rr
ito

ire

S
LS

V
C

G
I

A
R

R
C

P
M

R
G

I
C

oû
tn

ul
X

X
X

2.
P

ou
rs

ui
vr

e
le

s
év

al
ua

tio
ns

de
la

qu
al

ité
da

ns
le

s
pa

rc
s

et
es

pa
ce

s
ve

rt
s

af
in

de
s’

as
su

re
r

no
ta

m
m

en
t

si
le

s
fa

ci
lit

és
en

de
m

an
de

pa
r

le
s

aî
né

s
so

nt
à

am
él

io
re

r
:

l’é
cl

ai
ra

ge
,

st
at

io
nn

em
en

t,
pr

op
re

té
et

ou
ve

rt
ur

e
de

s
sa

lle
s

de
ba

in
,

ba
nc

s
de

pa
rc

,
he

ur
es

d’
ou

ve
rt

ur
e,

et
c.

o
Li

st
e

de
s

en
dr

oi
ts

et
si

tu
at

io
ns

co
ns

id
ér

és
no

n-
sé

cu
rit

ai
re

s
o

P
la

ni
fic

at
io

n
et

ré
fe

ct
io

n
de

s
en

dr
oi

ts
et

si
tu

at
io

ns
co

ns
id

ér
és

no
n-

sé
cu

rit
ai

re
s

o
M

et
tr

e
au

x
no

rm
es

le
s

pa
rc

s
et

es
pa

ce
s

ve
rt

s
en

fo
nc

tio
n

:
�

G
ui

de
d’

év
al

ua
tio

n
de

s
ai

re
s

de
je

ux
de

l’A
C

LP
ad

ap
té

au
x

be
so

in
s

de
s

aî
né

s
�

G
ui

de
d’

ac
ce

ss
ib

ili
té

un
iv

er
se

l
o

R
en

dr
e

pl
us

ac
ce

ss
ib

le
s

le
s

se
rv

ic
es

sa
ni

ta
ire

s
o

C
er

ta
in

es
re

co
m

m
an

da
tio

ns
de

vr
on

t
êt

re
pr

és
en

té
es

da
ns

le
P

T
I

A
R

R
C

LV
C

G
I

C
oû

tn
ul

X
X

X

3.
D

év
el

op
pe

r
de

s
in

fr
as

tr
uc

tu
re

s
et

de
s

éq
ui

pe
m

en
ts

ex
té

rie
ur

s
ad

ap
té

s
au

x
be

so
in

s
de

s
aî

né
s

o
Im

pl
an

ta
tio

n
d’

un
pa

rc
in

te
rg

én
ér

at
io

nn
el

da
ns

le
qu

ar
tie

r
S

ai
nt

e-
G

en
ev

iè
ve

(8
5

00
0

$)
o

Im
pl

an
ta

tio
n

de
m

od
ul

es
d’

ex
er

ci
ce

s
ou

ci
rc

ui
t

vi
ta

lit
é

ad
ap

té
s

au
x

aî
né

s
:

�
D

an
s

le
qu

ar
tie

r
P

oi
nt

e
S

ai
nt

e-
F

o
y

(P
ar

c
S

t-
B

en
oi

t)
�

P
ar

c
de

la
P

la
ge

-J
ac

qu
es

-C
ar

tie
r

A
R

R
C

LV
C

G
I

85
00

0
$

15
00

0
$

(1
5

00
0

$
M

A
M

R
O

T
)

30
00

0
$

B
ud

ge
t

A
R

R

X X X X

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 11 de 16



12

S
éc

u
ri

té
d

an
s

le
s

es
p

ac
es

ex
té

ri
eu

rs
et

le
s

im
m

eu
b

le
s

O
b

je
ct

if
8

:
A

m
él

io
re

r
la

sé
cu

ri
té

d
es

aî
n

és
d

an
s

le
s

es
p

ac
es

ex
té

ri
eu

rs
et

le
s

im
m

eu
b

le
s

A
ct

io
n

R
és

u
lt

at
s

at
te

n
d

u
s

R
es

p
o

n
sa

b
l

e
d

e
la

m
is

e
en

œ
u

vr
e

P
ar

te
n

ai
re

s
p

o
te

n
ti

el
s

C
o

û
t

es
ti

m
é/

S
o

u
rc

e
D

e
$

É
ch

éa
n

ci
er

L
ea

d
er

P
ar

te
n

ai
re

20
11

20
12

20
13

1.
A

ss
ur

er
un

e
pl

us
gr

an
de

vi
gi

la
nc

e
re

la
tiv

e
au

re
sp

ec
t

de
s

rè
gl

em
en

ts
su

iv
an

ts
:

(c
hi

en
en

la
is

se
,

pa
ss

ag
e

po
ur

pi
ét

on
,

vi
ra

ge
à

dr
oi

te
,

…
)

o
A

ug
m

en
te

r
le

re
sp

ec
t

de
s

rè
gl

es
de

sé
cu

rit
é

et
de

co
ur

to
is

ie
da

ns
et

au
x

ab
or

ds
de

s
es

pa
ce

s
ex

té
rie

ur
s

et
de

s
im

m
eu

bl
es

o
Im

pl
iq

ue
r

le
S

er
vi

ce
de

po
lic

e
et

le
s

su
rv

ei
lla

nt
s

de
pa

rc
o

E
xp

or
te

r
le

pr
oj

et
«

P
ar

ta
ge

on
s

la
ch

au
ss

ée
»

A
R

R
C

LV
C

S
P

S
D

P
P

C
oû

tn
ul

X
X

x

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 12 de 16



13

O
R

IE
N

T
A

T
IO

N
3

:
M

A
X

IM
IS

E
R

L
E

S
D

É
P

L
A

C
E

M
E

N
T

S
S

É
C

U
R

IT
A

IR
E

S
D

E
S

A
ÎN

É
S

T
ra

n
sp

o
rt

en
co

m
m

u
n

O
b

je
ct

if
9

:
E

n
co

u
ra

g
er

le
tr

an
sp

o
rt

en
co

m
m

u
n

(d
es

se
rt

e
et

co
u

rt
o

is
ie

)

A
ct

io
n

R
és

u
lt

at
s

at
te

n
d

u
s

R
es

p
o

n
sa

b
l

e
d

e
la

m
is

e
en

œ
u

vr
e

P
ar

te
n

ai
re

s
p

o
te

n
ti

el
s

C
o

û
t

es
ti

m
é/

S
o

u
rc

e
D

e
$

É
ch

éa
n

ci
er

L
ea

d
er

P
ar

te
n

ai
re

20
11

20
12

20
13

1.
É

va
lu

er
la

po
ss

ib
ili

té
de

m
et

tr
e

en
pl

ac
e

un
e

na
ve

tte
po

ur
le

s
pe

rs
on

ne
s

âg
ée

s
re

lia
nt

de
s

po
in

ts
st

ra
té

gi
qu

es
de

l’a
rr

on
di

ss
em

en
t

lo
rs

d’
év

én
em

en
ts

ci
bl

és

o
N

av
et

te
ac

ce
ss

ib
le

po
ur

le
s

aî
né

s
au

x
po

in
ts

st
ra

té
gi

qu
es

te
ls

:
�

P
la

ge
Ja

cq
ue

s-
C

ar
tie

r
�

B
as

e
de

pl
ei

n
ai

r
�

Li
eu

x
pa

tr
im

on
ia

ux
�

A
ct

iv
ité

s
gr

at
ui

te
s

�
É

vé
ne

m
en

ts
aî

né
s

A
R

R
A

R
R

C
LV

C
V

ill
e

S
LS

V
C

La
ur

ie
r

Q
ué

be
c

ou
au

tr
e

pr
op

rié
ta

ire
de

m
in

i-b
us

C
S

S
S

1
00

0
$

B
ud

ge
t

A
R

R

X
1

00
0

$

2.
R

ec
om

m
an

de
r

le
m

ai
nt

ie
n

du
se

rv
ic

e
de

la
na

ve
tte

D
es

ja
rd

in
s

o
M

ai
nt

ie
n

du
se

rv
ic

e
de

na
ve

tte
D

es
ja

rd
in

s
R

T
C

A
R

R
C

LV
C

V
ill

e
S

LS
V

C
C

oû
tn

ul
X

3.
R

T
C

–
tr

an
sm

et
tr

e
la

lis
te

de
s

m
od

ifi
ca

tio
ns

pr
op

os
ée

s
re

la
tiv

es
à

l’a
m

él
io

ra
tio

n
de

la
de

ss
er

te
du

R
T

C
da

ns
l’a

rr
on

di
ss

em
en

t
et

l’a
m

él
io

ra
tio

n
de

s
in

fr
as

tr
uc

tu
re

s
as

so
ci

ée
s

(A
br

ib
us

,
su

pp
or

ts
à

vé
lo

s)

o
A

m
él

io
ra

tio
n

de
la

de
ss

er
te

du
R

T
C

da
ns

l’a
rr

on
di

ss
em

en
t

o
E

x.
:

se
ct

eu
r

du
C

ap
-R

ou
ge

(la
C

lin
iq

ue
m

éd
ic

al
e

au
35

20
,

de
l’H

ét
riè

re
n’

es
t

pa
s

de
ss

er
vi

e
pa

r
le

tr
an

sp
or

te
n

co
m

m
un

)

R
T

C
A

R
R

C
LV

C
V

ill
e

S
LS

V
C

C
oû

tn
ul

X

4.
R

ec
om

m
an

de
r

au
R

T
C

d’
or

ga
ni

se
r

un
e

ca
m

pa
gn

e
de

se
ns

ib
ili

sa
tio

n
au

pr
ès

de
s

us
ag

er
s

af
in

d’
in

ci
te

r
le

s
ut

ili
sa

te
ur

s
au

ci
vi

sm
e

et
à

la
co

ur
to

is
ie

.
E

x.
:

ne
pa

s
so

rt
ir

de
l’a

ut
ob

us
pa

r
l’a

va
nt

,
at

te
nd

re
l’a

ut
ob

us
en

fil
e,

et
c.

o
C

am
pa

gn
e

de
se

ns
ib

ili
sa

tio
n

à
la

co
ur

to
is

ie
da

ns
le

ré
se

au
du

R
T

C
R

T
C

A
R

R
C

LV
C

V
ill

e
S

LS
V

C
C

oû
tn

ul
X

5.
A

ss
ur

er
un

ar
rim

ag
e

de
s

pr
és

en
ts

tr
av

au
x

av
ec

le
pl

an
de

m
ob

ili
té

du
ra

bl
e

pi
lo

té
pa

r
la

V
ill

e
et

le
R

T
C

af
in

d’
as

su
re

r
un

e
de

ss
er

te
de

s
po

in
ts

st
ra

té
gi

qu
es

(a
în

és
)

af
in

d’
y

in
st

al
le

r
de

s
ab

rib
us

ch
au

ff
és

o
A

rr
im

ag
e

av
ec

le
pl

an
de

m
ob

ili
té

du
ra

bl
e

R
T

C
A

R
R

C
LV

C
V

ill
e

S
LS

V
C

C
oû

tn
ul

X
X

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 13 de 16



14

T
ra

n
sp

o
rt

ro
u

ti
er

O
b

je
ct

if
10

:
A

m
él

io
re

r
le

tr
an

sp
o

rt
ro

u
ti

er
(s

u
rv

ei
lla

n
ce

p
o

lic
iè

re
et

d
én

ei
g

n
em

en
t)

A
ct

io
n

R
és

u
lt

at
s

at
te

n
d

u
s

R
es

p
o

n
sa

b
le

d
e

la
m

is
e

en
œ

u
vr

e

P
ar

te
n

ai
re

s
p

o
te

n
ti

el
s

C
o

û
t

es
ti

m
é/

S
o

u
rc

e
D

e
$

É
ch

éa
n

ci
er

L
ea

d
er

P
ar

te
n

ai
re

20
11

20
12

20
13

1.
A

m
él

io
re

r
la

su
rv

ei
lla

nc
e

po
lic

iè
re

au
x

fe
ux

de
si

gn
al

is
at

io
n,

au
x

tr
av

er
se

s
pi

ét
on

ni
èr

es
,

da
ns

le
s

qu
ar

tie
rs

ré
si

de
nt

ie
ls

o
S

ur
ve

ill
an

ce
po

lic
iè

re
ac

cr
ue

o
R

es
pe

ct
ac

cr
u

de
s

rè
gl

em
en

ts
as

so
ci

és
o

D
iff

us
er

le
no

.
de

té
lé

ph
on

e
af

in
de

dé
cl

ar
er

le
s

si
tu

at
io

ns
da

ng
er

eu
se

s

A
R

R
S

P
C

ito
ye

ns
C

oû
tn

ul
X

X
X

2.
S

’a
ss

ur
er

qu
e

le
ré

se
au

ro
ut

ie
r

so
it

sé
cu

rit
ai

re
,

en
se

co
nf

or
m

an
t

no
ta

m
m

en
t

à
la

po
lit

iq
ue

de
dé

ne
ig

em
en

t

A
m

él
io

ra
tio

n
de

la
vi

si
bi

lit
é

et
la

sé
cu

rit
é

au
x

in
te

rs
ec

tio
ns

de
ru

es
en

ac
co

rd
an

tu
ne

at
te

nt
io

n
pa

rt
ic

ul
iè

re
:

o
A

u
dé

ne
ig

em
en

t
ad

éq
ua

t
de

s
in

te
rs

ec
tio

ns
po

ur
un

e
m

ei
lle

ur
e

vi
si

bi
lit

é
de

s
au

to
m

ob
ili

st
es

o
D

im
in

ue
r

la
ha

ut
eu

r
de

s
ba

nc
s

de
ne

ig
e

lo
rs

qu
e

né
ce

ss
ai

re
o

É
la

gu
er

ad
éq

ua
te

m
en

t
br

an
ch

es
et

ar
br

es
au

x
co

in
s

de
s

ru
es

o
D

iff
us

er
le

no
.

de
té

lé
ph

on
e

af
in

de
dé

cl
ar

er
le

s
si

tu
at

io
ns

da
ng

er
eu

se
s

A
R

R
T

P
C

ito
ye

ns
C

oû
tn

ul
X

X
X

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 14 de 16



15

T
ra

n
sp

o
rt

p
ié

to
n

n
ie

r

O
b

je
ct

if
11

:
F

av
o

ri
se

r
le

tr
an

sp
o

rt
p

ié
to

n
n

ie
r

(T
ra

ve
rs

es
d

es
g

ra
n

d
es

in
te

rs
ec

ti
o

n
s

et
d

én
ei

g
em

en
t

d
es

tr
o

tt
o

ir
s)

A
ct

io
n

R
és

u
lt

at
s

at
te

n
d

u
s

R
es

p
o

n
sa

b
le

d
e

la
m

is
e

en
œ

u
vr

e

P
ar

te
n

ai
re

s
p

o
te

n
ti

el
s

C
o

û
t

es
ti

m
é/

S
o

u
rc

e
D

e
$

É
ch

éa
n

ci
er

L
ea

d
er

P
ar

te
n

ai
re

20
11

20
12

20
13

1.
A

ss
ur

er
la

sé
cu

rit
é

au
x

tr
av

er
se

s
pi

ét
on

ni
èr

es
co

ns
id

ér
ée

s
da

ng
er

eu
se

s
E

n
fo

nc
tio

n
de

s
po

ss
ib

ili
té

s
ci

bl
er

le
s

m
es

ur
es

à
m

et
tr

e
en

pl
ac

e
:

o
A

ug
m

en
te

r
la

du
ré

e
po

ur
tr

av
er

se
r

le
s

zo
ne

s
le

s
pl

us
pr

ob
lé

m
at

iq
ue

s
(ju

sq
u’

à
40

se
co

nd
es

)
o

A
jo

ut
er

de
s

zo
ne

s
re

fu
ge

s
su

r
le

s
te

rr
e-

pl
ei

ns
o

F
ac

ili
te

r
l’a

cc
ès

du
bo

ut
on

po
ur

dé
cl

en
ch

er
le

cy
cl

e
pi

ét
on

ni
er

(t
rè

s
di

ff
ic

ile
d’

ac
cè

s
l’h

iv
er

)
Li

st
e

à
co

m
pl

ét
er

:
o

A
jo

ut
er

un
fe

u
de

si
gn

al
is

at
io

n
su

r
le

ch
em

in
S

ai
nt

e-
F

oy
en

fa
ce

du
C

LS
C

de
s

H
au

te
s-

M
ar

ée
s

o
A

jo
ut

er
un

e
tr

av
er

se
po

ur
le

s
pi

ét
on

s,
su

r
le

ch
em

in
de

s
Q

ua
tr

e-
B

ou
rg

eo
is

en
fa

ce
du

P
ro

vi
go

,
pr

ès
du

bo
ul

ev
ar

d
P

ie
X

II
o

C
oi

n
Q

ua
tr

e-
B

ou
rg

eo
is

/D
es

C
om

pa
gn

on
s

o
B

ou
le

va
rd

La
ur

ie
r

/r
ou

te
de

l’É
gl

is
e

o
C

oi
n

ch
em

in
de

s
Q

ua
tr

e-
B

ou
rg

eo
is

/V
er

sa
nt

-N
or

d

A
R

R
G

T
C

oû
tn

ul
X

X
X

2.
C

ib
le

r
le

s
qu

ar
tie

rs
et

le
s

zo
ne

s
sp

éc
ifi

qu
es

pl
us

de
ns

ém
en

t
ha

bi
té

s
et

fr
éq

ue
nt

és
pa

r
le

s
aî

né
s

af
in

d’
am

él
io

re
r

le
dé

ne
ig

em
en

t
de

s
tr

ot
to

irs
(d

es
de

ux
cô

té
s

de
la

ru
e)

et
de

s
zo

ne
s

de
se

rv
ic

es
pu

bl
ic

s
et

co
m

m
er

ci
al

es
en

se
co

nf
or

m
an

t
no

ta
m

m
en

t
à

la
po

lit
iq

ue
de

dé
ne

ig
em

en
t

o
A

m
él

io
re

r
le

dé
ne

ig
em

en
t

da
ns

le
s

zo
ne

s
pl

us
de

ns
ém

en
tp

eu
pl

ée
s

d’
aî

né
s

o
A

m
en

de
r

la
po

lit
iq

ue
de

dé
ne

ig
em

en
t,

si
né

ce
ss

ai
re

A
R

R
T

ra
va

ux
pu

bl
ic

s
C

oû
tn

ul
X

X
X

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 15 de 16



16

LÉ
G

E
N

D
E

D
E

S
A

C
R

O
N

Y
M

E
S

D
E

S
P

A
R

T
E

N
A

IR
E

S
C

O
N

C
E

R
N

É
S

A
R

R
:

A
R

R
O

N
D

IS
S

E
M

E
N

T
S

A
IN

T
E

-F
O

Y
-S

IL
LE

R
Y

-C
A

P
-R

O
U

G
E

C
A

B
Q

:
C

E
N

T
R

E
D

’A
C

T
IO

N
B

É
N

É
V

O
LE

D
E

Q
U

É
B

E
C

C
E

A
D

:
C

E
N

T
R

E
D

’É
D

U
C

A
T

IO
N

A
U

X
A

D
U

LT
E

S
D

E
S

D
É

C
O

U
V

R
E

U
R

S

C
LV

C
:

D
IV

IS
IO

N
C

U
LT

U
R

E
,L

O
IS

IR
S

E
T

V
IE

C
O

M
M

U
N

A
U

T
A

IR
E

C
P

-E
M

E
A

:
C

O
M

IT
É

D
E

P
IL

O
T

A
G

E
–E

N
S

E
M

B
LE

P
O

U
R

LE
M

IE
U

X
-Ê

T
R

E
D

E
S

A
ÎN

É
S

C
P

M
R

:
C

O
M

IT
É

D
E

S
P

E
R

S
O

N
N

E
S

À
M

O
B

IL
IT

É
R

É
D

U
IT

E

C
S

S
S

V
C

:
C

E
N

T
R

E
D

E
S

A
N

T
É

E
T

D
E

S
E

R
V

IC
E

S
S

O
C

IA
U

X
D

E
LA

V
IE

IL
LE

-C
A

P
IT

A
LE

D
G

:
D

IR
E

C
T

IO
N

G
É

N
É

R
A

LE

G
I:

S
E

R
V

IC
E

D
E

LA
G

E
S

T
IO

N
D

E
S

IM
M

E
U

B
LE

S

G
T

:
D

IV
IS

IO
N

D
E

LA
G

E
S

T
IO

N
D

U
T

E
R

R
IT

O
IR

E

M
C

C
C

F
:

M
IN

IS
T

È
R

E
D

E
LA

C
U

LT
U

R
E

,D
E

S
C

O
M

M
U

N
IC

A
T

IO
N

S
E

T
D

E
LA

C
O

N
D

IT
IO

N
F

É
M

IN
IN

E

M
E

LS
:

M
IN

IS
T

È
R

E
D

E
L'

É
D

U
C

A
T

IO
N

,D
U

LO
IS

IR
E

T
D

U
S

P
O

R
T

O
R

G
.:

O
R

G
A

N
IS

M
E

S
D

E
Q

U
A

R
T

IE
R

,D
E

LO
IS

IR
S

,D
E

S
P

O
R

T
,D

’A
ÎN

É
S

,D
U

M
IL

IE
U

,D
E

S
E

R
V

IC
E

S
A

U
P

R
È

S
D

E
S

A
ÎN

É
S

R
C

S
A

:
D

IV
IS

IO
N

R
E

LA
T

IO
N

S
A

V
E

C
LE

S
C

IT
O

Y
E

N
S

E
T

S
O

U
T

IE
N

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IF

R
Q

V
V

S
:

R
É

S
E

A
U

Q
U

É
B

É
C

O
IS

D
E

S
V

IL
LE

S
E

T
V

IL
LA

G
E

S
E

N
S

A
N

T
É

R
T

C
:

R
É

S
E

A
U

D
E

T
R

A
N

S
P

O
R

T
D

E
LA

C
A

P
IT

A
LE

S
C

:
S

E
R

V
IC

E
D

E
S

C
O

M
M

U
N

IC
A

T
IO

N
S

S
D

P
P

:
S

U
R

V
E

IL
LA

N
T

S
D

E
P

A
R

C
S

E
T

D
E

P
LA

T
E

A
U

X

S
LS

V
C

:
S

E
R

V
IC

E
D

E
S

LO
IS

IR
S

,D
U

S
P

O
R

T
E

T
D

E
LA

V
IE

C
O

M
M

U
N

A
U

T
A

IR
E

S
P

:
S

E
R

V
IC

E
D

E
P

O
LI

C
E

T
P

:
D

IV
IS

IO
N

T
R

A
V

A
U

X
P

U
B

LI
C

S

Plan d'action. Numéro : A3LS2011-017

Page : 16 de 16


