Rapport de la mission
de Mélissa Coulombe-Leduc

a Dubrovnik, Bruges et Amsterda
DU 21 AU 30 AVRIL 2026
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Rapport de mission
a Dubrovnik, Bruges et Amsterdam Sommaire CS2026-009
du 21 au 30 avril 2026

MISE EN CONTEXTE

Dans le cadre de sa stratégie de diplomatie municipale, la Ville de Québec déploie une présence active a
l'international afin de renforcer son positionnement, de valoriser son expertise en gouvernance urbaine et de
développer des partenariats structurants avec des villes partageant des enjeux similaires. Les missions
politiques et techniques constituent a cet égard des occasions privilégiées d’apprentissage, d’échanges et de

rayonnement.

C’est dans cette perspective que Mme Mélissa Coulombe-Leduc, membre du comité exécutif et élue porteuse
du dossier de I'Organisation des villes du patrimoine mondial (OVPM), a participé a une mission a Dubrovnik
du 21 au 25 avril 2026. Cette participation s’inscrivait dans le role de leadership de Québec au sein de TOVPM,
notamment dans un contexte ou plusieurs villes du réseau sont confrontées a des enjeux communs liés a la

gestion des flux touristiques et a la préservation des centres historiques.

Dans la continuité de cette démarche, Mme Coulombe-Leduc a pris part a une mission complémentaire a
Amsterdam et a Bruges du 25 au 30 avril 2026. Ces deux villes européennes se distinguent par leurs pratiques
avancées en matiére de mobilité durable et de gestion des déplacements touristiques, ainsi que par leurs

approches intégrées en aménagement du territoire dans des milieux patrimoniaux sensibles.

Les connaissances acquises dans ces contextes présentent un intérét particulier pour la Ville de Québec, alors
que les dynamiques de circulation dans le Vieux-Québec et ses secteurs avoisinants sont appelées a évoluer

dans un contexte de forte fréquentation touristique et de transformations a venir.

RAPPEL DES PRINCIPAUX OBJECTIFS DE MISSION

e Renforcer le positionnement de la Ville de Québec au sein de I'Organisation des villes du patrimoine
mondial (OVPM) et contribuer aux échanges avec des villes confrontées a des enjeux similaires en
matiére de gestion des centres historiques;

o Développer et entretenir des relations avec des partenaires municipaux et institutionnels afin de

favoriser le partage d’expertise et 'émergence de collaborations;

e  S’approprier des pratiques exemplaires en matiere de gestion des flux touristiques et de

préservation du patrimoine urbain;
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e Approfondir les connaissances en mobilité durable et en aménagement du territoire, notamment a

travers 'analyse des solutions mises en ceuvre a Amsterdam et a Bruges pour encadrer les
déplacements touristiques, incluant les autocars;
e |dentifier des pistes d’action concrétes et transposables au contexte de Québec afin d’optimiser la

gestion de la circulation et de soutenir les réflexions relatives a I'évolution du Vieux-Québec.
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