
Merci de votre engagement

au cœur de votre quartier !



Démarche de révision des pratiques et du 
fonctionnement des conseils de quartier
Atelier participatif – 2 juin 2022

2Service de l’interaction citoyenne



BIENVENUE ET PRÉSENTATION

 Bienvenue aux participants

 Consignes techniques

 Présentation du comité des élus partenaires de la 
démarche

 Présentation du directeur du Service de l’interaction 
citoyenne

 Présence de l’équipe de participation publique
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MOT D’OUVERTURE

M. Pierre-Luc Lachance, conseiller municipal du district de 
Saint-Roch – Saint-Sauveur
Vice-président du comité exécutif 
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DÉROULEMENT DE LA RENCONTRE

1. Présentation 
o Démarche de participation publique 
o Synthèse des résultats des étapes déjà réalisées 
o Fonctionnement des ateliers participatifs

2. Ateliers participatifs
3. Pause
4. Plénière
5. Prochaines étapes et mot de la fin
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DÉMARCHE DE PARTICIPATION PUBLIQUE

Objectifs de la démarche

 Actualiser les pratiques et le fonctionnement des CQ 

 Répondre aux besoins des citoyens et des administrateurs des CQ
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DÉMARCHE DE PARTICIPATION PUBLIQUE

Étapes déjà réalisées

 Consultations publiques sur la nouvelle politique de participation 
publique (2018 à 2020)

 Rencontre des présidents des conseils de quartier (23 septembre 2021)

 Rencontre du comité de travail sur les outils et pratiques de 
communication des conseils de quartier (30 novembre 2021)

 Ateliers d’échanges avec les CCP sur les pratiques et le fonctionnement 
des conseils de quartier (1er et 15 décembre 2021)

7



DÉMARCHE DE PARTICIPATION PUBLIQUE
Étapes à venir en 2022

 Ateliers participatifs avec les conseils de quartier (2 juin)

 Questionnaire en ligne sur l’ensemble des propositions recueillies (mi-juin) 

 Rétroaction : présentation des résultats du questionnaire en ligne et des 
propositions retenues (fin août) 

 Demande d’opinion sur les propositions retenues (septembre et octobre) 

 Rétroaction : présentation des modifications qui seront présentées au 
conseil municipal pour adoption (novembre) 
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RÉSULTATS DES ÉTAPES DÉJÀ RÉALISÉES

Regroupés en 4 thématiques

1. La relation avec l’administration municipale et les élus

2. La mobilisation et le soutien des administrateurs des CQ

3. La révision des règlements actuels

4. Les projets d’initiative

(Commentaires, propositions et réflexions dans les fiches déjà transmises)
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RÉSULTATS DES ÉTAPES DÉJÀ RÉALISÉES

Une 5e thématique intégrée au questionnaire en ligne

5. Les outils et les pratiques de communication des CQ

 L’image de marque des conseils de quartier 

 L’identité visuelle (logo) 

 Le support communicationnel et graphique 

 La gestion des médias sociaux et autres outils de communication 

 La promotion des activités des conseils de quartier 
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FONCTIONNEMENT DES ATELIERS

 Activité brise-glace

 4 thématiques à discuter 

 Une période de discussion de 20 minutes par thématique

 Les participants demeurent dans le même groupe pour discuter des 4 
thématiques

 Chaque groupe est accompagné par un conseiller en consultations 
publiques
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FONCTIONNEMENT DES ATELIERS

 Échanges sur les nouvelles propositions apportées par les 
administrateurs

 Pas de bonne ou de mauvaise réponse, toutes les propositions sont par 
nature importantes 

 Le consensus n’est pas recherché

 Être concis pour permettre à chacun de s’exprimer
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BRISE-GLACE : ARBRE À MOTS
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https://menti.co
m
code 3944 7034

https://menti.com/


RÉSULTATS BRISE-GLACE 
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Résultats

https://www.mentimeter.com/app/presentation/2fd97d14b94c5294c1e61f605838208a/89c4ca35a501


FONCTIONNEMENT DES ATELIERS

 Activité brise-glace

 4 thématiques à discuter 

 Une période de discussion de 20 minutes par thématique

 Les participants demeurent dans le même groupe pour discuter des 4 
thématiques

 Chaque groupe est accompagné par un conseiller en consultations 
publiques
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FONCTIONNEMENT DES ATELIERS

 Échanges sur les nouvelles propositions apportées par les 
administrateurs

 Pas de bonne ou de mauvaise réponse, toutes les propositions sont par 
nature importantes 

 Le consensus n’est pas recherché

 Être concis pour permettre à chacun de s’exprimer
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PAUSE

De retour dans 5 minutes !
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PLÉNIÈRE

Fonctionnement

 Invitation des administrateurs porte-parole

 1 porte-parole par groupe de discussion 

 Résumé des propositions recueillies pour une seule thématique, 
selon le choix du groupe

 2 minutes par intervention
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RAPPEL DES PROCHAINES ÉTAPES

 Questionnaire en ligne sur l’ensemble des propositions recueillies (mi-juin) 

 Rétroaction : présentation des résultats du questionnaire en ligne et des 
propositions retenues (fin août) 

 Demande d’opinion sur les propositions retenues (septembre et octobre) 

 Rétroaction : présentation des modifications qui seront présentées au 
conseil municipal pour adoption (novembre) 
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MOT DE LA FIN

20



Merci!
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