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Description du projet

La Ville de Québec a tenu une série de huit ateliers participatifs dans chacun
des six arrondissements afin de mobiliser la population autour de la transition
socioécologique, en collaboration avec le Pole des entreprises en économie
sociale de la Capitale-Nationale, le Réseau de développement des
communautés de la Capitale-Nationale et I'équipe du projet Urbi-GES de
I'Université Laval.

Ces ateliers ont réuni des citoyennes et des citoyens, des organismes du milieu
ainsi que des expertes et des experts de I'agglomération de Québec afin de
réfléchir collectivement aux défis sociaux et environnementaux vécus sur notre
territoire. En misant sur I'intelligence collective, ces espaces de collaboration
visaient a faire émerger des solutions adaptées aux réalités de chaque quartier.

Cette démarche sert également de projet pilote au futur laboratoire d’'innovation
que la Ville souhaite mettre en place dans le cadre de sa reconnaissance
comme région de biosphére de TUNESCO. Les projets qui ont émergé des
ateliers pourraient alimenter la rédaction du futur plan de mise en ceuvre du
Plan climat de I'Agglomération de Québec.

La réalisation des ateliers participatifs pour la transition socioécologique est
soutenue par le gouvernement du Québec dans le cadre d’une entente
découlant du Plan pour une économie verte 2030 et du Fonds d’électrification
et de changements climatiques.

Mandat et portée de la démarche

Les ateliers participatifs visent a favoriser I'idéation et I'incubation de projets
innovants et collaboratifs, a mobiliser les partenaires et les communautés
autour d’'une vision commune de la transition socioécologique et a permettre de
batir des partenariats valorisant le pouvoir d’agir collectif.

Les projets élaborés, les objectifs exprimés et les solutions proposées sont
documentés afin d’alimenter les réflexions en vue de I'élaboration du Plan
climat 2026-2035 ainsi que de la mise en ceuvre de la Région de biosphére de
Québec.

Ainsi, bien qu’elles ne se traduisent pas en actions immédiates, ces idées
nourrissent 'ensemble du processus et pourront étre reprises, bonifiées et
inspirer tant la population que les organismes de la Capitale-Nationale.


https://polecn.org/
https://polecn.org/
https://rdccn.ca/
https://rdccn.ca/
https://ieds.ulaval.ca/recherche/urbi-ges
https://ieds.ulaval.ca/recherche/urbi-ges
https://www.quebec.ca/gouv/politiques-orientations/plan-economie-verte/
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Cette démarche permet ainsi de qualifier les pistes d’action locales proposeées,
les besoins exprimés auxquels elles s’adressent et d’apprécier I'élan,
'engagement et la créativité de la communauté.

Documentation disponible dans le site Web de la Ville de Québec :
https://www.ville.quebec.gc.ca/citoyens/participation-citoyenne/activites/fiche.aspx?IdProjet=981

Démarche de participation publique

o Seéance d’information en ligne (8 avril 2026)

o Atelier participatif — Arrondissement de Beauport (30 avril 2026)

o Atelier participatif — Arrondissement Les Riviéres (6 mai 2026)

o Atelier participatif — Arrondissement La Cité-Limoilou (Club Victoria; 7 mai 2026)

o Atelier participatif — Arrondissement de Sainte-Foy—Sillery—Cap-Rouge (13 mai 2026)

o Atelier participatif — Arrondissement de La Cité-Limoilou (Centre culture et
environnement Frédéric Back; 14 mai 2026)

o Atelier participatif — Table de concertation en accessibilité universelle (9 juin 2026)

o Atelier participatif — Arrondissement Charlesbourg (9 juin 2026)

o Atelier participatif — Arrondissement de la Haute-Saint-Charles (11 juin 2026)

e Compilation et analyse (juin 2026)

Synthese et comptes-rendus (Annexe 1)

Page 5 : Synthése des thémes traités par les projets collectifs proposés

Page 10 : Compte rendu de l'atelier participatif — Beauport

Page 14 : Compte rendu de l'atelier participatif — Les Rivieres

Page 17 : Compte rendu de l'atelier participatif — La Cité-Limoilou (Club Victoria)
Page 21 : Compte rendu de l'atelier participatif — Sainte-Foy—Sillery—Cap-Rouge
Page 25 : Compte rendu de l'atelier participatif — La Cité-Limoilou (Centre F. Back)
Page 28 : Compte rendu de l'atelier participatif — Charlesbourg

Page 31 : Compte rendu de l'atelier participatif — Table en accessibilité universelle

Page 33 : Compte rendu de l'atelier participatif — Haute-Saint-Charles

Liste des projets collectifs et évaluation de la démarche (Annexe 2)

Page 36 : Rapport du sondage d’appréciation des ateliers participatifs pour la
transition socioécologique

Page 39 : Liste des projets collectifs développés lors des ateliers


https://www.ville.quebec.qc.ca/citoyens/participation-citoyenne/activites/fiche.aspx?IdProjet=981
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Annexe | : Synthése et comptes-rendus des
différentes étapes de la démarche
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Synthese des différents themes traités par les projets collectifs

1. Conservation de la biodiversité, déminéralisation et verdissement
(7 projets)

Les projets collectifs traitant de ce théme reposent pour la plupart sur une
participation citoyenne directe (plantations, entretien), sur I'implication
collective a long terme (gestion d’espaces, ouverture de terrains privés) et
parfois sous une forme plus structurée (coopérative, fiducie).

lls ont essentiellement pour objectifs la réduction des ilots de chaleur et
I'amélioration du confort climatique (3 projets). Certains visent une
augmentation de la biodiversité (faune et flore, 2 projets) ou sur
'amélioration de la qualité de l'air et sur la qualité de vie, traitant notamment
du renforcement du tissu social par I'appropriation des espaces.

Les besoins auxquels ces projets collectifs répondent sont le manque
d’espaces verts accessibles (6/7 projets), la réduction des surfaces
minéralisées (6/7 projets) ou le besoin de proximité avec la nature en milieu
urbain, souvent sous I'angle de la réduction de I'isolement social.

Les clientéles ciblées sont 'ensemble de la population, les résidents de
milieux urbains denses, les jeunes (par des espaces se voulant attractifs
pour ces derniers) ou les populations vulnérables (ilots de fraicheur).

Ces projets reposent sur des activités de type :

¢ Plantation, verdissement (4 projets)

o Déminéralisation, perméabilisation (2 projets)

e Entretien collectif et agriculture nourriciere

e Sensibilisation et dialogue avec des propriétaires

e Aménagement d’espaces (placettes, sentiers, cours ouvertes)

2. Mobilité durable
(6 projets)

Les projets collectifs en mobilité durable reposent sur des activités de
mobilisation individuelles accompagnées (formation, information) et
communautaires (groupes de déplacement, plateformes, entraide).



PN\

PARTICIPATION

\) C|toyenne , RAPPORT
e I Je mPexprime DEMARCHE DE PARTICIPATION PUBLIQUE

lls ont pour la plupart pour objectifs la réduction de la dépendance a
'automobile, 'amélioration de I'accessibilité aux alternatives a celle-ci

(3 projets), la sécurisation des déplacements actifs (4 projets) ainsi que le
renforcement des liens sociaux par le biais d’'une mobilité partagée et de
'accés a I'information (2 projets).

Les projets se penchent directement sur le besoin d’'information quant aux
options de mobilité existantes, aux inquiétudes liées a la sécurité ou a
I'acceés limité aux alternatives ainsi qu’a I'isolement découlant d’'un manque
d’accés a la mobilité.

Tout comme pour le theme précédent, les projets ciblent la population en
générale, les jeunes (formation sécurité) et les personnes vulnérables, mais
également les personnes sans voiture ou a mobilité réduite.

Les projets collectifs en mobilité durable reposent essentiellement sur des
activités de ce type :

o Plateformes de partage ou de jumelage (3 projets)

¢ Formations et ateliers, Sorties accompagnées (vélo, marche, 3 projets)
e Mise en réseau (transport partage)

o Développement de services (navettes, mutualisation de livraisons)

3. Economie responsable et circulaire, achat local et gestion des matiéres
résiduelles
(5 projets)

Les projets traitant ces thématiques suggerent une mobilisation pouvant
impliquer I'organisation collective de marchés, de plateformes ou de
banques de ressources.

Les objectifs poursuivis s’articulent essentiellement autour de la réduction du
gaspillage et de la surconsommation, en misant sur la mutualisation de biens
et services, par exemple, mais supportent également la valorisation des
ressources locales et le soutien a 'économie locale et communautaire.

Qu'ils s’inscrivent en réaction a I'acces limité a une offre commerciale locale
ou au gaspillage de ressources observe, les projets collectifs de ces thémes
ciblent généralement les colts élevés de I'approvisionnement local et le
manque de mécanismes de réemploi.
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Outre la population en général, certains projets s’adressent principalement
aux organismes communautaires ou aux producteurs et commergants
locaux. Les projets collectifs suggérés reposent essentiellement sur des
activités de ce type :

o Plateformes d’échange et de revalorisation (3 projets)
o Marchés communautaires (2 projets)

o Redistribution de ressources (bois, objets)

e Services d’'accompagnement ou de courtage

e Ecocentres mobiles et initiatives logistiques

4. Vivre-ensemble et solidarité
(6 projets)

Les projets collectifs proposés par les équipes ayant travaillé sur ce theme
suggeérent un degré élevé de mobilisation et la participation active de
bénévoles dans la coconstruction d’activités favorisant les rapprochements
communautaires.

Si certains visent a réduire 'isolement et renforcer le sentiment
d’appartenance a sa communauté en ayant une meilleure connaissance des
ressources locales a leur disposition, d’autres projets visent a améliorer la
cohésion sociale en favorisant l'inclusion et la cohabitation.

Ces projets témoignent tous de ce besoin de répondre aux difficultés
d’intégration de nouveaux arrivants, d’établir des lieux de rencontres
interculturelles, devant le manque d’espaces ou d’occasions, pour atténuer
les tensions sociales reposant sur les préjugés ou les idées précongues.

Visant la population en générale, les projets de ce theme ciblent la mise en
relation de divers groupes sociaux et culturels, notamment les nouveaux
arrivants ou les personnes isolées. lIs reposent sur ce type d’activités :

e Création de lieux de rassemblement ou organisation d’événements (4 projets)
o Jumelage, parrainage, réseaux d’entraide, espaces autogérés (2 projets)
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5. Agriculture urbaine et sécurité alimentaire
(8 projets)

Les projets collectifs proposés pour ces thémes impliquent pour la plupart
une forte implication citoyenne, dans la production, I'apprentissage ou la
gestion collective d’espaces de jardinage communautaires.

lls ont essentiellement pour objectifs d’améliorer 'accés a une alimentation
saine, d’en réduire le colt, de développer 'autonomie alimentaire et de
renforcer les liens sociaux.

Ces projets portent sur des problématiques comme le colt éleveé des
aliments, le manque d’accés a des espaces cultivables et I'insécurité
alimentaire, tout comme le manque de connaissances en jardinage ou en
cuisine.

Les projets collectifs proposés ciblent principalement les familles a faible
revenu, les jeunes, les organismes et la population en général par le biais
d’activités telles :

o Jardins collectifs, coopératives alimentaires (3 projets)

e Transfert de connaissances, activités éducatives (3 projets)

o Plateformes de partage (ressources, terrains)

o Distribution de denrées, coopératives alimentaires (cuisine, conservation)

6. Batiments durables et logement
(2 projets)

Les projets de ce théme impliquent une mobilisation plus structurée que
directe, reposant soit sur un répertoire de ressources ou sur I'achat groupé,
afin de poursuivre des objectifs tels 'amélioration de la qualité des
logements, la réduction des colts et une transition écologique du parc
immobilier.

lIs traitent de la complexité des programmes et des ressources en batiments
durables, le manque d’accompagnement et les colts élevés de rénovation
aupres de personnes engagées dans la rénovation durable au moyen
d’activités telles :

¢ Un guichet d’information, agissant comme répertoire de ressources
e Un accompagnement personnalisé
o Une coopérative d’achats groupés
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7. Sensibilisation, information et transfert de connaissance
(5 projets)

Les projets collectifs proposés pour ces thémes reposent pour la plupart sur
'engagement volontaire.

Se désolant du manque d’information claire ou de difficultés d’accés a des
ressources, du désengagement et de I'’éco-anxiété ou I'isolement social, ces
projets collectifs visent 'amélioration de la littératie écologique par la
participation citoyenne.

Ces projets considerent conséquemment le besoin de renforcer la
socialisation (2 projets) et de mieux informer, vulgariser ou sensibiliser (3
projets) a la transition climatique au moyen de brigades mobiles ou
d’activités communautaires.

Bien que la population en général soit visée par la plupart des projets
collectifs proposés, les clientéles ciblées sont fréquemment les groupes
vulnérables, les familles et les jeunes.

Les projets collectifs de sensibilisation, information et transfert de
connaissance reposent essentiellement sur des activités de ce type :

o Ateliers, formations, brigades

o Activités de sensibilisation terrain

e Programmes éducatifs

o Cartographie et diffusion d’information
o Evénements et rassemblements

Conclusion

Une forte préoccupation pour l'isolement social et les populations vulnérables
teinte la plupart des projets collectifs proposés dans le cadre de ces ateliers.
Que leurs objectifs soient de réduire les Tlots de chaleur ou d’augmenter les
espaces cultivables, tous s’accordent a proposer des moyens qui témoignent
que cette transition soit bien socioécologique dans son souci de renforcer la
cohésion sociale, d’améliorer I'accés a des aliments sains, de redécouvrir une
solidarité locale et de prendre soin de hos communautés.
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Activité de participation publique

»a2 Atelier participatif pour la transition socioécologique —
Arrondissement de Beauport

Date
30 avril 2026

Lieu
Centre municipal Monseigneur-de-Laval, 2 rue du Fargy

Participation

Nombre de personnes ayant participé a I’activité : 28

Déroulement de l'activité

Accueil des participants

Présentation des ateliers et de leur déroulement

Jeu sérieux sur les concepts de la transition socioécologique
Atelier d’idéation en groupe

Présentation des projets élaborés

Rappel des prochaines étapes et fin de I'activité

SOk wN =

Constats globaux de cet atelier

Les projets proposés présentent pour principal trait commun de valoriser le lien
de proximité, par des projets orientés vers le voisinage qui combinent
environnement, tissu social et qualité de vie. lIs traitent pour la plupart d’enjeux
tels que l'isolement social, 'accés a I'information et qualité des milieux de vie.

e «...renforcer le tissu social par la mise en valeur des récoltes et 'appropriation collective

des espaces... »
e «...améliorer I'accés a l'information ... sur les infrastructures existantes... »
e «...favorisant les interactions sociales de proximité et I'atténuation de Iisolement... »

Synthese des projets élaborés en equipe
e Création d’un corridor d’espaces verts et déminéralisés favorisant la

biodiversité — Théme : Conservation de la biodiversité, déminéralisation et
verdissement.

10
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Les personnes de ce groupe souhaitent développer un réseau continu
d’espaces verts et d’ilots de fraicheur afin d’augmenter la biodiversité
végétale et animale, contribuer aux besoins nourriciers locaux tout en
renfor¢ant le tissu social par la mise en valeur des récoltes et I'appropriation
collective des espaces.

Ces personnes proposent comme actions et solutions concretes :

Le remplacement du gazon par des prés fleuris;

La plantation accrue d’arbres (bordures de terrains, stationnements et
allées);
La plantation de semis de fleurs sauvages en bordure d’autoroute;
La diminution de la tonte et la perméabilisation des surfaces
minéralisées;
o La création de jardins de pluie, de bassins et d’ilots nourriciers dans et
prés des parcs;
L’installation de cabanes a insectes;
L’organisation d’activités de glanage;
L’entretien des espaces par le voisinage;
La lutte aux espéces exotiques envahissantes;

La création de sentiers de marche et d’espaces d’animation (ex.
activités de type yoga).

o O O O O

e Amélioration de I'accessibilité aux modes de transport alternatifs a
I’automobile — Theme : Mobilité durable.

Ce groupe propose de favoriser I'adoption de modes de déplacement
durables en réduisant les inquiétudes liées a leur utilisation et en améliorant
'accés a I'information.

Pour le faire, ces personnes proposent :
o La mise en commun des connaissances;

o Une meilleure diffusion de I'information sur les infrastructures
existantes (élaboration d’une carte des supports a vélo et des points
d’eau par exemple);

La création de groupes d’entraide;
Des ateliers de sensibilisation et des formations;
L’organisation de sorties exploratoires a vélo.

11
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e Marché communautaire — Théme : Economie responsable et circulaire

En réponse a la fermeture de commerces locaux, les personnes de ce
groupe proposent la tenue d’'un marché communautaire hebdomadaire, le
samedi. Ce projet collectif permettrait de mettre en valeur et de rendre
accessibles les produits locaux (pain, café, légumes).

Il contribuerait au renforcement du sentiment de communauté et
d’appartenance, notamment par des activités sociales complémentaires
(musique, activités pour les enfants) tout en favorisant les échanges de
services, d’outils et de connaissances.

e Création de lieux de rassemblement spontanés — Théme Vivre-ensemble
et solidarité

Ce groupe suggere d’aménager des lieux publics favorisant les interactions
sociales de proximité et I'atténuation de 'isolement.

Qu'il s’agisse de I'ajout de bancs publics dans les quartiers résidentiels ou
d’autres aménagements, ce projet collectif permettrait de créer des lieux
favorisant des rassemblements spontanés ou planifiés, réduisant
potentiellement certains déplacements par la proximité de ces espaces de
socialisation.

e Amélioration de I'affichage et de I'information communautaire — Théme
Sécurité alimentaire et agriculture urbaine

Les personnes de ce groupe souhaitent une meilleure diffusion de
'information pour faciliter I'intégration de citoyens aux activités liées aux
jardins collectifs.

Par un affichage clair et I'identification d’'une personne responsable ou
'implication de travailleurs du milieu, ce projet collectif permet de briser
I'isolement en facilitant I'intégration aux activités locales tout en permettant
I'’échange de connaissance en jardinage en vue de I'amélioration de la
diversité alimentaire.

e Guichet d’accés a I'information pour I’obtention et ’'amélioration de
batiments durables — Théme Batiments durables et logement

Partant du constat qu’il peut étre complexe pour les locataires et les
propriétaires d'immeuble de s’y retrouver parmi les programmes d’aide ou
les ressources pour la rénovation et mise a niveau des batiments, ce groupe
suggeére la mise en place d’'un guichet centralisé d’'information en matiére de
logement durable.

12
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L’objectif serait double :

o Permettre aux locataires d’habiter des logements de meilleure qualité
parmi I'offre recensée dans des batiments durables;

o Permettre aux propriétaires d’obtenir du soutien et du financement afin
d’apporter des corrections aux batiments existants afin d’en améliorer la
durablité, la qualité et les performances.

Outre la création d’un répertoire de ressources en matiére de logement et la
diffusion d’information claire et accessible sur les programmes existants, les
propriétaires pourraient y retrouver de 'accompagnement vers les bonnes
ressources dans leurs démarches de rénovation.

Ce projet collectif mise sur un accompagnement structuré, visant a soutenir
les citoyens dans la transition du parc immobilier vers des standards plus
durables pour réduire les inégalités d’accés a un logement de qualité.

Reéalisation du rapport

Date : 13 mai 2025
Rédigé par : Dave G. Pelletier, conseiller en consultations publiques, Equipe de

participation publique, division de l'interaction citoyenne et de I'innovation, Service
des relations citoyennes et des communications.

13
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Activité de participation publique

222 Atelier participatif pour la transition socioécologique —
Arrondissement Les Riviéres

Date
6 mai 2026

Lieu

Centre communautaire Fernand-Dufour, 380, rue Chabot

Participation

Nombre de personnes ayant participé a I’activité : 28

Déroulement de 'activité

Accueil des participants

Présentation des ateliers et de leur déroulement

Jeu sérieux sur les concepts de la transition socioécologique
Atelier d’'idéation en groupe

Présentation des projets élaboreés

ok~ wbh =

Rappel des prochaines étapes et fin de I'activité

Constats globaux de cet atelier

Les projets proposés par les équipes de cet arrondissement témoignent d’'un
désir d’autonomie, que ce soit par la mise en place de réseaux d’entraide,
misant sur une approche sociale forte, orientée vers 'engagement, notamment
des jeunes et reposant sur les capacités d’action des citoyens par la mise en
place de réseaux d’entraide, de partage de ressources et d’apprentissages.

e «...soutenir la création de réseaux d’entraide... »
e «...favoriser leur autonomie alimentaire... »

e «...réponse constructive a I'éco-anxiété...de nombreux jeunes... »

14
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Synthése des projets élaborés en équipe
e Podle citoyen — Théme : Vivre-ensemble et solidarité.

Le projet collectif sur lequel ont travaillé les personnes de ce groupe
propose de créer un lieu destiné au partage, a I'entraide et a l'accés a
I'information. Ce Péle citoyen viserait a faciliter 'accés aux ressources et
aux services offerts dans le milieu, de soutenir la création de réseaux
d’entraide et de forger des relations significatives.

Prenant pour sujet au départ de leur réflexion l'intégration des nouveaux
arrivants, ce projet pourrait permettre a une personne de repérer
rapidement les ressources et les occasions de s’impliquer bénévolement,
dans un climat sans jugement permettant de développer un sentiment
d’appartenance.

¢ Ouvrir la discussion : connaitre les propriétaires des terrains non
construits et les sensibiliser — Théme : Conservation de la biodiversité,
déminéralisation et verdissement.

Les personnes de ce groupe souhaitent amorcer un dialogue avec les
propriétaires de grandes surfaces minéralisées (cases de stationnement) ou
de terrains non-construits afin de les sensibiliser aux bénéfices du
verdissement.

Ce projet collectif permettrait la création d’environnements plus soucieux de
la qualité de vie et propices aux déplacements actifs, tout en augmentant la
biodiversité et en réduisant les ilots de chaleur.

¢ Jardins communautaires — Théme : Agriculture urbaine et sécurité
alimentaire

Ce projet collectif vise a offrir aux jeunes de familles modestes un accés a
des lieux, des ressources et de l'information afin de favoriser leur
autonomie alimentaire et de contribuer aux besoins alimentaires familiaux
différemment. |l est proposé de leur offrir des activités permettant le
développement de connaissances culinaires et en jardinage et de contribuer
ainsi a diversifier leur alimentation tout en les sensibilisant a 'importance de
se nourrir localement, dans son quartier.

* Réserve de bois mis a la disposition des organismes communautaires
— Théme : Economie responsable et circulaire, achat local et gestion des
matiéres résiduelles

Les personnes de ce groupe proposent la mise en place d’'un systéme de
revalorisation du bois issu des abattages par sa redistribution a la
communauté.
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Le projet vise la constitution d’'une banque de bois accessibles aux
organismes communautaires afin de soutenir des projets collectifs et
éducatifs, de la fabrication de mobilier urbain a la création d’ceuvres d’art.

e Acces aux alternatives de transport — Theme : Mobilité durable

Les personnes de ce groupe proposent la mise en place d’'une plateforme
de partage de modes de transport alternatifs a 'automobile (vélos, scooter
ou autres moyens adaptés au secteur).

Ce projet collectif implique la gestion des abonnements et de I'offre, le
développement d’'une plateforme numérique. |l permet cependant de
renforcer les liens sociaux au sein de la communauté par le partage de
ressources, une meilleure connaissance de son quartier et de ses
infrastructures (sources d’eau, supports a vélos).

e Création d’un milieu de vie favorisant des activités valorisantes —
Théme Sensibilisation, information et transfert de connaissances

Les personnes de ce groupe souhaitent préparer le citoyen actif de demain
en lui permettant de vivre des expériences de bénévolat valorisantes dans
son quartier.

Se présentant comme une réponse constructive a I'éco-anxiété et au
sentiment d’impuissance de nombreux jeunes, ce projet collectif veut offrir
des espaces de socialisation par des activités a proximité qui permettront
aux jeunes de rencontrer les gens de leur milieu et de s’impliquer
directement.

Réalisation du rapport

Date : 13 mai 2025
Rédigé par : Dave G. Pelletier, conseiller en consultations publiques, Equipe de

participation publique, division de I'interaction citoyenne et de 'innovation, Service
des relations citoyennes et des communications.
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Activité de participation publique

aa2 Atelier participatif pour la transition socioécologique —
Arrondissement La Cité-Limoilou

Date
7 mai 2026

Lieu
Club Victoria, 160, rue du Cardinal-Maurice-Roy

Participation

Nombre de personnes ayant participé a I’activité : 36

Déroulement de l'activité

Accueil des participants

Présentation des ateliers et de leur déroulement

Jeu sérieux sur les concepts de la transition socioécologique
Atelier d’'idéation en groupe

Présentation des projets élaborés

2R

Rappel des prochaines étapes et fin de I'activité

Constats globaux de cet atelier

Les projets proposés par les équipes de ce premier atelier dans
'arrondissement de La Cité-Limoilou traitent d’enjeux comme la
déminéralisation, le colt de la vie et I'accessibilité. On y traite d’infrastructures
sociales et environnementales destinées a parfaire la sensibilisation et le
transfert de connaissance, I'économie circulaire ou le vivre-ensemble.

e «...hausse marquée du colt de 'alimentation... »
e «...besoin d’information claire...lors des vagues de chaleur... »
e «...réduction des ilots de chaleur...aider les personnes vulnérables... »
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Synthese des projets élaborés en équipe

Création d’un péle alimentaire avec espaces collectifs — Théme :
Agriculture urbaine et sécurité alimentaire

Soulignant la hausse marquée du colt de I'alimentation et les difficultés
rencontrées par plusieurs familles pour accéder a une alimentation saine et
diversifiée, les personnes de ce groupe proposent la création d’un péle
alimentaire collectif, complémentaire aux banques alimentaires, reposant
sur des cuisines communautaires et des partenariats avec de grandes
bannieres d’alimentation afin de réduire le gaspillage alimentaire.

L’accessibilité limitée aux supermarchés, particulierement pour les
personnes utilisant le transport collectif ou vivant loin des pdles
commerciaux, serait réglée par la mise en place d’épiceries
communautaires et de coupons nourriciers donnant accés a des paniers de
légumes locaux en saison. Un tel projet serait supporté par une
collaboration entre voisins dans les jardins communautaires et pourrait tirer
une partie de son financement a partir de dons alimentaires ou monétaire
provenant de restaurateurs participants.

Parcours bienveillants — Mon trottoir, mon choix — Théme : Mobilité
durable

Les personnes de ce groupe proposent un projet visant a améliorer la
sécurité et le confort de déplacement de 'ensemble des usagers en
transport actif, tout en favorisant les liens sociaux et la santé globale, par la
création de parcours bienveillants balisés.

Ce projet permettrait également d’offrir un accompagnement actif par les
pairs, via des groupes de marche ou de course pour se familiariser avec les
circuits locaux et d’'améliorer la signalisation routiére pour ces usagers. |l
supporte également I'ajout de bancs ou de parklets en marge des trottoirs,
dans I'espace public, ponctuant les parcours bienveillants.

Verdissement participatif — plantations holistiques —
Théme Conservation de la biodiversité, déminéralisation et verdissement

Etablissant un lien entre le manque de verdure et de convivialité dans
plusieurs rues du quartier, ce groupe propose un projet de verdissement
participatif visant a retirer des surfaces imperméables et a procéder a des
plantations et a 'aménagement de places publiques.

Il consiste en un soutien aux initiatives citoyennes de verdissement, qu'il
s’agisse de ruelles vertes, de plates-bandes, de végétalisation verticale ou
de jardins communautaires. Ce projet permettrait également la création de
placettes publiqgues communautaires afin d’accroitre la convivialité de
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I'espace public et d’améliorer la gestion de I'eau a I'échelle locale. Parmi les
bénéfices escomptés, ces personnes notent 'amélioration de la qualité de
I'air et la réduction des ilots de chaleur afin de préserver la faune et d’aider
les personnes vulnérables, voire 'ensemble de la communauté.

e Programme fraicheur Saint-Sauveur — Théme : Sensibilisation,
information et transfert de connaissances

Observant la fatigue liée aux discours sur les changements climatiques et le
scepticisme de certains quant a leurs impacts, les personnes ayant
participé aux réflexions de ce groupe pergoivent un besoin d’information
claire et concréte lors des vagues de chaleur. |l propose la mise sur pied
d’une brigade chaleur et la distribution d’une trousse fraicheur
cartographiant les lieux de fraicheur.

Bien que des parcs existent a proximité, I'information sur les ressources de
rafraichissement accessibles est jugée éparse. La présence de la brigade
chaleur lors des événements estivaux, des collaborations avec des projets
de recherche et la Maison des jeunes ou encore de la publicité dans les
lieux publics et les autobus lors des vagues de chaleur contribueraient a
parfaire la diffusion d’information vers les personnes les plus vulnérables.

Ce programme fraicheur pourrait également permettre I'installation de
brumisateurs dans les lieux publics ou encore la création d’'un réseau de
commerces offrant de I'’eau fraiche.

¢ Centre social autogéré — Theme : Vivre-ensemble et solidarité

Afin de faciliter I'intégration, l'inclusion et la cohésion sociale, les personnes
de ce groupe proposent la mise sur pied d’un centre social autogéré dont
les diverses activités d’éducation populaire traiteraient de sujets comme
I'autonomie alimentaire, 'économie circulaire et la participation citoyenne.

Ce centre, reposant sur des mécanismes de budget participatif, offrirait des
espaces de communication, d’échange et de collaboration aptes a
permettre I'intégration des personnes isolées.

e Intendance collective des fosses et nouveaux arbres de la rue — Theme
Inspiration du moment

Les personnes de ce groupe ont préféré un théme libre pour réfléchir a un
projet permettant aux citoyens d’agir directement sur leur milieu de vie en
prenant collectivement soin des fosses de plantation et des nouveaux
arbres de rue.
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Par ce projet, ce groupe vise a identifier les espaces a verdir dans le
quartier pour permettre aux personnes résidantes d’embellir leur milieu de
vie.

Ce projet contribue a lutter contre les Tlots de chaleur tout en favorisant les
échanges intergénérationnels et des occasions d’interagir directement avec
ses voisins. Il viserait a donner acces a des équipements et outils de
jardinage ou a du matériel horticole (terre, compost, semences, végétaux)
ainsi qu’a des conseils horticoles, voir un club de jardiniers, pour
accompagner les personnes qui s’y impliquent afin d’Assurer la pérennité
des plantations.

e Plateforme de recirculation et de valorisation — Théme : Economie
responsable et circulaire, achat local et gestion des matiéres résiduelles

Constatant a regret I'impact de la surconsommation et du gaspillage qui en
découle, les personnes de ce groupe proposent une plateforme visant a
optimiser le réemploi et la valorisation des biens. Ce projet suscite aussi
une réflexion sur une fiscalité incitative pour encourager la revalorisation au
sein des entreprises.

Cette plateforme permettrait de centraliser I'information sur les options de
réemploi tout en permettant les échanges, le partage et la redistribution de
biens. Elle suppose la mise en place d’'une ligne téléphonique, la création
d’un local de transition et d’'une brigade d’entraide et de sensibilisation afin
de soutenir les personnes dans le tri et |la redistribution des biens dont elles
souhaitent se départir.

Réalisation du rapport

Date : 15 mai 2025
Rédigé par : Dave G. Pelletier, conseiller en consultations publiques, Equipe de

participation publique, division de l'interaction citoyenne et de l'innovation, Service
des relations citoyennes et des communications.

20



" PARTICIPATION

\V) c:|toyenne , RAPPORT
Je mvinforme | Je m'exprime DEMARCHE DE PARTICIPATION PUBLIQUE

Activité de participation publique

aa2 Atelier participatif pour la transition socioécologique —
Arrondissement Sainte-Foy-Sillery—Cap-Rouge

Date
13 mai 2026

Lieu
Centre communautaire Claude-Allard, (3200, avenue d’Amours)

Participation

Nombre de personnes ayant participé a I’activité : 39

Déroulement de l'activité

Accueil des participants

Présentation des ateliers et de leur déroulement

Jeu sérieux sur les concepts de la transition socioécologique
Atelier d’'idéation en groupe

Présentation des projets élaborés

2R

Rappel des prochaines étapes et fin de I'activité

Constats globaux de cet atelier

De maniére générale, les projets élaborés par les personnes ayant pris part a
cet atelier dans l'arrondissement Sainte-Foy-Sillery—Cap-Rouge témoignent de
préoccupations quant a I'accés aux services et infrastructures et conjuguent
cohésion sociale avec environnement durable.

e  «...Offrir un meilleur accés ... aux écocentres mobiles... »
e «...gestion collective a long terme (espaces verts)... »
o «...développement d’une communauté engagée autour du logement durable... »
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Synthese des projets élaborés en équipe

e Ecocentre mobile vers un lieu a haute-densité, sur demande — Théme :
Economie responsable et circulaire, achat local et gestion des matiéres
résiduelles

Les personnes de ce groupe souhaitent offrir un meilleur accés, déployé sur
demande dans des secteurs a haute densité, aux écocentres mobiles et a
des solutions de gestion des matieres résiduelles.

En augmentant le nombre de lieux de collecte pour les différents déchets, a
proximité des grands employeurs, en partenariat avec des recycleurs ou
des centres de réparation communautaire, le citoyen pourra prétendre a
une meilleure gestion de ses matiéres résiduelles tout en réduisant ses
déplacements, en contribuant efficacement a I'’économie circulaire et en
permettant le développement de meilleures pratiques par un partage des
connaissances entre les citoyens.

e Redonner des espaces verts a la communauté — Théme : Conservation
de la biodiversité, déminéralisation et verdissement.

Soulignant un besoin de proximité avec la nature en milieu urbain, les
participants de ce groupe souhaitent redonner des espaces verts a distance
de marche a la collectivité par la création d’'une coopérative ou d’une fiducie
en permettant une gestion collective a long terme.

La diminution des ilots de chaleur, 'augmentation de la biodiversité et
I'amélioration du cadre de vie urbain (moins d’asphalte, moins de voitures)
contribueront a une meilleure qualité de 'air et a la création de liens sociaux
solidifiés par cet objectif commun d’espaces verts collectifs.

Ce projet vise au partage et la vulgarisation des nombreuses informations,
I'acceés a de l'outillage et des équipements de méme qu’a
I'accompagnement technique et juridique requis.

e Organisation d’activités communautaires et de féte de quartier avec
partage de plats culturels — Théme : Vivre-ensemble et solidarité

Ce projet vise a répondre aux enjeux de cohabitation et de perception entre
les différentes communautés (sociales, générationnelles, culturelles et
religieuses) par la création d’activités rassembleuses.

Il repose essentiellement sur la mise en place d’'un comité organisateur en
lien avec la Ville et le conseil de quartier afin d’organiser des fétes de rue et
de quartier permettant le partage des plats culturels rendant possible une
meilleure intégration sociale, la création de réseaux de contacts pour des
gens souffrant d’isolement et 'amélioration de la cohésion sociale.
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e Augmenter les jardins communautaires et construire des serres non
chauffées — Theéme : Agriculture urbaine et sécurité alimentaire

Les personnes de ce groupe observent un manque d’espace dédié a
I'agriculture communautaire. Le besoin de diversifier ses aliments et de
consommer davantage de fruits et de légumes se bute a ce manque
d’espaces cultivables ou a I'absence d’un réseau structuré pour bien
accompagner les citoyens qui y seraient intéressés.

Ce groupe propose donc de recenser les espaces libres afin d’augmenter le
nombre de jardins communautaires. Il suggére également la construction de
serres non chauffées pour prolonger la saison ou d’en permettre la
production, avec un réseau de facilitateurs, pour un meilleur partage des
connaissances, et de partenaires comme les organismes en agriculture
urbaine, et d’ainsi contribuer a améliorer 'autonomie alimentaire et le
dynamisme social.

¢ Incubateur d’idées ou coopérative d’achats groupés en batiment
durable — Théme : Batiments durables et logement

Ce projet vise a soutenir la communauté dans I'amélioration des batiments
résidentiels au moyen d’achats groupés de matériaux de rénovation
permettant de réduire les colts et 'empreinte environnementale.

L’entretien durable des batiments implique généralement des colts
importants et une meilleure gestion des résidus de construction. En plus de
permettre des économies d’échelle, ce projet contribuera au développement
d’une communauté engagée autour du logement durable et de 'économie
circulaire en mettant des ressources, références et conseils a disposition de
ses membres.

e Activités et programme d’occasions de rassemblements — Théme
Sensibilisation, information et transfert de connaissances.

Afin de briser I'isolement, les personnes de ce groupe suggérent la mise en
place d’activités et d’'un programme local favorisant les occasions de
rassemblement, notamment par le biais de jardins collectifs.

Solidifiant le réseau de proximité en multipliant les simples opportunités de
rassemblements, ce projet repose sur le transfert de connaissances entre
citoyens afin de faciliter I'intégration de toute personne aux activités de
jardinage.
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e Créer du réseautage pour le transport — Théme : Mobilité durable

Le projet vise a faciliter le pairage entre I'offre et le besoin de transport pour
des déplacements occasionnels, notamment pour les personnes n’ayant
pas acces a une voiture ou préoccupées par leur sécurité lors de leurs
déplacements.

Misant sur I'organisation de groupes de déplacements (par exemple pour
I'épicerie hebdomadaire) et sur I'entraide intergénérationnelle, les
personnes de ce groupe évoquent comme partenaires du projet les épiciers
locaux ainsi que les écoles secondaires, favorisant I'implication bénévole
notamment de jeunes et d’adolescents.

Reéalisation du rapport

Date : 19 mai 2026
Rédigé par : Dave G. Pelletier, conseiller en consultations publiques, Equipe de

participation publique, division de I'interaction citoyenne et de l'innovation, Service
des relations citoyennes et des communications.
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Activité de participation publique

»22 Atelier participatif pour la transition socioécologique —
Arrondissement La Cité — Limoilou

Date
14 mai 2026

Lieu

Centre culture et environnement Frédéric Back, (870, avenue de Salaberry)

Participation

Nombre de personnes ayant participé a I’activité : 24

Déroulement de l'activité

Accueil des participants

Présentation des ateliers et de leur déroulement

Jeu sérieux sur les concepts de la transition socioécologique
Atelier d’'idéation en groupe

Présentation des projets élaborés

Rappel des prochaines étapes et fin de I'activité

ok wN =

Constats globaux de cet atelier

De maniére générale, les projets élaborés par les personnes ayant pris part a
ce second atelier dans I'arrondissement La Cité — Limoilou mettent en évidence
de nettes préoccupations pour le développement du sentiment d’appartenance,
I'accessibilité aux espaces verts par la mutualisation ainsi que sur la transition
en mobilité.

e «...manque de sentiment d’appartenance au quatrtier... »
e «...mutualisation des cours privées ... ilots de fraicheur... »
e «...portefeuille de solutions de mobilité personnalisées... »

Synthése des projets élaborés en équipe

e La Coupe des quartiers — Théme : Vivre-ensemble et solidarité

Observant un manque de sentiment d’appartenance au quartier, accentué
par les habitudes de mobilité qui éloignent certains citoyens de leur lieu de
résidence, les participants de ce groupe misent sur la Coupe des quartiers
pour s’y attaquer.
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Ce projet repose sur I'organisation d’événements sportifs opposant des
équipes des différents quartiers de la Ville afin de mettre en valeur des
installations sportives ou des espaces verts multi-usage de proximité. En
favorisant la participation a des activités au sein de leurs milieux de vie, ce
groupe est d’avis que le développement de cette appartenance permettra
de promouvoir le dynamisme social et commercial de nos quartiers tout en
contribuant a réduire les déplacements et émissions de GES.

e Cours privées ouvertes au public — Théme : Conservation de la
biodiversité, déminéralisation et verdissement

Face aux ilots de chaleur urbains et au manque d’espaces verts
accessibles, les personnes de ce groupe misent sur la mutualisation des
cours privées afin de donner accés aux ilots de fraicheur du quartier.

Le projet consiste a identifier les espaces verts sous-utilisés et a l'inscription
volontaire de citoyens souhaitant ouvrir leurs cours a leur voisinage,
moyennant des modalités claires a définir (rayon de voisinage, heures
d’ouverture). En contrepartie, les citoyens ouvrant leurs cours pourraient
bénéficier daménagements paysagers offerts gratuitement.

En plus de la création de ces cours ouvertes, ce groupe suggere
I'installation de placottoirs verts et de brumisateurs, contribuant a la
déminéralisation, au renforcement de I'entraide et de I'esprit
communautaire.

e Du point A au point B : Service de courtier en mobilité durable — Théme
Economie responsable et circulaire, achat local et gestion des matiéres
résiduelles

Les personnes de ce groupe souhaitent permettre aux personnes
envisageant un changement de voiture de maintenir leur mobilité tout en
contribuant a réduire leurs émissions de GES.

Elles proposent de mettre en place un service de courtier en mobilité
durable, visant a élaborer un portefeuille de solutions de mobilité
personnalisées, misant sur la mutualisation des ressources et de
I'accompagnement dans I'adhésion aux solutions proposées.

Ce projet permet aux membres une meilleure adéquation entre leurs
besoins réels et les solutions de transport disponibles, une transition
progressive vers des modes de déplacements plus durables.

e Formation gratuite sur la sécurité a vélo — Théme : Mobilité durable

Soulignant les inquiétudes liées aux déplacements a pied ou a vélo, ce
groupe propose des formations structurées dans les écoles afin d’apprendre
les rudiments de la sécurité dés le plus jeune age.
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Ces formations gratuites visent a sensibiliser au partage de la voie publique,
peu importe le mode de transport utilisé€, tout en contribuant a réduire la
dépendance a I'automobile.

Réalisation du rapport
Date : 19 mai 2026

Rédigé par : Dave G. Pelletier, conseiller en consultations publiques, Equipe de
participation publique, division de I'interaction citoyenne et de I'innovation, Service
des relations citoyennes et des communications.
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Activité de participation publique

»a2 Atelier participatif pour la transition socioécologique — Table
en accessibilité universelle

Date
9 juin 2026 (13 h 30)

Lieu
Club Victoria, 160, rue du Cardinal-Maurice-Roy

Participation

Nombre de personnes ayant participé a I’activité : 15

Déroulement de l'activité

Accueil des participants

Présentation des ateliers et de leur déroulement

Jeu sérieux sur les concepts de la transition socioécologique
Atelier d’'idéation en groupe

Présentation des projets élaboreés

Rappel des prochaines étapes et fin de I'activité

SOk wN =

Constats globaux de cet atelier

Les projets élaborés par les membres de la Table en accessibilité traitent
d’inclusion, de cohabitation, de lutte aux préjugés et d’accés aux services et
ressources essentielles.

e «...préjugés et les obstacles a l'inclusion... »
e «...Se rencontrer, collaborer et participer a une activité commune... »
e «...acces a une alimentation plus saine et moins transformée... »

Synthése des projets élaborés en équipe

e Valoriser les différences — Théme : Vivre-ensemble et solidarité

L’équipe centre sa réflexion sur I'intolérance, les préjugés et les obstacles a
l'inclusion. Le projet proposé vise a valoriser les différences au sein de la
communauté au moyen de portraits, de jumelages et de formules de
parrainage.
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Les échanges abordent notamment le jumelage avec des personnes ayant
des limitations, ainsi que le parrainage de personnes nouvellement arrivées.

Les participantes et participants estiment qu’un tel projet pourrait étre
soutenu par des organismes communautaires, la Ville et des outils de
communication comme un site Web, les médias sociaux ou un local de
rencontre. L’objectif poursuivi est de démystifier les préjugés, de favoriser
I'inclusion, la participation active dans la communauté, I'intégration sociale
et, plus largement, une meilleure cohabitation entre les différentes réalités
vécues dans le quartier.

o Fétes ou festival de quartier — Théme : Sensibilisation, information et
transfert de connaissances

Cette équipe présente un projet de festival ou féte de quartier comme
réponse a un enjeu de polarisation sociale. Selon les échanges, l'idée est
de créer des espaces concrets ou les personnes du quartier, malgré leurs
différences, peuvent se rencontrer, collaborer et participer a une activité
commune. Le projet est présenté comme un moyen de sortir d’une logique
d’opposition entre groupes et de privilégier une mobilisation autour d’'un
objectif collectif.

Les participants suggerent diverses activités, comme un tournoi de
pétanque, un barbecue, un spectacle et d’autres initiatives de quartier. Les
besoins identifiés comprennent I'accés a un terrain, a du mobilier urbain, a
un budget, a certains services de soutien ainsi qu’a des partenariats avec
des commanditaires ou des ressources locales, par exemple une épicerie
de proximité, une maison des jeunes ou d’autres organismes.

L’équipe associe ce type d’événement a des bénéfices en matiére de
cohésion sociale, de culture, de sentiment de sécurité et de soin apporté au
milieu de vie.

e Coopérative alimentaire — Theme Agriculture urbaine et sécurité
alimentaire

L’équipe identifie comme enjeu principal 'acces, a longueur d’année, a des
fruits et Iégumes du Québec ainsi qu’a une alimentation plus saine et moins
transformée. Les participantes et participants proposent la création d’'une
coopérative alimentaire combinant 'achat groupé et le transfert de savoir-
faire en cuisine et en conservation des aliments (notamment le cannage),
dans des locaux adaptés. Le projet comprendrait aussi des espaces
d’entreposage, comme une chambre froide ou un garde-manger collectif,
afin de répondre aux besoins des personnes vivant dans de petits
logements et disposant de peu d’espace de rangement.
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Un tel projet aurait plusieurs retombées environnementales et sociales,
notamment la réduction du transport, du gaspillage et du suremballage,
ainsi qu’une meilleure autonomie alimentaire locale. Des partenariats sont
évoqueés avec des jardins solidaires, des organismes du milieu, des
commerces et des marchés publics susceptibles de fournir des surplus
alimentaires a revendre ou a redistribuer.

Reéalisation du rapport

Date : 15 juin 2026
Rédigé par : Dave G. Pelletier, conseiller en consultations publiques, Equipe de

participation publique, division de l'interaction citoyenne et de l'innovation, Service
des relations citoyennes et des communications.
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Activité de participation publique

»a2 Atelier participatif pour la transition socioécologique—
Arrondissement de Charlesbourg

Date

9 juin 2026 (19 h)

Lieu

Arpidrome, 750, rue de la Sorbonne

Participation

Nombre de personnes ayant participé a I’activité : 23

Déroulement de l'activité

Accueil des participants

Présentation des ateliers et de leur déroulement

Jeu sérieux sur les concepts de la transition socioécologique
Atelier d’'idéation en groupe

Présentation des projets élaborés

Rappel des prochaines étapes et fin de I'activité

ok wN =

Constats globaux de cet atelier

L’accessibilité aux ressources alimentaires locales ou a des espaces verts de
rencontres, ciblant des publics jeunes ou de citoyens sans acceés, ainsi que
I'offre en mobilité durable marquent les projets proposés par les équipes de cet
arrondissement.

e «...Sous-utilisation des ressources alimentaires locales... »
e «...manque d’accessibilité & des espaces verts...pour les jeunes... »
e «...acces limité et peu sécuritaire aux services en mobilité durable... »

Synthese des projets élaborés en équipe

¢ Plateforme de partage des ressources alimentaires locales — Theme :
Agriculture urbaine et sécurité alimentaire

L’équipe constate une sous-utilisation des ressources alimentaires locales
et le manque de mécanismes de partage de connaissance en agriculture
urbaine. Elle propose la mise en place d’'un babillard hybride (numérique et
physique) qui permet de partager des ressources et d’entretenir une
communauté agricole ou « urbaincultrice » locale.
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Ce projet, reposant sur la mise en relation entre citoyens (ex. propriétaire
d’'un pommier et ses voisins) rend possible le prét ou le partage d’espaces
de culture et d’organiser des activités collectives comme une féte des
récoltes aux personnes qui résident dans le quartier, ne disposant pas d’un
acces a un espace cultivable. Il permet d’optimiser les ressources
existantes tout en renforgant les liens de voisinage et réduisant I'isolement
social.

e Verdissement des milieux de vie pour les jeunes — Théme :
Conservation de la biodiversité, déminéralisation et verdissement

L’équipe a retenu pour problématique le manque d’accessibilité a des
espaces verts et boisés pour expliquer le manque d’attrait des jeunes pour
les espaces extérieurs. Elle propose donc le développement d’espaces
verts accessibles et attrayants par la mobilisation de I'expertise requise
(botanistes, aménagistes), la participation citoyenne et bénévole afin de
mettre en valeur des espaces existants par des foréts nourriciéres ou des
potagers dans les parcs.

En plus de faire la promotion de saines habitudes de vie et de réduire les
espaces minéralisés pour améliorer le confort climatique, ces espaces verts
publics permettraient aux plus jeunes d’abandonner leurs écrans et
d’augmenter l'utilisation des parcs.

e Navette communautaire « Charlesbus » — Théme Mobilité durable

L’équipe identifie d’abord comme problématique I'acces limité et peu
sécuritaire aux services en mobilité durable auprés de certaines
populations. Elle propose donc la création d’'une navette communautaire
desservant des points d’'intérét stratégiques du quartier pour les personnes
sans voiture, les familles et les populations a mobilité réduite.

Un tel service permettrait d’améliorer I'accessibilité aux services tout en
réduisant la dépendance a I'automobile et en contribuant a renforcer le
sentiment d’appartenance.

Réalisation du rapport

Date : 15 juin 2026
Rédigé par : Dave G. Pelletier, conseiller en consultations publiques, Equipe de

participation publique, division de I'interaction citoyenne et de I'innovation, Service
des relations citoyennes et des communications.
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Activité de participation publique

222 Atelier participatif pour la transition socioécologique—
Arrondissement de La Haute-Saint-Charles

Date

11 juin 2026

Lieu
Edifice Denis-Giguére (305, rue Racine)

Participation

Nombre de personnes ayant participé a I’activité : 14

Déroulement de I'activité

Accueil des participants

Présentation des ateliers et de leur déroulement

Jeu sérieux sur les concepts de la transition socioécologique
Atelier d’'idéation en groupe

Présentation des projets élaboreés

Rappel des prochaines étapes et fin de I'activité

SOk wN =

Constats globaux de cet atelier

De maniére générale, les projets élaborés par les personnes ayant pris part a
cet atelier mettent en évidence des préoccupations concernant les difficultés
d’accés a des ressources alimentaires ou a des espaces cultivables locaux et
des besoins en sensibilisation environnementale

o «...difficulté a accéder a une alimentation saine... »
e «...manque de connaissances quant a I'impact environnemental de nos choix... »
o «...difficulté d’accés a des terrains pour des projets d’agriculture urbaine... »

Synthése des projets elaborés en équipe
e Distribution locale d’aliments frais — Théme : Agriculture urbaine et

sécurité alimentaire

Reconnaissant la difficulté de plusieurs personnes a accéder a une
alimentation saine notamment a cause du co(t croissant de la vie, cette
équipe compte sur la mise en place d’'un service mobile de distribution de
fruits et de légumes frais dans le quartier, par camion ou vélo électrique.
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Inspiré par les paniers des fermes locales en saison, ce projet mise sur la
mise en relations entre les agriculteurs locaux, les organismes
communautaires et les banques alimentaires afin d’améliorer I'accés a une
alimentation de qualité pour les populations vulnérables. Il permet ainsi de
renforcer les liens sociaux, de soutenir les producteurs de proximité tout en
réduisant I'impact du transport et la réduction des distances de distribution
des denrées alimentaires.

e Brigade de sensibilisation a la littératie écologique — Théme :
Sensibilisation, information et transfert de connaissances

Constatant un manque de connaissances et de compréhension de I'impact
environnemental chez certaines familles, cette équipe propose la création
d’'une brigade de sensibilisation mobile visant a éduquer, vulgariser et
encourager I'adoption de comportements écologiques.

Il vise surtout les familles ayant un niveau de consommation élevé, ceuvrant
en contexte de pression sociale importante notamment chez les enfants.
Cette brigade serait présente dans les événements locaux, fétes de
quartiers ou dans les espaces publics afin d’offrir des activités de
sensibilisation directe auprés des citoyens. Elle repose sur des ressources
humaines et bénévoles, permettant d’impliquer les écoles, organismes et
commerces locaux afin de parfaire les connaissances et compétences
écologiques suscitant une fierté collective et insufflant un dynamisme social
de réduction de 'empreinte écologique.

e Cartographie des espaces pour I’agriculture urbaine — Théme
Agriculture urbaine et sécurité alimentaire

Ayant ciblé pour problématique la difficulté d’accés a des terrains pour des
projets d’agriculture urbaine, cette équipe propose la création d’'une carte
interactive recensant les terrains prives, institutionnels ou commerciaux
pouvant accueillir des initiatives d’agriculture urbaine.

Visant a la fois les organismes et les personnes résidant le quartier, cette
plateforme en ligne permet de mettre en relation les détenteurs de terrains
et les porteurs de projets. Elle encourage le développement de jardins
collectifs, la mixité sociale et le partage de connaissances. En plus de
soutenir les pollinisateurs et d’'augmenter la production alimentaire locale,
ce projet contribue a réduire l'isolement et a créer des milieux de vie
dynamiques.

Réalisation du rapport
Date : 18 juin 2026
Rédigé par : Dave G. Pelletier, conseiller en consultations publiques, Equipe de

participation publique, division de I'interaction citoyenne et de I'innovation, Service
des relations citoyennes et des communications.
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Annexe 2 : Projets collectifs proposés et
sondage d’appréciation
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Activité de participation publique

222 Sondage d’appréciation des ateliers participatifs pour la
transition socioécologique

Date
Du 30 avril au 18 juin 2026

Lieu
En ligne

Participation

Nombre de personnes ayant participé au sondage de satisfaction : 80

Mise en contexte

Cette démarche de participation publique sert de projet pilote pour un futur
laboratoire d’innovation que la Ville souhaite mettre en place dans le cadre de sa
reconnaissance comme région de biosphére de TUNESCO.

Elle permet ainsi de qualifier les pistes d’action locales proposées, les besoins
exprimeés auxquels elles s’adressent et d’apprécier I'élan, 'engagement et la
créativité de la communauté.

En ce sens, la rétroaction des participants était essentielle afin de nous
permettre d’évaluer leur satisfaction a 'égard de quelques éléments quant au
format de I'activité et de son contenu.

Appréciation des activités

Qualité de la présentation et de I'animation

Niveau de pertinence des intervenants

Déroulement des discussions en équipe

Durée de la rencontre

Occasion de faire part de vos commentaires, perceptions et suggestions
lors des ateliers en équipe

e Autres commentaires

A la fermeture de ce sondage de satisfaction, 80 personnes y avaient participé.
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Apercu général

La satisfaction est globalement élevée : 84 % des personnes ayant répondu au
questionnaire se disent trés satisfaites ou plutét satisfaites.

La qualité de la présentation et de I'animation sont considérées comme l'un des
points les plus forts de I'activité : 93 % des personnes se déclarent satisfaites,
dont 63 % trés satisfaites.

L’évaluation de la pertinence des personnes-ressources est trés positive, avec
89 % de satisfaction globale.

Le déroulement des discussions en équipe a satisfait 85 % des personnes, mais
la proportion de tres satisfaits est plus modérée (36 %).

La durée de la rencontre est I'élément le plus critiqué. Bien que 78 % des
personnes se disent satisfaites, pres de 19 % expriment une insatisfaction,
souvent liée a la longueur de I'atelier et a I’horaire en soirée.

Deux personnes sur trois (64 %) estiment avoir clairement eu 'occasion de
partager leurs idées, 26 % jugent cette possibilité seulement partielle et 9 %
indiquent ne pas avoir pu s’exprimer adéquatement.

Thémes récurrents — commentaires qualitatifs
61 personnes ont ajouté un commentaire.

Les forces :

e La démarche participative et la mobilisation citoyenne : ces personnes ont
apprécié le dialogue, le sentiment d’utilité collective et ont indiqué désirer
participer de nouveau;

e [’animation et de la structure des ateliers : elles ont trouvé les ateliers bien
organisés, stimulants et porteurs d’idées;

e Son potentiel de transformation : les ateliers sont vus comme un bon tremplin
pour des projets citoyens.

A améliorer :
e Ladurée et le rythme : elles ont trouve les ateliers trop longs, indiquant la
fatigue en soirée et une surcharge cognitive;

e Le manque de concret et de suites claires : elles ont des doutes sur I'impact
réel, leurs attentes étaient plus élevées quant aux retombées possibles;

e La méthodologie parfois mal adaptée : certaines personnes indiquent avoir de
la difficulté avec le format « persona » ou un sentiment de superficialité pour
les personnes déja engagées et expérimentées;
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e L’encadrement des échanges : le temps de parole était jugé inégal par
certaines personnes, elles auraient aimé davantage de facilitation aux tables,
les discussions étant parfois dispersées;

e Laclarté de la démarche en amont : certaines personnes jugent que les
informations étaient insuffisantes quant a la durée des ateliers, les
thématiques qui y étaient abordées ou les objectifs précis de la démarche.

Recommandations :
o Clarifier les objectifs, les thématiques et les livrables en amont : afin de mieux
geérer les attentes;

e Ajuster la durée et le rythme des ateliers, notamment en soirée (segments
plus courts, pauses, horaires mieux annonceés);

e Renforcer la facilitation en petits groupes : pour équilibrer les prises de parole
et recentrer les discussions, prévoir une personne afin de faciliter les
discussions en équipe;

e Rendre visibles les suites de la démarche (exemples de projets réalisés,
cheminement a la Ville, mécanismes de suivi);

e Adapter le niveau des ateliers ou proposer des formats différenciés selon le
degré d’expérience des personnes.

Réalisation du compte-rendu
Date : 18 juin 2026
Rédigé par : Dave G. Pelletier, conseiller en consultations publiques, Equipe de

participation publique, division de l'interaction citoyenne et de l'innovation, Service
des relations citoyennes et des communications.
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Liste des projets collectifs proposés

Agriculture urbaine et sécurité alimentaire

Amélioration de I'affichage et de I'information communautaire (Beauport)
Jardins communautaires (Les Riviéres)

Création d’'un pdle alimentaire avec espaces collectifs (La Cité — Limoilou)
Augmenter les jardins communautaires et construire des serres non-
chauffées (Sainte-Foy — Sillery — Cap-Rouge)

Coopérative alimentaire (Table en accessibilité universelle)

Plateforme de partage des ressources alimentaires locales (Charlesbourg)
Distribution locale d’aliments frais (Haute-Saint-Charles)

Cartographie des espaces pour I'agriculture urbaine (Haute-Saint-Charles)
Intendance collective des fosses et nouveaux arbres de rue (La Cité -
Limoilou)

Batiment durable et logement

e Guichet d’accés a l'information pour I'obtention et I'amélioration de batiments
durables (Beauport)

¢ Incubateur d’'idées ou coopérative d’achats groupés en batiment durable
(Sainte-Foy — Sillery — Cap-Rouge)

Conservation de la biodiversité

e Création d’un corridor d’espaces verts et déminéralisés favorisant la
biodiversité (Beauport)

e Ouvrir la discussion : connaitre les propriétaires non construits et les
sensibiliser (Les Riviéres)

e Verdissement participatif — plantations holistiques (La Cité — Limoilou)

e Redonner des espaces verts a la communauté (Sainte-Foy — Sillery — Cap-
Rouge)

e Cours privées ouvertes au public (La Cité — Limoilou — Haute-ville)

e Verdissement des milieux de vie pour les jeunes (Charlesbourg)

Economie responsable et circulaire, achat local et gestion des matiéres

résiduelles

e Marché communautaire (Beauport)

e Réserve de bois mis a la disposition des organismes communautaires (Les
Riviéres)

e Plateforme de recirculation et de valorisation (La Cité — Limoilou)

e Ecocentre mobile vers un lieu a haute-densité, sur demande (Sainte-Foy —
Sillery — Cap-Rouge)

e Du point A au Point B : Service de courtier en mobilité durable (La Cité -
Limoilou — Haute-Ville)
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Mobilité durable

Amélioration de I'accessibilité aux modes de transport alternatifs a
I'automobile (Beauport)

Acceés aux alternatives de transport (Les Rivieres)

Parcours bienveillants — Mon trottoir, mon choix (La Cité -Limoilou)

Créer du réseautage pour le transport (Sainte-Foy — Sillery — Cap-Rouge)
Formation gratuite sur la sécurité a vélo (La Cité — Limoilou — Haute-Ville)
Navette communautaire « Charlesbus » (Charlesbourg)

Sensibilisation, information et transfert de connaissances

Création d’'un milieu de vie favorisant des activités valorisantes (Les Rivieres)
Programme fraicheur Saint-Sauveur (La Cité — Limoilou)

Activités et programmes d’occasion de rassemblements (Sainte-Foy — Sillery
— Cap-Rouge)

Fétes ou festival de quartier (Table en accessibilité universelle)

Brigade de sensibilisation a la littéracie écologique (Haute-Saint-Charles)

Vivre-ensemble et solidarité

Création de lieux de rassemblement spontanés (Beauport)

Pdle citoyen (Les Riviéres)

Centre social autogéré (La Cité — Limoilou)

Organisation d’activités communautaires et de féte de quartier avec partage
de plats culturels (Sainte-Foy — Sillery — Cap-Rouge)

La coupe des quartiers (La Cité — Limoilou — Haute-Ville)

Valoriser les différences (Table en accessibilité universelle)
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