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MOT DE BIENVENUE DU PRESIDENT

Ouverture de la seance et quorum



MERCI A CHEF STEPHANE PICARD

COMMISSAIRE DE NOVEMBRE 2022 A SEPTEMBRE 2023

Chef au sein du Conseil de la Nation
huronne-wendat
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MERCI A VERONIQUE DALLAIRE

COMMISSAIRE DE NOVEMBRE 2022 A SEPTEMBRE 2023
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COMMISSION CONSULTATIVE POUR UNE VILLE INCLUSIVE
Agenda du 14 septembre 2023

1. OUVERTURE DE LA REUNION ET QUORUM 17h00 a17 h05
Mot de bienvenue du Président
o Ouverture de la séance et quorum

David Weiser

Adoption de I'ordre du jour du 14 septembre 2023

o Ajout de sujets d'actualités des commissaires David Weiser
Approbation du proces-verbal du 13 avril 2023

o Suivis de la séance du 13 avril | Parcours du vivre ensemble Iréna F. Harris
0 Sujets des commissaires | Féte de la Ville de Québec 2023 Guitté Hartog
Secteur 1 | Aménagement urbain

o Plan d’urbanisme et de mobilité | Présentation et échange Guillaume Neveu

Pause santé de 18 h 15 a 18 h 25 (10 minutes)
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COMMISSION CONSULTATIVE POUR UNE VILLE INCLUSIVE
Agenda du 14 septembre 2023

5. SUIVIS DES SECTEURS 18 h25a19h 45

Secteur 2 | Mobilité durable

o Tramway - Comité de liaison avec la communauté Rachel Ruest

Secteur 3 | Sports, loisirs et vie communautaire

o Vision de I'itinérance | Etat d'avancement du dossier Karine Crépault et Alexandra Mauger

o Vision en immigration | Présentation du dossier et échange Paulina Aravena et Priscilla Lafond

6. CONCLUSION ET MOT DE LA FIN 19h45a20h 00

0 Programmation 2023 et dossiers a I'agenda du 9 novembre 2023
Manon Collette
0 Sondage de satisfaction 2023, gestion documentaire, etc.

o Mot de la fin du Président David Weiser
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PROCES-VERBAL DE LA SEANCE DU 13 AVRIL 2023
COMMISSION CONSULTATIVE POUR UNE VILLE INCLUSIVE

Procés-verbal de |z séance de |z Commission consultative pour une ville inclusive de |a Ville de Québec officizllement convoguée
et tenue |2 jeudi 13 avril 2023, de 17 h a 20 h 30 en mode hybride, soit 3 I'Edifice Andrée-P.-Boucher, 1130, route de I'Eglise (salle
de réception RC-15) ainsi que par visioconférence (Teams).

Sont M. David Weiser, président de la Commission consultative et conseiller municipal du district du Plateau
présents - M. Claude Lavoie, conseiller municipal du district de Saint-Rodrigue, président de 'Arrondissement de Charlesbourg
M™ Véronigue Dallaire, conseillé gle du district des Saules-les Méandres [par visioconférence)
1. Simaon April, commissaire
WM™ Rachel Ruest, commissaire
M. Boufeldja Benabdallah, commissaire
M™ Aimée Dawson, Commissaire
M. Juan Mansilla, commissaire
1. Maric Gagnen, commissaire (por visioconférence)

N
M™ [zabelle Genest, commissaire (par visioconférence)
- M™ Guitté Hartog, commissaire (por visioconférence)
M™ Manon Collette, secrétaire de la Commission et conseillere-cadre, Service de Finteraction citoyenne

M. Martin Lefebwre, service de l'interaction citoyenne
M™ Mélanie Courteau, conseillére a I'information, Service de Iinteraction citoyenne

M™ Alexandra Mauger, cons & &n consultations publiques, Service de 'interaction citoyenne
WM™ Iréna Florence Harris, experte-conseil en diversité, équité et inclusion, Direction générale
M™ Renée Fleury, conseillére en culture, Service des loisirs, des sports et de Ia vie communautaire

M™ Ginette Bergevin, conseillére en cultu ice des loisirs, des sports et de la vie communautaire

M™ Annie Morin, conseillére en communication, 3ervice des communications

WM™ Valérie Drolet, directrice de division, Ssrvice de |3 planification de 'aménzgement &t de Fenvironnement
M™ Kélyna Poulin, agente de recherche, Service de |z planification de I'aménagement et de 'environnemeant
M™ Karine Crépault, conseillére, Service des loisirs, des sports et de la vie communautaire

M. Stéphane B. Picard, chef familial Picard/Lainé, Conseil de Iz Mation huronne-wendat. Commissaire
M. Briguel Mambou Dos Santos, commissaire
M™ Amélie Laing, commissaire

Ouverture de la séance

La séance débute a 17 h 15. M. David Weiser, président de la Commission consultative pour une ville inclusive, confirme le
quorum. M. Weiser sguhaite la bienvenue et remercie les gens de leur présence. |l invite M™ Guitté Hartog a se présenter
étant donné gu'elle assiste & la Commission pour une prem fiois. M™ Hartog souléve que les raisons de son implication &
la Commission sont I'équité, |z diversité ainsi que pour son travail. Elle souligne l'importance de comstruire des visions
ensemble pour vivre dans un monde plus juste et créer des liens. M. Weiser remercie M™ Hartog de son intervention.

M. Weiser souligne gue la construction de la Commission est en cours avec des ajustements. |1 souléve I'importance gue les
commizsaires aient plus dinformations afin de comprendre |2 fonctionnemsant et les dossiers de Iz Ville de Québec. Il est
conscient gue tous les commissaires ont hdte de discuter d'enjeux concrets.

M. Weiser informe les membres qu’un nouveau commissaire va se joindre 3 la rencentre. |1 5'agit de M. Juan Mansilla. Il est
chercheur postdoctoral au Centre interdisciplinaire de recherche en réadaptation et intégration sociale de I'Université Laval.




3. SUJETS D'ACTUALITES

Discussion, décisions et prochaines étapes

: Suivis de la seance du
= Parcours du vivre-ensemble 13 avril 2023 et autres

= Féte de la Ville de Québec 2023 sujets des commissaires




Parcours du vivre-ensemble

= Lancement officiel le 13 septembre
= Formation en ligne
= Test du module

= Conférence Dean Bergeron
le 26 octobre

= Réponse de Beneva

> ville.quebec.qc.ca/parcours

Sensibilisation @Formation

Capsules vidéo
animées

Série de six courtes animations
expliquant simplement les

concepts clés liés au
vivre-ensemble.

L'aide-mémoire du
vivre-ensemble établit le
langage commun essentiel a
une bonne compréhension.

Formation en ligne

Quatre modules de formation
d’'une durée totale d'environ
trois heures sur le theme du
vivre-ensembile au travail.

Présentation des bonnes
pratiques favorisant I'inclusion
des personnes issues de la
diversité et la collaboration en
milieu de travail. Avec mises en
situation, exercices de réflexion
et témoignages.

Accompagnhement
Activités d’apprentissage
Activités facilitant I'intégration

des apprentissages et le
développement des compétences.

Exemples:

+ Conférences

« Activités de réseautage

« Ateliers d'échange en entreprise
+ Etc.
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L'aide-memoire du vivre-ensemble

= Ajout du pictogramme des religions
= Lancement le 16 mai sur le site Web et Youtube ‘
= Campagne numeérique Facebook

= Commentaires positifs

= Partage par les organismes communautaires
= Utilisation par le SPVQ dans les écoles
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Féte de la Ville de Québec | 3 juillet 2023
o Temoignage de Mme Guitté Hartog
o Point de vue des commissaires
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4 PAUSE REPAS AVEC CONFERENCE

e e

B S‘ECTEUR 1 |AMENAGEMENT URBAIN

DOSSIER | Plan d’urbanisme et de mobilité (PUM)

= M. Guillaume Neveu, Directeur de projet o Planification de 'aménagement et de I'environnement
= Présentation du dossier et échange avec les commissaires.



https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/planification-orientations/amenagement_urbain/index.aspx

5. SUIVIS DES SECTEURS

Commission consultative
pour une ville inclusive
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TRAMWAY | Comiteé de liaison avec la communauteé
= Commissaires délégués : M. Benabdallah, Mme Ruest et Mme Genest.

» La deuxieme rencontre du comité de liaison s’est tenue le 1er mai 2023.
= Le suivi des derniers faits saillant est présenté par Mme Rachel Ruest.
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14 septembre 2023




Déroulement

= Présentation de la démarche et du réesumé des résultats de consultations

Présentation de la version préliminaire
= Periode d'échanges

= Prochaines étapes de la démarche
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Démarche de
participation publique

Février a avril 2023
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Démarche de participation publique

Février a avril 2023

« Séance d’'information grand public (120 participants)

« Assemblée de cuisine - Experts de vecus (25 participants, difféerents
profils/parcours)

« Atelier - Organismes/organisations ceuvrant en itinérance (40 participants)
« Groupes de discussions — commercgants, jeunes

« Questionnaire en ligne — 111 répondants

« Dépobt de commentaires et mémoires

« Commission consultative pour une ville inclusive
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Principaux constats

« Empathie, approche communautaire et mobilisation de la communauté

« Dialogue et espaces d’échanges

« Cohabitation, sécurite, sentiment de sécurité et phéenomene de
I'itinérance
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Vision en matiere
d’itinérance

Version preliminaire pour consultation

20




Vision en matiere d’itinérance

En 2030, les efforts collectifs en matiére d’'itinérance et de lutte a la pauvreté
ont permis de mettre en place des solutions durables dans une perspective
de mettre fin a lI'itinérance, contribuant ainsi a 'amélioration de la qualité de

vie des citoyens vulnérables.
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Principaux axes retenus

1. Un filet social renforcé
2. La cohésion sociale, la cohabitation et la sécurité

3. Un toit pour tous
4. L'intégration, l'inclusion et la participation sociale

5. Agir ensemble
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Conditions de succes

 Reconnaitre la diversité des parcours en assurant une réponse adaptée qui tient compte des
besoins des citoyens.

 Reconnaitre que le réseau de la santé a un réle majeur a jouer en matiere de services aux
personnes en situation d’itinérance ou a risque de I'étre.

 Reconnaitre I'expertise des organismes communautaires qui sont engagées pour le mieux-étre
de la communauté.

* Maintenir des espaces pour assurer un dialogue, en continu, avec les citoyens.

« Ameéliorer la connaissance, en continu, du phénomene en reconnaissant la diversité des
parcours et des besoins

« Documenter davantage le phénomene de l'itinérance et suivre son évolution.

-
P
VILLE DE !ﬂ

Y 4
z I t
QUEBEC  amérique




Un filet social

renforceé

Contribuer au renforcement de notre filet
social aupres des personnes en situation
d’itinérance ou a risque de le devenir dans
une perspective de mieux-étre collectif.



La coheéesion - | o | |
Des milieux de vie sécuritaires et inclusifs

sociale, . . \ b
- qui contribuent a renforcer la cohésion
la cohabitation [y

et la sécurité




Une augmentation de I'offre de logements

Un toit pour sociaux, communautaires et abordables
ainsi qu'un accompagnement adapte aux

besoins des personnes.

tous




L’intégration,
I’inclusion et

la participation
soclale

Les personnes en situation
d’'itinérance ou a risque de I'étre ont
des opportunités accrues de participer
a la vie communautaire et sociale de

Québec.



Agir Le renforcement des partenariats
ensemble nécessaires a 'atteinte des objectifs.




Prochaines étap

Consultations
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Prochaines étapes — Démarche de

participation publique

oFévrier 3 avril OJuin a octobre

Dialogue citoyen et collecte d’information

*Groupes de discussions
*Formulation de commentaires et dépét de documents en ligne
*Activités d’échange avec les organismes

Consultation sur la version préliminaire

* Activités avec organismes et partenaires
*Séance grand public
* Activités thématiques

Dépot du rapport de consultation et adoption de
la Vision en matiere d’itinérance

Dépot de la version préliminaire de la Vision

O 31 mai 2023 OAutomne 2023



Vers une nouvelle vision en immigration
Démarche en cours

Service de la coordination strategique et des relations E
internationales | Immigration QLJEBEC

I'accent
d’Amarique




Buts de la présentation

. Présenter la demarche d'élaboration de la Vision en immigration

* Présenter les principaux constats issus des consultations

* Présenter les pistes d’actions et la réflexion strategique

* Discuter des prochaines etapes et opportunités pour la Ville dans le

dossier de I'lmmigration



Trois grands objectifs en matiere d’immigration

1. Faire de Quebec un joueur cle dans la
regionalisation de I'immigration

. Renforcer les mécanismes de concertation
et de planification stratégique sur le plan
regional

. Renforcer la capacité d'accueil de la ville de
Québec et assurer une offre de services
bonifiée, cohérente et concertée avec les
partenaires du milieu pour favoriser
I'établissement durable de personnes
Immigrantes



Démarche en cours vers une Vision en immigration

FEVRIER 2023 — DECEMBRE 2023 NOVEMBRE 2023- FEVRIER 2024

ELABORATION DU PORTRAIT ET DIAGNOSTIC ELABORATION DE LA VISION

l
Démarche de consultation publique i
Portrait statistique de I'immigration a Québec :
Répertoire des comités en immigration a la ville de Québec i
Bilan du Plan d’action en immigration 2020-2023 de la Ville de Québec |

i IIDépc“)t du mémoire en Immigration dans le cadre de la consultation: publique du MIFI

REDACTION DU NOUVEAU PLAN D’ACTION ET NEGOCIATION DE LA
NOUVELLE ENTENTE AVEC LE GOUVERNEMENT

OCTOBRE 2023 - MARS 2024



Démarche de consultation publique

ORGANISMES COMMISSION SEANCE PUBLIQUE D’INFORMATION

DU MILIEU QCONSULTATIVE ET D’ECHANGES ENTREPRISES
' JUIN ' SEPTEMBRE ' 28 SEPTEMBRE ” OCTOBRE
: : : , l
| | | | | i : i >

| | PERSONNES " ORGANISMES DU MILIEU ' ETABLISSEMENTS .
A CITOYENS AIMMIGRANTES é . D’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
SEPTEMBRE o

JUILLET SEPTEMBRE

NOVEMBRE




Données socio-démographiques de I'immigration a Québec

IMMIGRATION DANS LA VILLE DE QUEBII IMMIGRATION PAR QUARTIER PAYS DE PROVENANCE
45 230 parsonnes immigrantes permanentes Quartier Immigration 9 9
13 110 personnes immigrantes non permanentes permanente EUROPE
Plateau 2 875 63% ASIE
Saint-Louis 2 800 51% 1% 104
Cité- Universitaire 2 465 54 %
Maizerets 2320 s1% AMERIQUE QP "
3985 . Neufchdtel 2310 51% 20% ArgiQue OCEANIE
Lebourgneuf
, 5110 Est/ 0%
/ Duberger-Les Saules 27295 50% 28 %
L bobate G v -Chaarbid
Pointe-de-Sainte-Foy 2 030 3,2% L .
- Pays dorigine Nombre d'immigrants
Lairet 1715 37% T
10080 — - Eern
Vanier 1555 34% Eranice 7 360
Saint-Reodrigue 1510 313% Colombie 3 8B5S
Maroc 2715
Algérie 1915
Quartier Immigration non Congo 1310
7395 " permanente Haiti 1125
15795 Cité- Universitaire 2225 16,9 % Bresil 1115
imt-Lowi Bosnie-Herze i 260
IMMIGRATION PERMANENTE PAR ARRDNDISSEMENT Saint-Louis 1090 83% oemle Teregovine
Plateau 1120 5% Chine 240
Arrondissement Nombre Proportion Augmentation Duberger-Les Saules 720 54% Mexique 780
2016-2021
Bea 4615 10,2 % 33,3 % Char - £ i
chal-,::;u £33t 13rB ry 423 o Pointe de Sainte-Foy 665 53% Pays d'origine Nombre d'immigrants
=2 - Saint-Sauveur 645 53% permanents récents’
Haute-Saint-Charles 3575 7.9 % 304 % - p— 1755
3 Saint-Sacrement &00 45 %
Les thﬂEI'ES i & 0&0 251 % 29,5 % — — — Céte d'lvoire 1580
La Cité—Limaoilou 11 345 13,4 % 7,3 % iret E Cameroun 1220
Sainte-Foy-Sillery—Cap-Rouge 13 405 29,6 % 16,0 % Saint-lean-Baptiste 495 37% 73t
Maroc
isi 690
TOTAL 45 230 100 % 211 % Tunisie
Congo 535
IMMIGRATION NON PERMANENTE PAR ARRONDISSEMENT SyTie 405
Bresil 330
Arrondissement Nombre Proportion Augmentation .
Colombie 380
2016-2021 oo =
Beauport Eag 41 % 740,6 % Algerie
Charlesbourg B35 53 % 2153 % *immigrants permanents admis entre 2016 et 2021
Haute-Saint-Charles 410 31 % 4188 %
Les Riviéres 1335 10,1 % 148,6 %
La Cité—Limoilou 4 450 EER- R 1124 %
Sainte-Foy—Sillery—Cap-Rouge 5675 43,28 % 2068 %
TOTAL 13 110 100 % 165,5 %%

Source : Recensement 2016 et 2021 de Statistigue Canada. Réalize par le Service de la coondination stratégique et des relations internationales de la Ville de Québec.



Données socio-démographiques de I'immigration a Québec

GROUPES D'AGE

Groupe Immigration permanente | Immigration non permanente
d'age
0-14 ans 10,7 % 13 %
15 a 64 ans 79,7 % 87 %
65 ans et plus 10,5 % 1%
SITUATION FAMILIALE
Situation familiale Immigration Immigration
permanente non permanente
Conjoints mariés ou de fait 55,0 % 41,9 9%
Parents dans les familles 11,9 % 1,7 %
monoparentales
Enfants 20,2 % 14,7 %
Vivants seuls ou avec 18,4 % 38,1 %
d'autres personnes
apparentées ou non
apparentées

LANGUE FRANCAISE

Immigration permanente

40,0 % Le francais comme langue matemelle
95,6 % Connaissance de la langue *

61,1 % Le francais comme langue parlée le plus souvent 2 la maison *
91,4 % Le francais comme langue le plus souvent utilisée au travail

Immigration non permanente

91,2 % Connaissance de la langue *

SCOLARITE*

Immigration permanente

Aucun dipléme

13%
. Universitaire
Secondaire 24%
13%
Collégiale
30%

Immigration non permanente

Secondaire | Aucun dipléme 63
12% [
Collégiale
11%

y

Universitaire
T1%

EMPLOI ET REVENU

PRINCIPAUX DOMAINES D'EMPLOIL
Immigration permanente

Soins de santé et assistance sociale
Administrations publigues

Services professionnels, scientifiques et techniques
Commerce de détzil

Services d'enseignement

R

Immigration non permanente

70,1 % Le francais comme langue parlée le plus souvent 3 la maison *
90,4 % Le francais comme langue le plus souvent utilisee au travail

* Incluant le francais avec dautres langues

Immigration Immigration
permanente non permanente
Taux d'emploi 69,7 % 73,5 %
Taux de chomags 7,9 % 8,1%
Revenu total median 472 400 % 31200%
en 2020 (%)

* Population dgée de 15 ans et plus

1.  Services professionnels, scentifigues et techniques

2. Soins de santé et assistance sociale

3. Commerce de détail

4, Services d'enseignement

5. Services d'hébergement et de restauration

LOGEMENT
Total Ménage Ménage
immigration immigration
permanente non
permanent

Nombre de
ménages 265 715 21 250 6 180
Taille moyenne
des menages 2,0 2,7 2,1
Drive
Revenu total
médian en 70 500 § 79 500 § 46000 §
2020 ($)
Menages
proprictaires 136 115 9130 340
Ménages
lacataires 129 565 12 120 5 840




Développement du sentiment d’appartenance:
le milieu de vie

Municipalité

Arrondissement

38



Principaux constats

Capacité d’accuell
Structure d’accueil des personnes immigrantes

Méecanismes de concertation .
EDUCATION
TRANSPORT EN COMMUN | _
SERVICES EN I\L\Hul \ [1¢ )\

MANQUE DINFORMATION

DEDOUBLEMENT

JIMENTAIRE

FESPACE ]J [It}fl‘ﬁ

LOGEMENT

SOUS-FINANCEMENT
o FRM\IC [SATION

SANTE FT S

R AT TNTI AT
Sl T ES MUNICIPAUX

EMPLOI
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Vers une strategie d’immigration durable
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COMMISSION CONSULTATIVE POUR UNE VILLE INCLUSIVE

1. De facon globale, que pensez-vous de la démarche présentée dans le cadre de
I"élaboration de la Vision en immigration? (Travail réalisé, étapes a venir, etc.)

o Voyez-vous d'autres opportunités pour la ville?

2. Alalumiére des constats ressortis jusqu’a présent, y a-t-il d’autres enjeux qui

devraient étre considérés?



6. CONCLUSION ET MOT
DE LA FIN

Commission consultative
pour une ville inclusive




SECTEUR 1 | Aménagement urbain SECTEUR 2 | Mobilité durable SECTEUR 3 | Sports, Loisirs et vie communautaire SECTEUR 4 | Accessibilité universelle

COMMISSION CONSULTATIVE POUR UNE VILLE INCLUSIVE | PROGRAMMATION 2023 AVRIL MAI JUIN JUILLET AOUT SEPT.
Séance 2 — Commission consultative pour une ville inclusive 13 avril
Stratégie Diversité — Equité — Inclusion | Parcours du vivre-ensemble (Iréna F. Harris) DEI

Vision de la mobilité active 2023-2027 | Présentation 30 minutes (V. Drolet) M. Active
Vision de l'itinérance | Présentation et atelier (A. Mauger et K. Crépault)

Plan d‘action en accessibilité universelle 2025-2028 | Présentation et échange (G. Bergevin) [RASULIEES(S

Séance 3 — Commission consultative pour une ville inclusive 14 sept.

Plan d’urbanisme et de mobilité (PUM) | Présentation et échange (G. Neveu) Urbanisme

Vision de l'itinérance | Suivi du dossier (A. Mauger et K. Crépault) Itinérance

Plan directeur du plein air urbain | Présentation et échange (A. Mauger et F. Lessard Poulin) Plein Air

Immigration

Vision en immigration | Présentation et échange (P. Aravena)

9 nov.

Culture

Vision de la mobilité active 2023-2027 | Suivi du dossier (V. Drolet) M. Active

Séance 4 — Commission consultative pour une ville inclusive

Politique culturelle 2024-2030 | Présentation et échange (R. Desormeaux)

Plan d‘action en accessibilité universelle 2025-2028 | Suivi du dossier (G. Bergevin) A. Universelle

Stratégie de développement durable | Suivi du dossier (a confirmer) D. Durable

43



SECTE%RB | SPORTS, LOISIRS ET AT
VIE COMMUNAUTAIRE e ———

NOUVEAU DOSSIER | Plan directeur du plein air urbain

o Présentation du dossier et échange avec les commissaires.
9 novembre 2023 o Lyne Chartier, Conseillere en environnement e Prévention et qualité du milieu
o Alexandra Mauger, Conseillere en consultations publiques.
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SONDAGE DE SATISFACTION 2023
SUIVANT LA SEANCE DU 9 NOVEMBRE 2023

S COMMISSION CONSULTATIVE
- POUR UNE VILLE INCLUSIVE

y 4 )

SONDAGE DE SATISFACTION 2023 | l

Démarrer maintenant

‘ﬂ
ON DONNE g
1A QL]EBEC dAm q



Gestion documentaire

= Les documents en lien avec les travaux de la Commission
consultative seront accessibles dans le site Web de la Ville de
Québec prochainement. Le lien pour y accéder vous sera envoyée
dans la semaine du 18 septembre.
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Photos pour le rapport annuel 2023
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a seance du 9 novembre 2023, il y aura une prise de
es commissaires en prevision du rapport annuel 2023.
étails a venir.
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Mot de la fin du Président
Merci a tous !
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