
FORMATION EN LIGNE
Mieux vivre ensemble au travail

Contenu de la formation 
Introduction 
•	 Mots d’ouverture des partenaires (Ville de Québec, Université Laval et Beneva) 
•	 Instructions pour les personnes apprenantes

Module 1 
Reconnaître la diversité, l’équité  
et l’inclusion dans mon milieu 
de travail
•	 Importance de la diversité, l’équité  

et l’inclusion dans la société
•	 Définitions des concepts de diversité, 

d’équité et d’inclusion 
•	 Identification des groupes  

sous-représentés 
•	 Applications des différents concepts 

Module 2
Accueillir une personne dans 
l’équipe en favorisant son inclusion  
•	 Bonnes pratiques d’accueil  

d’une personne de la diversité
•	 Avantages d’un accueil inclusif
•	 Explication des biais
•	 Cas pédagogique :  

personne immigrante

Module 3 
Collaborer dans un projet au sein 
d’une équipe inclusive 
•	 Façons d’aborder le travail d’équipe 
•	 Communication et participation  

aux processus décisionnels
•	 Développement d’une culture inclusive
•	 Cas pédagogiques :  

personne LGBTQ2+ et personne  
ayant une incapacité physique

Module 4
Vivre le quotidien au travail au sein 
d’un groupe de personnes inclusives 
•	 Reconnaissance et valorisation  

de la diversité 
•	 Équilibre entre la diversité  

et la cohésion
•	 Confiance et intégrité 
•	 Cas pédagogique :  

personne autochtone

Conclusion
•	 Retour sur les mises en situation
•	 Quatre témoignages inspirants de personnes de divers horizons
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