
fiche de projet 

Contribution de 50 000 $ de la Ville de Québec 
à l’entreprise UX-CO Conseil inc. pour 
la commercialisation d’un logiciel en ligne 
destiné aux designers et développeurs web.

entreprise
Fondé en 2012, UX-CO Conseil inc. aide les entreprises 
à améliorer leur expérience client numérique et à faire 
face à la concurrence mondiale. L’entreprise a conçu et 
développé le logiciel « Capian », un logiciel d’aide à 
l’évaluation de la convivialité qui permet aux 
professionnels UX (user experience ou expérience 
utilisateur) de créer de meilleures évaluations plus 
efficacement.

Projet
Capian est un logiciel tout-en-un qui permet aux clients 
d’effectuer des audits de site web et d’autres applications 
numériques sous forme de rapports et d’annotations. 

Ce logiciel, basé sur les normes et standards internation-
aux, permet d’augmenter les conversions, la satisfaction, 
la récurrence des ventes et des trajets clients. Ce logiciel 
inclut plusieurs fonctions telles que la capture d’écran, 
le partage d’information et de notes en temps réel et 
la création de rapport standardisé sans avoir l’obligation 
d’arrêter le développement du projet analysé. 

Avec Capian, il n’est plus nécessaire d’utiliser plusieurs 
logiciels pour avoir un résultat comparable. 

L’aide financière demandée pour ce projet consiste à 
financer le développement de certaines améliorations 
au logiciel et à poursuivre la commercialisation.

Coût du projet
Le coût total de ce projet s’élève à 160 000 $  

Contribution de la Ville de Québec : 50 000 $

Points forts du projet  
et retombées

•	 Expertise et organisation des promoteurs;

•	 Entreprise ayant fait ses preuves;

•	 Réalisme et cohérence du projet;

•	 Engagement dans la communauté numérique.

Personne-ressource
Mme Laure Gabrielle Chatenet,  présidente

lgchatenet@ux-co.com 

www.ux-co.com

Entreprise UX-CO Conseil inc.

Secteur d’activité Technologies de l’information
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